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• Speziell bei Kommunalbetrieben wissen wir zu wenig über die

Zufriedenheit UND gleichzeitig die Wichtigkeit der Lehrlinge bei einzelnen

Parametern

• Wir brauchen aber ein unverfälschtes und unbeeinflusstes Bild

• Daher anonym und mit gemeinsam mit Ausbilder:innen entwickelten

Fragestellungen

• Wichtig wird die Beobachtung der Veränderungen in der Zeitreihe

• Best Practice wäre unternehmensinterne Befragung mit Benchmark zu

den allgemeinen Ergebnissen
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WARUM das Ganze?
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„Im Grunde sind es immer die Verbindungen mit Menschen, die dem Leben

seinen Wert geben.“ (Wilhelm von Humboldt)

Seit 13 Jahren sorgen wir dafür, dass Ausbilder:innen durch Vernetzung und

Austausch ihr Fachwissen teilen können. Zum Beispiel durch regelmäßige

Stammtische (über 70 seit 2017), neutral und unabhängig. Denn das Netzwerk

finanziert sich aus Beiträgen der Mitglieder und hat keine Werbepartnerschaften.

Das Netzwerk ist auch Ausgangspunkt für konkrete Lösungen zu

Herausforderungen rund um die Lehre sowie Kommunikator für die Anliegen der

Mitglieder in diversen Gremien.
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Das Netzwerk VON Ausbilder:innen
Wissen – Austausch - Lösungen
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Mitglieder lehrlingspower.at
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• Gründung 1998

• Sitz in Wien (MA in Berlin, Linz, Feldkirch)

• Mehr als 25 Jahre Erfahrungswissen

• Mehr als 1500 Projekte

• Mehr als 2000 individuelle Fragebögen

• Mehr als 1,5 Millionen Antwortende

• Mehr als 250.000 Ergebnisberichte in über 50 Sprachen

• Mehr als 76.000 Benchmark-Referenzwerte

und

• Gesellschafter sind ausschließlich EUCUSA-Mitarbeitende
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EUCUSA: wirksam fragen – wertvoll handeln
EUCUSA Consulting GmbH, EUCUSA Processing GmbH
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Zufriedene Kunden
EUCUSA Consulting GmbH, EUCUSA Processing GmbH
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Lehrlings-Spiegel 2025 – Studie für Kommunalbetriebe
Österreich, November 2025

Online-Befragung im Zeitraum 

11.9.2025 bis 3.11.2025

45 Items zu 

- Arbeitssituation

- Information, Kommunikation, Zusammenarbeit

- Führung

- Berufliche Entwicklung

- Unternehmensimage

- Einsatz außerhalb der Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)

Offenes Kommentarfeld;

Mein Beitrag zu einer erfolgreichen Lehre 

(Mehrfachauswahl)

Einladung über offenen Link / QR-Code

Beworben durch Städtebund

Durchgeführt von EUCUSA Processing GmbH
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Die EUCUSA Ampelskala
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

Die Umfrageergebnisse werden anhand einer Ampelskala dargestellt, die auf 

theoretischen und empirischen Erkenntnissen beruht. Die Farbe zeigt an, wie gut die 

individuellen Wahrnehmungen und Erwartungen übereinstimmen (oder auch nicht). Ein 

rotes Ergebnis bedeutet, dass die Menschen höhere oder andere Erwartungen haben, 

als sie das jeweilige Thema wahrnehmen. Die Farbkodierung basiert auf dieser Logik.

 ☺
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EUCUSA verwendet positive Aussagen, um nach dem Grad der Zustimmung / Ablehnung 

zu fragen. Um das Gesamtergebnis zu ermitteln, wird der Durchschnittswert aller 

Antworten berechnet.
© EUCUSA – All rights reserved. All contents are subject to copyright and other laws protecting intellectual property.



• Bin im 3. Ausbildungsjahr in der N.N. Kann diese Abteilung überhaupt nicht weiterempfehlen, da dies für einen 
Lehrling im 1. Jahr geeignet ist und nicht im 3. Jahr, worauf aber nicht geachtet wurde-sprich es war nicht von 
Bedeutung aus welchem Jahr ich kam. Bin sehr unglücklich hier. Das Arbeitsklima ist sehr unangenehm und auf keinen 
Fall würde ich mich hier übernehmen lassen.

• In meiner Lehre sieht man leider sehr oft, dass die Lehrlingsausbildung Sachen ohne Plan machen, sich selber 
untereinander nicht absprechen und am Ende bekommen es die Lehrlinge ab. Meine Führungskraft hat dabei nichts 
zutun. Ich wünschte mir bessere Zusammenarbeit bei denen und mehr kompetente Menschen.

• Homeoffice für ältere Lehrlinge, Mental health awareness

• Lehrlinge nicht wie billige Arbeitskräfte behandeln (gleich behandeln wie die anderen Arbeitnehmer). Mehr auf die 
Lehrlinge eingehen und nicht zu streng mit ihnen sein, weil es ja teilweise noch Kinder sind (schreckt nur ab und macht 
gleich eine schlechte Einstellung bei ihnen). Lehrstoff an der Berufsschule mehr auf die Ausbildung anpassen (mehr 
als die hälfte ist gar nicht relevant auf den Lehrberuf).

• Junge Lehrlinge mit ihren neuen Ideen und Energie nicht durch langweilig, unterfordernde, eintönige Tätigkeiten in 
die selbe Trägheit und Tatenlosigkeit zwingen, wie sie Personen, die schon länger im öffentlichen Dienst sind an den 
Tag legen.

• Die Lehrlinge mehr/besser die Tätigkeiten erklären. Mehr Tätigkeiten erlernen/erledigen die zu meinem Lehrberuf 
gehören (kein putzen der Kaffeemaschine usw.) Und nicht Schuldzuweisungen bekommen, wenn eine andere Kollegin 
etwas falsch macht und direkt glauben ich wars :)

• Auf die Lehrlinge sollte besser geachtet werden. Man nimmt uns oft als selbstverständlich, was nicht in Ordnung ist. 
Ich bin mir zu 100% sicher dass die meisten Lehrlinge abbrechen wollen aufgrund unfairer Behandlung.

• Mehr auf die Lehrlinge schauen und hören, Lehrlinge sind keine Dinner!!

KOMMENTARE UNZUFRIEDENER LEHRLINGE (O -TON)



• Der Lehrlingsbeauftragte muss sich über die Tätigkeitsfelder des Lehrlings bewusstwerden und dies transparent kommunizieren. - Das bedeutet am Anfang der Lehrzeit 

soll ein grober Plan zurechtgelegt sein, woran sich der Lehrling orientieren kann.  Auf diesem Plan soll vermerkt sein: - Welche Tätigkeitsfelder es im Unternehmen 

allgemein gibt. - Auf welche Bereiche/Tätigkeiten der Lehrling eingeschult wird. - Einen Zeitplan, aus dem hervorgeht, wann der Lehrling in welchem Bereich ungefähr 

eingeschult wird. So hat der Lehrling einen guten Überblick über die kommenden Lehrjahre und kann selbst seinen aktuellen Stand verfolgen.

• Ich mag meine Lehre, weil ich jeden Tag Neues lerne und mich persönlich wie fachlich weiterentwickle. Außerdem macht mir die praktische Arbeit im IT-Bereich Spaß 

und motiviert mich.

• Gleitzeit auch für Lehrlinge, Überstunden & Nebenbeschäftigungen erlauben

• Der Unterricht bzw der Aufbau in der Berufsschule sollte ein Stück besser werden, vorallem AWL Buchungen sind eine KATASTROPHE

• mehr sozial Pädagogikkurse für Ausbildner.

• Manchmal finden sich Schwierigkeiten in der Ausbildung (Labor) Zu schwere (oder in einem bestimmten Zeitraum) unrealistische Aufgaben. Die Verwendung einer 

künstlichen Intelligenz ist öfters nötig um im Arbeitstempo zu bleiben.

• Offener die Hintergründe fragwürdiger und plötzlicher Entscheidungen erläutern. Logischere Entscheidungsfindung nicht nach dem Motto "Weils so ist, da könn ma nix 

machen"

• Fairness gegenüber Lehrlingen, und bei bemerkbarer Mühe der Lehrlinge vielleicht ab und zu Ausnahmen bei den Regelungen zu machen (Pause, Rauchen gehen, etc.)

• Mir gefällt es ziemlich gut in meiner derzeitigen Dienststelle und mir hat es bis jetzt auch in den vorherigen Dienststellen sehr gut gefallen und jeder war bis jetzt 

freundlich, höflich und niemand irgendwie abweisend oder diskriminierend mir gegenüber.

• Nicht so viele Aufgaben geben, wo man viele Schritte machen muss, wir sind Lehrlinge, wir sollten erstmal leicht anfangen.

• Mehr Aufklärung über die Lehre bezüglich Gehalt, Lehre mit Matura, Urlaub, etc.

• Ich würde versuchen das Lehrlinge die kein Kundenverkehr haben, vielleicht nur wenigstens einmal in der Woche es hätten so das sie auch da reinkommen aber 

ansonsten ist es perfekt

• Es wäre schön, wenn in unserem Betrieb auch Lehrlinge mit guten Zeugnissen oder einer LAP mit gutem/ausgezeichnetem Erfolg eine Form der Anerkennung erhalten 

würden – in anderen Betrieben wird dies bereits sehr erfolgreich praktiziert.

• Ich finde es sollten längere Lehren (4-5 Jahre) aber dafür mit weniger Wochenstunden (30h) angeboten werden.

KOMMENTARE ZUFRIEDENER LEHRLINGE (O -TON)



Projekt im Überblick
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

Anzahl Teilnahmen: 354

EUCUSA Index 2025

1.8
(1.9)

5%

16%

78%

Verbesserungspotentiale
23

23 Umsetzen von Erlerntem - Berufsschule
28

28 Belohnung überdurchschnittlicher Leistungen

Relative Stärken
11

11 Hilfsbereitschaft durch Kollegen
6

6 Arbeitsklima
22

22 Fairness
1

1 Kenntnis der Erwartungen
12

12 Offenheit zwischen Kollegen



Indexübersicht
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025



EUCUSA-Index
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(1.9)

5%                            

16%                            

78%                            

Arbeitssituation

1.7(1.7)

1.7
(1.7)

Information, Kommunikation, 

Zusammenarbeit

1.7(1.8)

1.7
(1.8)

Führung

1.8(1.8)

1.8
(1.8)

Berufliche Entwicklung

2.1(2.1)

2.1
(2.1)

Unternehmens-Image

1.8(1.9)

1.8
(1.9)

Einsatz außerhalb der 

Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)

1.9(1.9)

1.9
(1.9)

N=354



Dimensionsübersicht
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025



Dimensionsübersicht
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Arbeitssituation 3%
3%

82%
82%

Information, Kommunikation, 

Zusammenarbeit
4%
4%

83%
81%

Führung 6%
6%

80%
81%

Berufliche Entwicklung 8%
9%

70%
70%

Unternehmens-Image 5%
6%

78%
76%

Einsatz außerhalb der 

Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)
6%
6%

76%
78%

Ablehnung Zustimmung



Handlungsportfolio und Aspektkarten
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025



Handlungsportfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio
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(2.9) (1.2)



Handlungsportfolio - Skaliert
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre
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Handlungsportfolio - mit Trend
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag
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D
Tabellenband: nach Lehrjahre
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Handlungsportfolio | Arbeitssituation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio
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Arbeitssituation | Aspektliste
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Arbeitssituation 1.7
(0)

1

1 Kenntnis der Erwartungen 1.4
(0)

2

2 Herausfordernde Tätigkeit 1.8
(0)

3

3 Zurechtkommen mit der Arbeit 1.5
(0)

4

4 Arbeitsmittel 1.4
(0)

5

5 Ideen einbringen 2.3
(-0.1)

6

6 Arbeitsklima 1.8
(0)

7

7 Beruf und Familie 1.9
(-0.1)



1 Kenntnis der Erwartungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich weiß, was bei der Arbeit von mir erwartet wird. (98.6%) 1.4
(0)

volle Zustimmung 68%
66%

N = 242

Zustimmung 23%
24%

N = 80

leichte Zustimmung 5%
5%

N = 19

leichte Ablehnung 1%
1%

N = 5

Ablehnung 1%
0%

N = 2

volle Ablehnung 0%
0%

N = 1



2 Herausfordernde Tätigkeit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich empfinde meine Tätigkeit als interessant und herausfordernd. (99.2%) 1.8
(0)

volle Zustimmung 52%
52%

N = 184

Zustimmung 29%
23%

N = 103

leichte Zustimmung 12%
15%

N = 42

leichte Ablehnung 3%
4%

N = 11

Ablehnung 1%
0%

N = 5

volle Ablehnung 2%
3%

N = 6



3 Zurechtkommen mit der Arbeit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich komme mit der mir übertragenen Arbeit sehr gut zurecht. (98.9%) 1.5
(0)

volle Zustimmung 59%
62%

N = 209

Zustimmung 29%
28%

N = 102

leichte Zustimmung 8%
4%

N = 30

leichte Ablehnung 2%
1%

N = 7

Ablehnung 1%
1%

N = 2

volle Ablehnung 0%
0%

N = 0



4 Arbeitsmittel
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich habe stets alle Materialien und Arbeitsmittel, um meine Arbeit richtig zu machen. (98.3%) 1.4
(0)

volle Zustimmung 73%
69%

N = 260

Zustimmung 16%
18%

N = 55

leichte Zustimmung 6%
8%

N = 22

leichte Ablehnung 2%
1%

N = 6

Ablehnung 1%
0%

N = 4

volle Ablehnung 0%
0%

N = 1



5 Ideen einbringen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich kann bei der Arbeit meine Ideen sehr gut einbringen. (98.6%) 2.3
(-0.1)

volle Zustimmung 34%
33%

N = 121

Zustimmung 26%
31%

N = 92

leichte Zustimmung 23%
19%

N = 82

leichte Ablehnung 9%
10%

N = 31

Ablehnung 3%
2%

N = 10

volle Ablehnung 4%
2%

N = 13



6 Arbeitsklima
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich bin mit dem Arbeitsklima sehr zufrieden. (98.9%) 1.8
(0)

volle Zustimmung 58%
53%

N = 207

Zustimmung 21%
23%

N = 75

leichte Zustimmung 11%
14%

N = 40

leichte Ablehnung 3%
3%

N = 10

Ablehnung 3%
3%

N = 11

volle Ablehnung 2%
2%

N = 7



7 Beruf und Familie
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich kann Beruf und Freizeit sehr gut in Einklang bringen. (98.6%) 1.9
(-0.1)

volle Zustimmung 53%
55%

N = 189

Zustimmung 24%
22%

N = 84

leichte Zustimmung 10%
12%

N = 34

leichte Ablehnung 7%
5%

N = 25

Ablehnung 2%
1%

N = 7

volle Ablehnung 3%
3%

N = 10



Handlungsportfolio |  Information, Kommunikation, Zusammenarbeit

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag
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D
Tabellenband: nach Lehrjahre
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Extrema Portfolio
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Information, Kommunikation, Zusammenarbeit  | Aspektliste

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Information, Kommunikation, 

Zusammenarbeit
1.7
(+0.1)

8

8
Vorliegen arbeitsrelevanter 

Grundlagen
1.5
(+0.1)

9

9 Wissen über Informationsquellen 1.5
(-0.1)

10

10
Wissen über Hintergründe von 

Entscheidungen
2.1

(0)

11

11 Hilfsbereitschaft durch Kollegen 1.5
(+0.1)

12

12 Offenheit zwischen Kollegen 1.7
(+0.3)

13

13 Feedback unter Kollegen 1.7
(+0.1)

14

14 Konstruktiver Umgang mit Fehlern 1.7
(+0.1)



8 Vorliegen arbeitsrelevanter Grundlagen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich erhalte alle erforderlichen Grundlagen, um meine Arbeitsaufgabe gut erfüllen zu können. 

(98.6%)

1.5
(+0.1)

volle Zustimmung 69%
58%

N = 244

Zustimmung 17%
27%

N = 59

leichte Zustimmung 8%
8%

N = 30

leichte Ablehnung 2%
2%

N = 7

Ablehnung 1%
0%

N = 5

volle Ablehnung 1%
0%

N = 4



9 Wissen über Informationsquellen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich weiß, wo ich wichtige Informationen erhalten kann bzw. mich informieren kann. (98.3%) 1.5
(-0.1)

volle Zustimmung 69%
68%

N = 244

Zustimmung 16%
20%

N = 57

leichte Zustimmung 8%
5%

N = 28

leichte Ablehnung 3%
3%

N = 12

Ablehnung 1%
0%

N = 5

volle Ablehnung 1%
0%

N = 2



10 Wissen über Hintergründe von Entscheidungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Über Hintergründe von Entscheidungen werde ich sehr gut informiert. (97.7%) 2.1
(0)

volle Zustimmung 41%
36%

N = 146

Zustimmung 28%
33%

N = 99

leichte Zustimmung 14%
17%

N = 49

leichte Ablehnung 6%
6%

N = 20

Ablehnung 6%
3%

N = 20

volle Ablehnung 3%
3%

N = 12



11 Hilfsbereitschaft durch Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Die Kolleginnen und Kollegen, mit denen ich zusammenarbeite, unterstützen mich bei der 

Erledigung der Aufgaben. (98.9%)

1.5
(+0.1)

volle Zustimmung 70%
59%

N = 249

Zustimmung 18%
24%

N = 63

leichte Zustimmung 6%
7%

N = 23

leichte Ablehnung 2%
3%

N = 8

Ablehnung 1%
2%

N = 5

volle Ablehnung 1%
0%

N = 2



12 Offenheit zwischen Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Meine Kolleginnen und Kollegen gehen offen und ehrlich miteinander um. (98.9%) 1.7
(+0.3)

volle Zustimmung 63%
51%

N = 224

Zustimmung 18%
20%

N = 63

leichte Zustimmung 9%
13%

N = 33

leichte Ablehnung 4%
7%

N = 14

Ablehnung 2%
3%

N = 7

volle Ablehnung 3%
4%

N = 9



13 Feedback unter Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Für gute Leistungen erhalte ich von meinen Kolleginnen und Kollegen Anerkennung und positive 

Rückmeldung. (98.3%)

1.7
(+0.1)

volle Zustimmung 59%
55%

N = 209

Zustimmung 23%
23%

N = 83

leichte Zustimmung 10%
9%

N = 36

leichte Ablehnung 3%
3%

N = 10

Ablehnung 2%
2%

N = 6

volle Ablehnung 1%
3%

N = 4



14 Konstruktiver Umgang mit Fehlern
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Bei uns wird mit Fehlern konstruktiv umgegangen. (98%) 1.7
(+0.1)

volle Zustimmung 53%
50%

N = 189

Zustimmung 29%
25%

N = 104

leichte Zustimmung 10%
13%

N = 34

leichte Ablehnung 3%
4%

N = 11

Ablehnung 1%
1%

N = 4

volle Ablehnung 1%
1%

N = 5



Handlungsportfolio | Führung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
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Führung | Aspektliste
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Führung 1.8
(0)

15

15 Zielvermittlung 1.6
(+0.1)

16

16 Einhalten von Zusagen 1.5
(+0.2)

17

17 Ermutigung zu Ideen 2.2
(-0.1)

18

18
Offene, persönliche 

Kommunikation
1.9
(-0.1)

19

19 Rückmeldung über Leistung 1.8
(-0.1)

20

20 Lob und Anerkennung 1.9
(0)

21

21 Informationsaustausch 1.8
(0)

22

22 Fairness 1.5
(+0.1)



15 Zielvermittlung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Meine Führungskraft / mein Ausbilder vermittelt mir klare und realistische Ziele. (98%) 1.6
(+0.1)

volle Zustimmung 67%
58%

N = 237

Zustimmung 15%
24%

N = 54

leichte Zustimmung 9%
7%

N = 31

leichte Ablehnung 3%
3%

N = 10

Ablehnung 3%
3%

N = 10

volle Ablehnung 1%
1%

N = 5



16 Einhalten von Zusagen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Meine Führungskraft / mein Ausbilder hält ihre / seine Zusagen ein. (97.5%) 1.5
(+0.2)

volle Zustimmung 71%
60%

N = 251

Zustimmung 14%
20%

N = 50

leichte Zustimmung 7%
7%

N = 24

leichte Ablehnung 3%
7%

N = 11

Ablehnung 1%
1%

N = 5

volle Ablehnung 1%
0%

N = 4



17 Ermutigung zu Ideen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Meine Führungskraft / mein Ausbilder ermutigt mich, neue Ideen einzubringen. (98.3%) 2.2
(-0.1)

volle Zustimmung 40%
42%

N = 140

Zustimmung 27%
28%

N = 94

leichte Zustimmung 15%
9%

N = 54

leichte Ablehnung 8%
6%

N = 30

Ablehnung 4%
8%

N = 13

volle Ablehnung 5%
3%

N = 17



18 Offene, persönliche Kommunikation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Mit meiner Führungskraft / meinem Ausbilder kann ich auch über persönliche Themen ganz 

offen sprechen. (98.3%)

1.9
(-0.1)

volle Zustimmung 58%
62%

N = 206

Zustimmung 18%
17%

N = 63

leichte Zustimmung 10%
7%

N = 36

leichte Ablehnung 5%
4%

N = 16

Ablehnung 3%
2%

N = 10

volle Ablehnung 5%
4%

N = 17



19 Rückmeldung über Leistung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Meine Führungskraft / mein Ausbilder gibt mir hilfreiche Rückmeldungen über meine Leistung. 

(98%)

1.8
(-0.1)

volle Zustimmung 62%
61%

N = 218

Zustimmung 18%
18%

N = 63

leichte Zustimmung 8%
8%

N = 30

leichte Ablehnung 3%
5%

N = 11

Ablehnung 3%
3%

N = 12

volle Ablehnung 4%
3%

N = 13



20 Lob und Anerkennung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Für gute Leistungen erhalte ich zeitnah von meiner Führungskraft / meinem Ausbilder Lob und 

Anerkennung. (97.7%)

1.9
(0)

volle Zustimmung 53%
53%

N = 188

Zustimmung 21%
24%

N = 75

leichte Zustimmung 13%
9%

N = 46

leichte Ablehnung 5%
5%

N = 16

Ablehnung 2%
4%

N = 6

volle Ablehnung 4%
2%

N = 15



21 Informationsaustausch
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Der Informationsaustausch zwischen mir und meiner Führungskraft / meinem Ausbilder ist sehr 

gut. (98%)

1.8
(0)

volle Zustimmung 58%
58%

N = 205

Zustimmung 21%
19%

N = 75

leichte Zustimmung 11%
10%

N = 38

leichte Ablehnung 3%
5%

N = 11

Ablehnung 3%
3%

N = 10

volle Ablehnung 2%
1%

N = 8



22 Fairness
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Meine Führungskraft / mein Ausbilder behandelt mich jederzeit fair. (97.7%) 1.5
(+0.1)

volle Zustimmung 73%
67%

N = 259

Zustimmung 13%
14%

N = 46

leichte Zustimmung 7%
8%

N = 26

leichte Ablehnung 1%
3%

N = 4

Ablehnung 0%
3%

N = 1

volle Ablehnung 3%
1%

N = 10



Handlungsportfolio | Berufliche Entwicklung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
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Berufliche Entwicklung  | Aspektliste
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Berufliche Entwicklung 2.1
(0)

23

23
Umsetzen von Erlerntem -

Berufsschule
2.5

(0)

24

24 Umsetzen von Erlerntem - Betrieb 1.6
(0)

25

25
Betriebliches 

Weiterbildungsangebot
1.8
(+0.1)

26

26 Sicherstellung Jobrotation 1.8
(+0.2)

27

27
Einarbeitung bei 

Abteilungswechsel
2

(+0.1)

28

28
Belohnung überdurchschnittlicher 

Leistungen
2.8
(-0.2)

29

29
Förderung der persönlichen 

Entwicklung
2.1
(-0.1)

30

30
Wahrscheinliche Übernahme nach 

der Lehre
2.3

(0)



23 Umsetzen von Erlerntem - Berufsschule
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich kann das in der Berufsschule Gelernte sehr gut umsetzen. (94.9%) 2.5
(0)

volle Zustimmung 27%
24%

N = 94

Zustimmung 25%
21%

N = 89

leichte Zustimmung 23%
27%

N = 83

leichte Ablehnung 9%
7%

N = 31

Ablehnung 6%
3%

N = 23

volle Ablehnung 5%
3%

N = 16



24 Umsetzen von Erlerntem - Betrieb
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich kann das im Betrieb Gelernte sehr gut umsetzen. (98.6%) 1.6
(0)

volle Zustimmung 61%
59%

N = 215

Zustimmung 24%
27%

N = 85

leichte Zustimmung 10%
7%

N = 37

leichte Ablehnung 2%
2%

N = 8

Ablehnung 1%
2%

N = 2

volle Ablehnung 1%
1%

N = 2



25 Betriebliches Weiterbildungsangebot
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich bin mit dem betrieblichen Weiterbildungsangebot sehr zufrieden. (96.9%) 1.8
(+0.1)

volle Zustimmung 54%
48%

N = 191

Zustimmung 22%
26%

N = 78

leichte Zustimmung 14%
10%

N = 50

leichte Ablehnung 3%
4%

N = 12

Ablehnung 1%
3%

N = 5

volle Ablehnung 2%
4%

N = 7



26 Sicherstellung Jobrotation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Mein Unternehmen stellt sicher, dass ich an verschiedenen Arbeitsstellen im Unternehmen tätig 

bin. (95.5%)

1.8
(+0.2)

volle Zustimmung 58%
56%

N = 206

Zustimmung 17%
17%

N = 61

leichte Zustimmung 9%
10%

N = 33

leichte Ablehnung 3%
4%

N = 12

Ablehnung 4%
3%

N = 15

volle Ablehnung 3%
6%

N = 11



27 Einarbeitung bei Abteilungswechsel
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich werde bei Abteilungswechsel sehr gut eingearbeitet. (92.1%) 2
(+0.1)

volle Zustimmung 46%
40%

N = 163

Zustimmung 23%
21%

N = 80

leichte Zustimmung 13%
17%

N = 45

leichte Ablehnung 4%
3%

N = 13

Ablehnung 3%
3%

N = 10

volle Ablehnung 4%
4%

N = 15



28 Belohnung überdurchschnittlicher Leistungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Überdurchschnittliche Leistungen werden bei uns belohnt. (95.5%) 2.8
(-0.2)

volle Zustimmung 32%
31%

N = 115

Zustimmung 15%
22%

N = 53

leichte Zustimmung 20%
23%

N = 70

leichte Ablehnung 10%
3%

N = 34

Ablehnung 6%
7%

N = 22

volle Ablehnung 12%
8%

N = 44



29 Förderung der persönlichen Entwicklung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich werde in meiner persönlichen Entwicklung sehr gut gefördert. (97.5%) 2.1
(-0.1)

volle Zustimmung 45%
45%

N = 160

Zustimmung 24%
24%

N = 86

leichte Zustimmung 14%
16%

N = 51

leichte Ablehnung 7%
6%

N = 25

Ablehnung 3%
2%

N = 12

volle Ablehnung 3%
3%

N = 11



30 Wahrscheinliche Übernahme nach der Lehre
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Mein Unternehmen wird mich wahrscheinlich nach der Lehre übernehmen. (92.7%) 2.3
(0)

volle Zustimmung 35%
37%

N = 124

Zustimmung 23%
22%

N = 83

leichte Zustimmung 21%
18%

N = 73

leichte Ablehnung 6%
5%

N = 22

Ablehnung 2%
4%

N = 6

volle Ablehnung 6%
7%

N = 20



Handlungsportfolio | Unternehmens-Image
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.1)

W=100% (N=237)

D
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 w
ic
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n
 A
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 (
W

)

Gering (2.9) Zustimmung (Z) Hoch (1.2)

31

31

32

32

33

33

34

34

35

35 36

36

37

37



Unternehmens-Image | Aspektliste
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E
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D
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Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Unternehmens-Image 1.8
(+0.1)

31

31 Stellenwert der Lehrlinge 2.2
(+0.3)

32

32 Stolz auf das Unternehmen 2.2
(-0.1)

33

33 Erneute Bewerbung 1.8
(0)

34

34 Zukunftssicherheit 1.4
(+0.1)

35

35 Öffentliche Meinung 1.9
(+0.1)

36

36
Weiterempfehlung des 

Unternehmens
1.7

(0)

37

37 Gesamtzufriedenheit 1.7
(-0.1)



31 Stellenwert der Lehrlinge
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Lehrlinge haben in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert. (98%) 2.2
(+0.3)

volle Zustimmung 38%
31%

N = 135

Zustimmung 26%
22%

N = 92

leichte Zustimmung 20%
23%

N = 71

leichte Ablehnung 6%
13%

N = 21

Ablehnung 3%
6%

N = 11

volle Ablehnung 5%
4%

N = 17



32 Stolz auf das Unternehmen
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T1

T1

Extrema Portfolio

Familie oder Freunden berichte ich gerne über meine Aufgaben und das Unternehmen. (96.9%) 2.2
(-0.1)

volle Zustimmung 45%
47%

N = 161

Zustimmung 21%
22%

N = 73

leichte Zustimmung 15%
14%

N = 52

leichte Ablehnung 6%
7%

N = 23

Ablehnung 3%
3%

N = 10

volle Ablehnung 7%
5%

N = 24



33 Erneute Bewerbung
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T1

T1

Extrema Portfolio

Ich würde mich wieder in meinem Unternehmen bewerben. (97.2%) 1.8
(0)

volle Zustimmung 58%
58%

N = 206

Zustimmung 18%
19%

N = 62

leichte Zustimmung 11%
11%

N = 40

leichte Ablehnung 5%
5%

N = 18

Ablehnung 2%
1%

N = 7

volle Ablehnung 3%
3%

N = 11



34 Zukunftssicherheit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Unser Unternehmen ist zukunftssicher. (97.2%) 1.4
(+0.1)

volle Zustimmung 75%
71%

N = 265

Zustimmung 16%
15%

N = 55

leichte Zustimmung 4%
7%

N = 13

leichte Ablehnung 2%
1%

N = 6

Ablehnung 1%
2%

N = 2

volle Ablehnung 1%
1%

N = 3



35 Öffentliche Meinung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E
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D
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T1

T1

Extrema Portfolio

In der Öffentlichkeit hat unser Unternehmen einen sehr guten Ruf. (97.5%) 1.9
(+0.1)

volle Zustimmung 51%
44%

N = 181

Zustimmung 24%
29%

N = 84

leichte Zustimmung 12%
15%

N = 44

leichte Ablehnung 6%
5%

N = 22

Ablehnung 3%
4%

N = 10

volle Ablehnung 1%
1%

N = 4



36 Weiterempfehlung des Unternehmens
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T1

T1

Extrema Portfolio

Ich kann mein Unternehmen mit gutem Gewissen als Arbeitgeber weiterempfehlen. (97.2%) 1.7
(0)

volle Zustimmung 61%
59%

N = 215

Zustimmung 19%
21%

N = 68

leichte Zustimmung 11%
11%

N = 38

leichte Ablehnung 3%
2%

N = 12

Ablehnung 1%
3%

N = 5

volle Ablehnung 2%
2%

N = 6



37 Gesamtzufriedenheit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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T1

T1

Extrema Portfolio

Insgesamt geht es mir in meinem Unternehmen sehr gut. (98%) 1.7
(-0.1)

volle Zustimmung 63%
64%

N = 222

Zustimmung 19%
20%

N = 66

leichte Zustimmung 10%
7%

N = 35

leichte Ablehnung 3%
3%

N = 9

Ablehnung 3%
2%

N = 9

volle Ablehnung 2%
1%

N = 6



Handlungsportfolio | Einsatz außerhalb der Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)
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Extrema Portfolio

1.9
(0)

W=100% (N=237)
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38

38

44

44

45

45

39

39

41

41

40

40
42

42

43

43



Einsatz außerhalb der Lehrwerkstätte (2.-4.LJ) | Aspektliste

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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T1

T1

Extrema Portfolio

Einsatz außerhalb der 

Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)
1.9

(0)

38

38 Klarheit über Erwartungen 2.2
(-0.2)

39

39
Erreichbarkeit eines 

Ansprechpartners
1.5
(-0.1)

40

40 Klarheit über Einsatzplanung 1.4
(-0.1)

41

41 Klarheit über Arbeitsaufträge 1.9
(0)

42

42
Umsetzung des Erlernten in die 

Praxis
2
(0)

43

43 Auslastung 2.2
(+0.2)

44

44 Feedback über geleistete Arbeit 2
(0)

45

45 Vorbereitung auf das Arbeitsleben 2.1
(-0.2)



38 Klarheit über Erwartungen
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E

E

Demografie

D
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Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Es wurden zu Beginn des Bereichseinsatzes Lernziele und gegenseitige Erwartungen 

ausreichend besprochen. (61.6%)

2.2
(-0.2)

volle Zustimmung 27%
31%

N = 94

Zustimmung 16%
17%

N = 58

leichte Zustimmung 8%
10%

N = 30

leichte Ablehnung 4%
3%

N = 14

Ablehnung 3%
1%

N = 9

volle Ablehnung 4%
4%

N = 13



39 Erreichbarkeit eines Ansprechpartners
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T1

T1

Extrema Portfolio

Ich habe immer einen erreichbaren Ansprechpartner, an den ich mich bei Fragen hinwenden 

kann. (61.3%)

1.5
(-0.1)

volle Zustimmung 42%
48%

N = 148

Zustimmung 12%
13%

N = 41

leichte Zustimmung 4%
3%

N = 15

leichte Ablehnung 2%
1%

N = 7

Ablehnung 1%
0%

N = 3

volle Ablehnung 1%
0%

N = 3



40 Klarheit über Einsatzplanung
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich weiß stets, wo und bei wem ich mich am nächsten Tag zu Arbeitsbeginn melden soll. 

(61.9%)

1.4
(-0.1)

volle Zustimmung 46%
50%

N = 164

Zustimmung 11%
10%

N = 39

leichte Zustimmung 3%
2%

N = 9

leichte Ablehnung 1%
0%

N = 3

Ablehnung 1%
0%

N = 2

volle Ablehnung 1%
0%

N = 2



41 Klarheit über Arbeitsaufträge
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Arbeitsaufträge werden immer klar und verständlich übermittelt. (61.9%) 1.9
(0)

volle Zustimmung 31%
26%

N = 110

Zustimmung 16%
24%

N = 55

leichte Zustimmung 10%
9%

N = 37

leichte Ablehnung 2%
2%

N = 8

Ablehnung 1%
3%

N = 4

volle Ablehnung 1%
0%

N = 5



42 Umsetzung des Erlernten in die Praxis
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Das in der Theorie Erlernte wird stets mit der Praxis gut verknüpft und bei Bedarf genau 

besprochen/erklärt. (61.3%)

2
(0)

volle Zustimmung 28%
28%

N = 99

Zustimmung 17%
19%

N = 60

leichte Zustimmung 9%
11%

N = 33

leichte Ablehnung 3%
3%

N = 11

Ablehnung 3%
1%

N = 10

volle Ablehnung 1%
2%

N = 4



43 Auslastung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Ich habe ausreichend Aufgaben und keine Leerläufe. (62.1%) 2.2
(+0.2)

volle Zustimmung 27%
22%

N = 94

Zustimmung 16%
19%

N = 55

leichte Zustimmung 10%
10%

N = 37

leichte Ablehnung 5%
7%

N = 18

Ablehnung 2%
4%

N = 7

volle Ablehnung 3%
4%

N = 9



44 Feedback über geleistete Arbeit
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AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Meine erbrachte Arbeit wird kontrolliert und ich erhalte ausreichend Feedback über meine 

geleistete Arbeit. (61.6%)

2
(0)

volle Zustimmung 29%
30%

N = 103

Zustimmung 18%
19%

N = 63

leichte Zustimmung 7%
9%

N = 26

leichte Ablehnung 3%
2%

N = 9

Ablehnung 3%
3%

N = 9

volle Ablehnung 2%
1%

N = 8



45 Vorbereitung auf das Arbeitsleben
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E

E
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T1

T1

Extrema Portfolio

Ich denke, dass ich für meine zukünftige Tätigkeit nach der Lehrzeit ausgezeichnet vorbereitet 

bin. (61.3%)

2.1
(-0.2)

volle Zustimmung 28%
31%

N = 99

Zustimmung 14%
18%

N = 50

leichte Zustimmung 11%
9%

N = 39

leichte Ablehnung 3%
3%

N = 12

Ablehnung 3%
2%

N = 11

volle Ablehnung 2%
1%

N = 6



Quartilsgrafiken



Quartilsgrafik | EUCUSA Index
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(+0.1)

Index: EUCUSA Index 2025

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.2 (-0.4) Steiermark (K) 2025 | Z=2 (+0.1)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.1)

Salzburg (K) 2025 | Z=1.9 (+0.3) Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 
(+0.1)

Wien (K) 2025 | Z=1.8

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.8 (-0.1)

Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.2)

Kärnten (K) 2025 | Z=1.6 (+0.1)



Quartilsgrafik | Arbeitssituation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.7
(0)

Dimension: Arbeitssituation

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.3) Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (-0.2) Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.7 (0)

Wien (K) 2025 | Z=1.7

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.7 (0)

Salzburg (K) 2025 | Z=1.6 (+0.3)

Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (+0.2)

Tirol (K) 2025 | Z=1.5 (0) Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (+0.2)



1 Quartilsgrafik | Kenntnis der Erwartungen
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.4
(0)

Ich weiß, was bei der Arbeit von mir erwartet wird. (98.6%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (-0.4)  | W=60% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.7 (-0.2)  | W=55% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.4 (0)  
| W=74%

Wien (K) 2025 | Z=1.4   | W=75%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.3 (+0.1)  | W=73%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.3 (-0.1)  | W=67%

Tirol (K) 2025 | Z=1.3 (-0.1)  | W=45%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.2 (+0.7)  | W=75% Kärnten (K) 2025 | Z=1.1 (+0.1)  | W=100%



2 Quartilsgrafik | Herausfordernde Tätigkeit
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E

E
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D
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T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(0)

Ich empfinde meine Tätigkeit als interessant und herausfordernd. (99.2%)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.1 (-0.2)  | W=79% Steiermark (K) 2025 | Z=2 (+0.2)  | W=25% Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (-0.1)  | W=80%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 (0)  
| W=68%

Wien (K) 2025 | Z=1.8   | W=61%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.6 (+0.5)  | W=75% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.5 (+0.1)  | W=67% Tirol (K) 2025 | Z=1.4 (-0.1)  | W=55% Kärnten (K) 2025 | Z=1.3 (+0.6)  | W=50%



3
Quartilsgrafik | Zurechtkommen mit der Arbeit

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
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T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.5
(0)

Ich komme mit der mir übertragenen Arbeit sehr gut zurecht. (98.9%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.4)  | W=100% Salzburg (K) 2025 | Z=1.6 (-0.1)  | W=75%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.6 (-0.3)  | W=53%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (-0.3)  | W=50%

Wien (K) 2025 | Z=1.6   | W=75%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.5 (0)  
| W=76%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.5 (0)  | W=62%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.2 (0)  | W=67%

Tirol (K) 2025 | Z=1.2 (+0.3)  | W=64%



4 Quartilsgrafik | Arbeitsmittel
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.4
(0)

Ich habe stets alle Materialien und Arbeitsmittel, um meine Arbeit richtig zu machen. (98.3%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (-0.5)  | W=80% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.7 (-0.2)  | W=27% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.5 (-0.1)  | W=50% Steiermark (K) 2025 | Z=1.4 (0)  | W=50%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.4 (0)  
| W=51%

Wien (K) 2025 | Z=1.4   | W=46%

Tirol (K) 2025 | Z=1.2 (+0.3)  | W=55% Salzburg (K) 2025 | Z=1.1 (+0.6)  | W=75% Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.4)  | W=50%



5 Quartilsgrafik | Ideen einbringen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 2 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.3
(-0.1)

Ich kann bei der Arbeit meine Ideen sehr gut einbringen. (98.6%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.6 (-0.3)  | W=80% Wien (K) 2025 | Z=2.4   | W=31% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.3 
(-0.1)  | W=37%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.3 (-0.1)  | W=52%

Tirol (K) 2025 | Z=2.1 (+0.1)  | W=27% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (+0.2)  | W=27%

Salzburg (K) 2025 | Z=2 (+0.4)  | W=33%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.9 (+0.2)  | W=33% Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (+0.6)  | W=0%



6 Quartilsgrafik | Arbeitsklima
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(0)

Ich bin mit dem Arbeitsklima sehr zufrieden. (98.9%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.2 (-0.3)  | W=100% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.1 (-0.2)  | W=100% Salzburg (K) 2025 | Z=2 (-0.3)  | W=100% Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (+0.1)  | W=50%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 (0)  
| W=100%

Wien (K) 2025 | Z=1.7   | W=92% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.6 (+0.1)  | W=100% Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (+0.3)  | W=83% Tirol (K) 2025 | Z=1.2 (0)  | W=100%



7 Quartilsgrafik | Beruf und Familie
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3Q2 Q1

1.9
(-0.1)

Ich kann Beruf und Freizeit sehr gut in Einklang bringen. (98.6%)

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (+0.1)  | W=87%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.3)  | W=60%

Tirol (K) 2025 | Z=1.9 (-0.4)  | W=36%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (-0.1)  | W=60%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.9 (+0.7)  | W=67%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.9 (-0.3)  | W=50%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.9 
(-0.1)  | W=69%

Wien (K) 2025 | Z=1.9   | W=68%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.2 (+0.5)  | W=50%



Quartilsgrafik |  Information, Kommunikation, Zusammenarbeit

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.7
(+0.1)

Dimension: Information, Kommunikation, Zusammenarbeit

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.1 (-0.4) Steiermark (K) 2025 | Z=1.9 (0)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (0)

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.7 
(+0.1)

Salzburg (K) 2025 | Z=1.7 (+0.2)

Wien (K) 2025 | Z=1.7

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.5 (+0.1)

Kärnten (K) 2025 | Z=1.5 (0)

Tirol (K) 2025 | Z=1.4 (-0.1)



8
Quartilsgrafik | Vorliegen arbeitsrelevanter Grundlagen

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.5
(+0.1)

Ich erhalte alle erforderlichen Grundlagen, um meine Arbeitsaufgabe gut erfüllen zu können. 

(98.6%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.5)  | W=60% Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (-0.2)  | W=50% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.6 (+0.1)  | W=43% Wien (K) 2025 | Z=1.5   | W=55%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.5 
(+0.1)  | W=54%

Tirol (K) 2025 | Z=1.4 (-0.2)  | W=18% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.3 (+0.2)  | W=47%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.3 (+0.6)  | W=58%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.1 (+0.2)  | W=67%



9
Quartilsgrafik | Wissen über Informationsquellen

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.5
(-0.1)

Ich weiß, wo ich wichtige Informationen erhalten kann bzw. mich informieren kann. (98.3%)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.6 (-0.1)  | W=60%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (+0.2)  | W=75%

Wien (K) 2025 | Z=1.5   | W=57%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.5 
(-0.1)  | W=65%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.5 (-0.1)  | W=67%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.4 (-0.1)  | W=80% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.3 (+0.1)  | W=73%

Tirol (K) 2025 | Z=1.3 (0)  | W=82%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.2 (+0.2)  | W=50%



10
Quartilsgrafik | Wissen über Hintergründe von Entscheidungen

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 1 N = 1 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.1
(0)

Über Hintergründe von Entscheidungen werde ich sehr gut informiert. (97.7%)

Steiermark (K) 2025 | Z=3 (-0.5)  | W=50% Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.8 (-0.8)  | W=40% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.3 (0)  | W=36%

Kärnten (K) 2025 | Z=2.3 (-0.7)  | W=17%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.2 (-0.1)  | W=53% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.1 (0)  
| W=42%

Salzburg (K) 2025 | Z=2.1 (0)  | W=50%

Wien (K) 2025 | Z=2.1   | W=39%

Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (+0.3)  | W=27%



11
Quartilsgrafik | Hilfsbereitschaft durch Kollegen

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.5
(+0.1)

Die Kolleginnen und Kollegen, mit denen ich zusammenarbeite, unterstützen mich bei der 

Erledigung der Aufgaben. (98.9%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.4 (-0.8)  | W=80% Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (-0.2)  | W=25% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.7 (0)  | W=69% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.5 
(+0.1)  | W=95%

Wien (K) 2025 | Z=1.4   | W=100%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.4 (+0.4)  | W=75%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.3 (+0.3)  | W=87%

Tirol (K) 2025 | Z=1.3 (0)  | W=64%

Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.4)  | W=67%



12 Quartilsgrafik | Offenheit zwischen Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.7
(+0.3)

Meine Kolleginnen und Kollegen gehen offen und ehrlich miteinander um. (98.9%)

Salzburg (K) 2025 | Z=2.1 (-0.1)  | W=75% Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (+0.2)  | W=80%

Kärnten (K) 2025 | Z=2 (-0.1)  | W=50%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2 (+0.2)  | W=81%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.7 
(+0.3)  | W=84%

Wien (K) 2025 | Z=1.7   | W=78%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.4 (+0.3)  | W=100% Tirol (K) 2025 | Z=1.3 (-0.2)  | W=82% Steiermark (K) 2025 | Z=1.2 (+1)  | W=75%



13 Quartilsgrafik | Feedback unter Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.7
(+0.1)

Für gute Leistungen erhalte ich von meinen Kolleginnen und Kollegen Anerkennung und positive 

Rückmeldung. (98.3%)

Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (0)  | W=0%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (0)  | W=60%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (+0.1)  | W=69%

Wien (K) 2025 | Z=1.7   | W=62%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.7 
(+0.1)  | W=66%

Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.3)  | W=55% Salzburg (K) 2025 | Z=1.5 (+0.4)  | W=58%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.5 (+0.2)  | W=60%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (+0.2)  | W=67%



14
Quartilsgrafik | Konstruktiver Umgang mit Fehlern

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.7
(+0.1)

Bei uns wird mit Fehlern konstruktiv umgegangen. (98%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.2)  | W=20% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (+0.1)  | W=50% Salzburg (K) 2025 | Z=1.8 (+0.3)  | W=50%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (+0.1)  | W=25%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.7 
(+0.1)  | W=59%

Wien (K) 2025 | Z=1.7   | W=61%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.6 (-0.2)  | W=53% Tirol (K) 2025 | Z=1.4 (-0.2)  | W=27%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (+0.1)  | W=67%



Quartilsgrafik | Führung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(0)

Dimension: Führung

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.5 (-0.9) Steiermark (K) 2025 | Z=2.1 (+0.1) Salzburg (K) 2025 | Z=1.9 (+0.1) Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.8 (-0.1)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (+0.1)

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 (0)

Wien (K) 2025 | Z=1.8

Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (-0.4) Kärnten (K) 2025 | Z=1.1 (+0.7)



15 Quartilsgrafik | Zielvermittlung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.6
(+0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder vermittelt mir klare und realistische Ziele. (98%)

Steiermark (K) 2025 | Z=2.4 (+0.1)  | W=25% Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.5)  | W=40% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (0)  | W=43% Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (-0.4)  | W=55% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.6 
(+0.1)  | W=53%

Wien (K) 2025 | Z=1.6   | W=52%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.6 (-0.1)  | W=33%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.5 (+0.4)  | W=58% Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.6)  | W=100%



16 Quartilsgrafik | Einhalten von Zusagen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.5
(+0.2)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder hält ihre / seine Zusagen ein. (97.5%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.6 (-1.1)  | W=60% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.7 (-0.2)  | W=67% Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.5)  | W=45%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (+0.2)  | W=25%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.6 (+0.2)  | W=38%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.5 
(+0.2)  | W=42%

Wien (K) 2025 | Z=1.4   | W=34%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.4 (+0.2)  | W=67%

Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.8)  | W=33%



17 Quartilsgrafik | Ermutigung zu Ideen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 2 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.2
(-0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder ermutigt mich, neue Ideen einzubringen. (98.3%)

Steiermark (K) 2025 | Z=2.6 (0)  | W=0%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.6 (-0.7)  | W=20%

Wien (K) 2025 | Z=2.3   | W=31% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.2 
(-0.1)  | W=34%

Salzburg (K) 2025 | Z=2.2 (+0.1)  | W=50%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.1 (+0.2)  | W=33%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.1 (+0.2)  | W=36%

Tirol (K) 2025 | Z=1.9 (-0.5)  | W=36% Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (+0.7)  | W=33%



18
Quartilsgrafik | Offene, persönliche Kommunikation

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 1 N = 0 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.9
(-0.1)

Mit meiner Führungskraft / meinem Ausbilder kann ich auch über persönliche Themen ganz 

offen sprechen. (98.3%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=3.6 (-2.3)  | W=60% Salzburg (K) 2025 | Z=2.2 (-0.1)  | W=50% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (-0.2)  | W=73% Wien (K) 2025 | Z=1.9   | W=62%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.9 
(-0.1)  | W=63%

Tirol (K) 2025 | Z=1.8 (-0.5)  | W=55%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (0)  | W=40%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (+1)  | W=100% Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.9)  | W=83%



19 Quartilsgrafik | Rückmeldung über Leistung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(-0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder gibt mir hilfreiche Rückmeldungen über meine Leistung. 

(98%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.4 (-0.8)  | W=60% Steiermark (K) 2025 | Z=2.2 (0)  | W=25% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (-0.5)  | W=73%

Salzburg (K) 2025 | Z=2 (0)  | W=67%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (0)  | W=52%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 
(-0.1)  | W=72%

Wien (K) 2025 | Z=1.7   | W=75% Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.3)  | W=36% Kärnten (K) 2025 | Z=1.3 (+0.4)  | W=67%



20 Quartilsgrafik | Lob und Anerkennung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 2 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.9
(0)

Für gute Leistungen erhalte ich zeitnah von meiner Führungskraft / meinem Ausbilder Lob und 

Anerkennung. (97.7%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.6 (-0.9)  | W=80% Steiermark (K) 2025 | Z=2.4 (0)  | W=0% Salzburg (K) 2025 | Z=2.2 (-0.1)  | W=58% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (-0.2)  | W=40% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (+0.1)  | W=43%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.9 (0)  
| W=55%

Wien (K) 2025 | Z=1.9   | W=57%

Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (-0.4)  | W=36% Kärnten (K) 2025 | Z=1.2 (+0.4)  | W=50%



21 Quartilsgrafik | Informationsaustausch
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(0)

Der Informationsaustausch zwischen mir und meiner Führungskraft / meinem Ausbilder ist sehr 

gut. (98%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.4 (-0.9)  | W=20% Steiermark (K) 2025 | Z=2.2 (-0.1)  | W=25%

Salzburg (K) 2025 | Z=2.2 (-0.3)  | W=50%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (+0.1)  | W=45% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 (0)  
| W=52%

Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (-0.4)  | W=27%

Wien (K) 2025 | Z=1.7   | W=54%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.7 (-0.1)  | W=47%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.1 (+0.7)  | W=50%



22 Quartilsgrafik | Fairness
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E
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D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 0 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.5
(+0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder behandelt mich jederzeit fair. (97.7%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.5)  | W=40% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.7 (-0.2)  | W=93% Tirol (K) 2025 | Z=1.5 (-0.3)  | W=82%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.5 
(+0.1)  | W=89%

Wien (K) 2025 | Z=1.5   | W=87%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.5 (+0.3)  | W=74%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.4 (+0.4)  | W=75% Salzburg (K) 2025 | Z=1.3 (+0.5)  | W=75% Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.6)  | W=83%



Quartilsgrafik | Berufliche Entwicklung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.1
(0)

Dimension: Berufliche Entwicklung

Steiermark (K) 2025 | Z=2.8 (-0.2) Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.2 (0)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.2 (-0.2)

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.1 (0)

Wien (K) 2025 | Z=2.1

Salzburg (K) 2025 | Z=2.1 (+0.4)

Kärnten (K) 2025 | Z=2 (-0.2) Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.9 (0) Tirol (K) 2025 | Z=1.8 (-0.2)



23
Quartilsgrafik | Umsetzen von Erlerntem - Berufsschule

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Extrema Portfolio

N = 1 N = 5 N = 3

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.5
(0)

Ich kann das in der Berufsschule Gelernte sehr gut umsetzen. (94.9%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=3.3 (-1)  | W=20% Wien (K) 2025 | Z=2.6   | W=41%

Steiermark (K) 2025 | Z=2.6 (+0.3)  | W=25%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.5 (0)  
| W=41%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.5 (+0.2)  | W=38%

Salzburg (K) 2025 | Z=2.5 (+0.3)  | W=50%

Tirol (K) 2025 | Z=2.3 (-0.4)  | W=36% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.2 (0)  | W=27% Kärnten (K) 2025 | Z=2 (+0.3)  | W=33%



24
Quartilsgrafik | Umsetzen von Erlerntem - Betrieb

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.6
(0)

Ich kann das im Betrieb Gelernte sehr gut umsetzen. (98.6%)

Steiermark (K) 2025 | Z=2 (-0.4)  | W=75% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (0)  | W=36% Salzburg (K) 2025 | Z=1.6 (+0.2)  | W=67%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.6 (-0.4)  | W=27%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.6 (0)  | W=40%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.6 (0)  
| W=47%

Wien (K) 2025 | Z=1.5   | W=44% Tirol (K) 2025 | Z=1.4 (-0.2)  | W=64% Kärnten (K) 2025 | Z=1.2 (+0.2)  | W=50%



25
Quartilsgrafik | Betriebliches Weiterbildungsangebot

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Extrema Portfolio

N = 0 N = 1 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(+0.1)

Ich bin mit dem betrieblichen Weiterbildungsangebot sehr zufrieden. (96.9%)

Steiermark (K) 2025 | Z=2.4 (-0.5)  | W=25% Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.2 (-0.2)  | W=20% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (+0.3)  | W=27% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (+0.1)  | W=31%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 
(+0.1)  | W=37%

Wien (K) 2025 | Z=1.8   | W=37%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.7 (+0.3)  | W=42% Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.3)  | W=27% Kärnten (K) 2025 | Z=1.1 (+0.5)  | W=33%



26 Quartilsgrafik | Sicherstellung Jobrotation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Extrema Portfolio

N = 1 N = 1 N = 7

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(+0.2)

Mein Unternehmen stellt sicher, dass ich an verschiedenen Arbeitsstellen im Unternehmen tätig 

bin. (95.5%)

Steiermark (K) 2025 | Z=3.8 (-1.2)  | W=0% Kärnten (K) 2025 | Z=2.5 (-1)  | W=50% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.1 (+0.2)  | W=45% Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.2)  | W=20% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 
(+0.2)  | W=40%

Wien (K) 2025 | Z=1.8   | W=37%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.6 (-0.3)  | W=13% Tirol (K) 2025 | Z=1.3 (-0.1)  | W=36%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.3 (+0.3)  | W=58%



27
Quartilsgrafik | Einarbeitung bei Abteilungswechsel

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Extrema Portfolio

N = 1 N = 0 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2
(+0.1)

Ich werde bei Abteilungswechsel sehr gut eingearbeitet. (92.1%)

Steiermark (K) 2025 | Z=3.3 (+0.1)  | W=25% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.3 (-0.1)  | W=31% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2 (+0.1)
 | W=39%

Wien (K) 2025 | Z=2   | W=38%

Tirol (K) 2025 | Z=1.9 (-0.4)  | W=18%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.9 (0)  | W=17%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.9 (-0.1)  | W=67%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.6 (+0.3)  | W=40% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.4 (+0.6)  | W=40%



28
Quartilsgrafik | Belohnung überdurchschnittlicher Leistungen

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Extrema Portfolio

N = 3 N = 4 N = 2

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.8
(-0.2)

Überdurchschnittliche Leistungen werden bei uns belohnt. (95.5%)

Steiermark (K) 2025 | Z=4.6 (-1.1)  | W=25% Salzburg (K) 2025 | Z=3.3 (+0.2)  | W=17% Niederösterreich (K) 2025 | Z=3 (-0.2)  | W=40% Wien (K) 2025 | Z=2.9   | W=30% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.8 
(-0.2)  | W=32%

Kärnten (K) 2025 | Z=2.8 (-0.3)  | W=0%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.5 (0)  | W=36% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.3 (-0.6)  | W=53%

Tirol (K) 2025 | Z=2.3 (0)  | W=9%



29
Quartilsgrafik | Förderung der persönlichen Entwicklung

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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N = 0 N = 1 N = 8

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.1
(-0.1)

Ich werde in meiner persönlichen Entwicklung sehr gut gefördert. (97.5%)

Steiermark (K) 2025 | Z=2.8 (-0.6)  | W=25% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.1 (0)  | W=43%

Salzburg (K) 2025 | Z=2.1 (+0.2)  | W=50%

Wien (K) 2025 | Z=2.1   | W=41%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.1 
(-0.1)  | W=44%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (0)  | W=60%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.2)  | W=40%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.9 (-0.2)  | W=0% Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.1)  | W=45%



30
Quartilsgrafik | Wahrscheinliche Übernahme nach der Lehre

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.3
(0)

Mein Unternehmen wird mich wahrscheinlich nach der Lehre übernehmen. (92.7%)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.7 (-0.3)  | W=43% Kärnten (K) 2025 | Z=2.4 (-0.6)  | W=33% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.3 (0)  
| W=50%

Salzburg (K) 2025 | Z=2.3 (+1.8)  | W=42%

Wien (K) 2025 | Z=2.2   | W=48%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.2 (0)  | W=67%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.1)  | W=40% Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (+0.5)  | W=55% Steiermark (K) 2025 | Z=1 (+1.7)  | W=0%



Quartilsgrafik | Unternehmens-Image
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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T1
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N = 0 N = 0 N = 9

6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

1.8
(+0.1)

Dimension: Unternehmens-Image

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.3 (-0.4) Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (0)

Steiermark (K) 2025 | Z=1.9 (-0.1)

Kärnten (K) 2025 | Z=1.9 (0)

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 
(+0.1)

Wien (K) 2025 | Z=1.8

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.8 (-0.1)

Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.2)

Salzburg (K) 2025 | Z=1.6 (+0.8)



31 Quartilsgrafik | Stellenwert der Lehrlinge
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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6.0 5.0 4.0 3.0 2.0 1.0
Q4 Q3 Q2 Q1

2.2
(+0.3)

Lehrlinge haben in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert. (98%)

Steiermark (K) 2025 | Z=3.2 (-0.3)  | W=25% Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.6 (+0.2)  | W=40% Kärnten (K) 2025 | Z=2.5 (-0.1)  | W=17% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.4 (0)  | W=48% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.2 
(+0.3)  | W=54%

Wien (K) 2025 | Z=2.2   | W=54%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.1 (+0.1)  | W=40%

Salzburg (K) 2025 | Z=2.1 (+0.9)  | W=58%

Tirol (K) 2025 | Z=2 (-0.2)  | W=45%



32 Quartilsgrafik | Stolz auf das Unternehmen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Q4 Q3 Q2 Q1

2.2
(-0.1)

Familie oder Freunden berichte ich gerne über meine Aufgaben und das Unternehmen. (96.9%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.4 (-0.4)  | W=20% Kärnten (K) 2025 | Z=2.3 (0)  | W=33%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.3 (-0.2)  | W=45%

Wien (K) 2025 | Z=2.2   | W=36%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.2 
(-0.1)  | W=40%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.9 (-0.1)  | W=33%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.9 (+1.2)  | W=50%

Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (+0.2)  | W=45%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (+0.6)  | W=0%



33 Quartilsgrafik | Erneute Bewerbung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.8
(0)

Ich würde mich wieder in meinem Unternehmen bewerben. (97.2%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.4 (-0.6)  | W=20% Steiermark (K) 2025 | Z=2 (-0.4)  | W=25% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (-0.1)  | W=60% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.8 (-0.1)  | W=47%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.8 (+1.1)  | W=50%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.8 (0)  
| W=50%

Wien (K) 2025 | Z=1.8   | W=45%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.8 (-0.1)  | W=33%

Tirol (K) 2025 | Z=1.5 (-0.2)  | W=55%



34 Quartilsgrafik | Zukunftssicherheit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.4
(+0.1)

Unser Unternehmen ist zukunftssicher. (97.2%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (-0.4)  | W=40% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.7 (-0.4)  | W=47% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.4 (+0.2)  | W=62%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.4 
(+0.1)  | W=69%

Wien (K) 2025 | Z=1.3   | W=72%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.3 (0)  | W=83%

Tirol (K) 2025 | Z=1.2 (+0.1)  | W=45% Salzburg (K) 2025 | Z=1.1 (+1)  | W=33% Steiermark (K) 2025 | Z=1 (+0.2)  | W=25%



35 Quartilsgrafik | Öffentliche Meinung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.9
(+0.1)

In der Öffentlichkeit hat unser Unternehmen einen sehr guten Ruf. (97.5%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.8 (-0.7)  | W=20% Steiermark (K) 2025 | Z=2.2 (-0.5)  | W=50% Kärnten (K) 2025 | Z=2 (+0.3)  | W=50% Tirol (K) 2025 | Z=1.9 (-0.4)  | W=18%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (+0.2)  | W=43%

Wien (K) 2025 | Z=1.9   | W=40%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.9 
(+0.1)  | W=42%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.5 (+0.1)  | W=40% Salzburg (K) 2025 | Z=1.2 (+0.6)  | W=42%



36
Quartilsgrafik | Weiterempfehlung des Unternehmens

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Ich kann mein Unternehmen mit gutem Gewissen als Arbeitgeber weiterempfehlen. (97.2%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.2)  | W=20% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (-0.1)  | W=40% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.8 (-0.3)  | W=27% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.7 (0)  
| W=38%

Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (-0.5)  | W=27%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.7 (0)  | W=50%

Wien (K) 2025 | Z=1.6   | W=37%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (0)  | W=0%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.3 (+1)  | W=25%



37 Quartilsgrafik | Gesamtzufriedenheit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Insgesamt geht es mir in meinem Unternehmen sehr gut. (98%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.4)  | W=40% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.9 (-0.2)  | W=48% Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (-0.3)  | W=50%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.8 (-0.2)  | W=67%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.7 (0)  | W=80%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.7 
(-0.1)  | W=63%

Wien (K) 2025 | Z=1.6   | W=58%

Salzburg (K) 2025 | Z=1.6 (+0.2)  | W=67%

Tirol (K) 2025 | Z=1.3 (-0.2)  | W=91%



Quartilsgrafik | Einsatz außerhalb der Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Dimension: Einsatz außerhalb der Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)

Salzburg (K) 2025 | Z=2.5 (+0.1) Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.3 (-0.4) Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.1 (-0.2) Steiermark (K) 2025 | Z=2 (+0.2) Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.9 (0)

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.9 (-0.2)

Wien (K) 2025 | Z=1.9

Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.2) Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (+0.1)



38 Quartilsgrafik | Klarheit über Erwartungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Es wurden zu Beginn des Bereichseinsatzes Lernziele und gegenseitige Erwartungen 

ausreichend besprochen. (61.6%)

Steiermark (K) 2025 | Z=3 (-0.7)  | W=75%

Salzburg (K) 2025 | Z=3 (-0.2)  | W=8%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.9 (-0.9)  | W=21% Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.8 (-0.5)  | W=20% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.2 
(-0.2)  | W=28%

Wien (K) 2025 | Z=2.1   | W=27% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.9 (+0.3)  | W=20% Tirol (K) 2025 | Z=1.6 (-0.5)  | W=27% Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (+0.1)  | W=50%



39
Quartilsgrafik | Erreichbarkeit eines Ansprechpartners

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Ich habe immer einen erreichbaren Ansprechpartner, an den ich mich bei Fragen hinwenden 

kann. (61.3%)

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2 (-0.8)  | W=33% Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.8 (-0.4)  | W=20% Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.7 (-0.2)  | W=24% Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (0)  | W=25% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.5 
(-0.1)  | W=32%

Wien (K) 2025 | Z=1.5   | W=34%

Tirol (K) 2025 | Z=1.2 (-0.2)  | W=36% Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.1)  | W=33%



40
Quartilsgrafik | Klarheit über Einsatzplanung

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Ich weiß stets, wo und bei wem ich mich am nächsten Tag zu Arbeitsbeginn melden soll. 

(61.9%)

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.4 (-0.2)  | W=7%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.4 (-0.1)  | W=25%

Wien (K) 2025 | Z=1.4   | W=25%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=1.4 (0)  | W=14%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.4 
(-0.1)  | W=22%

Tirol (K) 2025 | Z=1.3 (0)  | W=18%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.3 (-0.1)  | W=20%

Kärnten (K) 2025 | Z=1 (+0.2)  | W=17%
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Quartilsgrafik | Klarheit über Arbeitsaufträge

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Arbeitsaufträge werden immer klar und verständlich übermittelt. (61.9%)

Salzburg (K) 2025 | Z=2.3 (+0.3)  | W=8%

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.3 (-0.3)  | W=29%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.1)  | W=20% Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.9 (-0.3)  | W=27%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=1.9 (0)  
| W=32%

Wien (K) 2025 | Z=1.8   | W=34% Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (-0.4)  | W=18% Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (+0.9)  | W=0% Kärnten (K) 2025 | Z=1.4 (-0.1)  | W=50%



42
Quartilsgrafik | Umsetzung des Erlernten in die Praxis

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Das in der Theorie Erlernte wird stets mit der Praxis gut verknüpft und bei Bedarf genau 

besprochen/erklärt. (61.3%)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.5 (-0.5)  | W=14% Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.1 (-0.2)  | W=13% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2 (0)  | 
W=17%

Salzburg (K) 2025 | Z=2 (+1.4)  | W=8%

Wien (K) 2025 | Z=2   | W=20%

Steiermark (K) 2025 | Z=1.8 (+0.8)  | W=0% Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (0)  | W=0% Niederösterreich (K) 2025 | Z=1.5 (+0.5)  | W=0% Kärnten (K) 2025 | Z=1.2 (+0.3)  | W=17%



43 Quartilsgrafik | Auslastung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Ich habe ausreichend Aufgaben und keine Leerläufe. (62.1%)

Salzburg (K) 2025 | Z=3 (-0.2)  | W=17%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=3 (-0.6)  | W=20%

Steiermark (K) 2025 | Z=2.6 (+0.1)  | W=0% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.5 (+0.1)  | W=21% Kärnten (K) 2025 | Z=2.2 (+0.1)  | W=33%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.2 
(+0.2)  | W=24%

Tirol (K) 2025 | Z=2.1 (-0.8)  | W=9%

Wien (K) 2025 | Z=2.1   | W=25%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.8 (+0.5)  | W=13%



44
Quartilsgrafik | Feedback über geleistete Arbeit

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Meine erbrachte Arbeit wird kontrolliert und ich erhalte ausreichend Feedback über meine 

geleistete Arbeit. (61.6%)

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2.8 (-0.9)  | W=0% Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.4 (-0.4)  | W=17% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2 (0)  | 
W=28%

Wien (K) 2025 | Z=1.9   | W=33%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=1.9 (-0.1)  | W=13%

Tirol (K) 2025 | Z=1.7 (-0.5)  | W=9% Steiermark (K) 2025 | Z=1.6 (+0.9)  | W=0% Kärnten (K) 2025 | Z=1.5 (0)  | W=50%



45
Quartilsgrafik | Vorbereitung auf das Arbeitsleben

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Ich denke, dass ich für meine zukünftige Tätigkeit nach der Lehrzeit ausgezeichnet vorbereitet 

bin. (61.3%)

Oberösterreich (K) 2025 | Z=2.5 (-0.5)  | W=21% Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 | Z=2.1 
(-0.2)  | W=28%

Vorarlberg (K) 2025 | Z=2.1 (-0.4)  | W=13%

Wien (K) 2025 | Z=2.1   | W=31%

Steiermark (K) 2025 | Z=2 (+0.1)  | W=0%

Niederösterreich (K) 2025 | Z=2 (-0.1)  | W=20%

Kärnten (K) 2025 | Z=1.8 (-0.2)  | W=33% Tirol (K) 2025 | Z=1.4 (+0.4)  | W=27%



Ergebnisse im Zeitreihen-Vergleich



Arbeitssituation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.7
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
Z=1.7 | W=68%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
Z=1.7 | W=65%



1 Kenntnis der Erwartungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.4
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 349Z=1.4 | W=74%

Ich weiß, was bei der Arbeit von mir erwartet wird.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 222Z=1.4 | W=64%

Ich weiß, was bei der Arbeit von mir erwartet wird.



2 Herausfordernde Tätigkeit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.8
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 351Z=1.8 | W=68%

Ich empfinde meine Tätigkeit als interessant und herausfordernd.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.8 | W=58%

Ich empfinde meine Tätigkeit als interessant und herausfordernd.



3 Zurechtkommen mit der Arbeit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.5
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 350Z=1.5 | W=76%

Ich komme mit der mir übertragenen Arbeit sehr gut zurecht.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 221Z=1.5 | W=73%

Ich komme mit der mir übertragenen Arbeit sehr gut zurecht.



4 Arbeitsmittel
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.4
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 348Z=1.4 | W=51%

Ich habe stets alle Materialien und Arbeitsmittel, um meine Arbeit richtig zu machen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 224Z=1.4 | W=50%

Ich habe stets alle Materialien und Arbeitsmittel, um meine Arbeit richtig zu machen.



5 Ideen einbringen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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2.3
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 349Z=2.3 | W=37%

Ich kann bei der Arbeit meine Ideen sehr gut einbringen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 224Z=2.2 | W=41%

Ich kann bei der Arbeit meine Ideen sehr gut einbringen.



6 Arbeitsklima
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 350

Z=1.8 | 

W=100%

Ich bin mit dem Arbeitsklima sehr zufrieden.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 225

Z=1.8 | 

W=100%

Ich bin mit dem Arbeitsklima sehr zufrieden.



7 Beruf und Familie
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 349Z=1.9 | W=69%

Ich kann Beruf und Freizeit sehr gut in Einklang bringen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 222Z=1.8 | W=69%

Ich kann Beruf und Freizeit sehr gut in Einklang bringen.



Information, Kommunikation, Zusammenarbeit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.7
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
Z=1.7 | W=66%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
Z=1.8 | W=59%



8 Vorliegen arbeitsrelevanter Grundlagen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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1.5
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Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 349Z=1.5 | W=54%

Ich erhalte alle erforderlichen Grundlagen, um meine Arbeitsaufgabe gut erfüllen zu können.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 221Z=1.6 | W=47%

Ich erhalte alle erforderlichen Grundlagen, um meine Arbeitsaufgabe gut erfüllen zu können.



9 Wissen über Informationsquellen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 348Z=1.5 | W=65%

Ich weiß, wo ich wichtige Informationen erhalten kann bzw. mich informieren kann.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 221Z=1.4 | W=57%

Ich weiß, wo ich wichtige Informationen erhalten kann bzw. mich informieren kann.



10 Wissen über Hintergründe von Entscheidungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 346Z=2.1 | W=42%

Über Hintergründe von Entscheidungen werde ich sehr gut informiert.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 224Z=2.1 | W=31%

Über Hintergründe von Entscheidungen werde ich sehr gut informiert.



11 Hilfsbereitschaft durch Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 350Z=1.5 | W=95%

Die Kolleginnen und Kollegen, mit denen ich zusammenarbeite, unterstützen mich bei der Erledigung der Aufgaben.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 220Z=1.6 | W=82%

Die Kolleginnen und Kollegen, mit denen ich zusammenarbeite, unterstützen mich bei der Erledigung der Aufgaben.



12 Offenheit zwischen Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(+0.3)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 350Z=1.7 | W=84%

Meine Kolleginnen und Kollegen gehen offen und ehrlich miteinander um.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 225Z=2 | W=76%

Meine Kolleginnen und Kollegen gehen offen und ehrlich miteinander um.



13 Feedback unter Kollegen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 348Z=1.7 | W=66%

Für gute Leistungen erhalte ich von meinen Kolleginnen und Kollegen Anerkennung und positive Rückmeldung.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 218Z=1.8 | W=62%

Für gute Leistungen erhalte ich von meinen Kolleginnen und Kollegen Anerkennung und positive Rückmeldung.



14 Konstruktiver Umgang mit Fehlern
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 347Z=1.7 | W=59%

Bei uns wird mit Fehlern konstruktiv umgegangen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 219Z=1.8 | W=60%

Bei uns wird mit Fehlern konstruktiv umgegangen.



Führung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
Z=1.8 | W=58%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
Z=1.8 | W=58%



15 Zielvermittlung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.6
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 347Z=1.6 | W=53%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder vermittelt mir klare und realistische Ziele.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.7 | W=55%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder vermittelt mir klare und realistische Ziele.



16 Einhalten von Zusagen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(+0.2)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 345Z=1.5 | W=42%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder hält ihre / seine Zusagen ein.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 222Z=1.7 | W=48%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder hält ihre / seine Zusagen ein.



17 Ermutigung zu Ideen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 348Z=2.2 | W=34%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder ermutigt mich, neue Ideen einzubringen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 221Z=2.1 | W=38%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder ermutigt mich, neue Ideen einzubringen.



18 Offene, persönliche Kommunikation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 348Z=1.9 | W=63%

Mit meiner Führungskraft / meinem Ausbilder kann ich auch über persönliche Themen ganz offen sprechen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.8 | W=72%

Mit meiner Führungskraft / meinem Ausbilder kann ich auch über persönliche Themen ganz offen sprechen.



19 Rückmeldung über Leistung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 347Z=1.8 | W=72%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder gibt mir hilfreiche Rückmeldungen über meine Leistung.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.7 | W=62%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder gibt mir hilfreiche Rückmeldungen über meine Leistung.



20 Lob und Anerkennung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 346Z=1.9 | W=55%

Für gute Leistungen erhalte ich zeitnah von meiner Führungskraft / meinem Ausbilder Lob und Anerkennung.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.9 | W=61%

Für gute Leistungen erhalte ich zeitnah von meiner Führungskraft / meinem Ausbilder Lob und Anerkennung.



21 Informationsaustausch
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 347Z=1.8 | W=52%

Der Informationsaustausch zwischen mir und meiner Führungskraft / meinem Ausbilder ist sehr gut.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.8 | W=54%

Der Informationsaustausch zwischen mir und meiner Führungskraft / meinem Ausbilder ist sehr gut.



22 Fairness
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 346Z=1.5 | W=89%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder behandelt mich jederzeit fair.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.6 | W=78%

Meine Führungskraft / mein Ausbilder behandelt mich jederzeit fair.



Berufliche Entwicklung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
Z=2.1 | W=41%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
Z=2.1 | W=41%



23 Umsetzen von Erlerntem - Berufsschule
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.5
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 336Z=2.5 | W=41%

Ich kann das in der Berufsschule Gelernte sehr gut umsetzen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 197Z=2.5 | W=34%

Ich kann das in der Berufsschule Gelernte sehr gut umsetzen.



24 Umsetzen von Erlerntem - Betrieb
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.6
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 349Z=1.6 | W=47%

Ich kann das im Betrieb Gelernte sehr gut umsetzen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 221Z=1.6 | W=53%

Ich kann das im Betrieb Gelernte sehr gut umsetzen.



25 Betriebliches Weiterbildungsangebot
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 343Z=1.8 | W=37%

Ich bin mit dem betrieblichen Weiterbildungsangebot sehr zufrieden.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 218Z=1.9 | W=37%

Ich bin mit dem betrieblichen Weiterbildungsangebot sehr zufrieden.



26 Sicherstellung Jobrotation
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.2)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 338Z=1.8 | W=40%

Mein Unternehmen stellt sicher, dass ich an verschiedenen Arbeitsstellen im Unternehmen tätig bin.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 220Z=2 | W=36%

Mein Unternehmen stellt sicher, dass ich an verschiedenen Arbeitsstellen im Unternehmen tätig bin.



27 Einarbeitung bei Abteilungswechsel
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 326Z=2 | W=39%

Ich werde bei Abteilungswechsel sehr gut eingearbeitet.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 204Z=2.1 | W=34%

Ich werde bei Abteilungswechsel sehr gut eingearbeitet.



28 Belohnung überdurchschnittlicher Leistungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.8
(-0.2)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 338Z=2.8 | W=32%

Überdurchschnittliche Leistungen werden bei uns belohnt.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 217Z=2.6 | W=36%

Überdurchschnittliche Leistungen werden bei uns belohnt.



29 Förderung der persönlichen Entwicklung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 345Z=2.1 | W=44%

Ich werde in meiner persönlichen Entwicklung sehr gut gefördert.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 220Z=2 | W=49%

Ich werde in meiner persönlichen Entwicklung sehr gut gefördert.



30 Wahrscheinliche Übernahme nach der Lehre
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.3
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 328Z=2.3 | W=50%

Mein Unternehmen wird mich wahrscheinlich nach der Lehre übernehmen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 212Z=2.3 | W=50%

Mein Unternehmen wird mich wahrscheinlich nach der Lehre übernehmen.



Unternehmens-Image
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
Z=1.8 | W=51%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
Z=1.9 | W=48%



31 Stellenwert der Lehrlinge
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(+0.3)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 347Z=2.2 | W=54%

Lehrlinge haben in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 225Z=2.5 | W=52%

Lehrlinge haben in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert.



32 Stolz auf das Unternehmen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 343Z=2.2 | W=40%

Familie oder Freunden berichte ich gerne über meine Aufgaben und das Unternehmen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 225Z=2.1 | W=34%

Familie oder Freunden berichte ich gerne über meine Aufgaben und das Unternehmen.



33 Erneute Bewerbung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 344Z=1.8 | W=50%

Ich würde mich wieder in meinem Unternehmen bewerben.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 224Z=1.8 | W=49%

Ich würde mich wieder in meinem Unternehmen bewerben.



34 Zukunftssicherheit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.4
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 344Z=1.4 | W=69%

Unser Unternehmen ist zukunftssicher.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=1.5 | W=68%

Unser Unternehmen ist zukunftssicher.



35 Öffentliche Meinung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 345Z=1.9 | W=42%

In der Öffentlichkeit hat unser Unternehmen einen sehr guten Ruf.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 223Z=2 | W=36%

In der Öffentlichkeit hat unser Unternehmen einen sehr guten Ruf.



36 Weiterempfehlung des Unternehmens
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 344Z=1.7 | W=38%

Ich kann mein Unternehmen mit gutem Gewissen als Arbeitgeber weiterempfehlen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 225Z=1.7 | W=37%

Ich kann mein Unternehmen mit gutem Gewissen als Arbeitgeber weiterempfehlen.



37 Gesamtzufriedenheit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 347Z=1.7 | W=63%

Insgesamt geht es mir in meinem Unternehmen sehr gut.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 224Z=1.6 | W=64%

Insgesamt geht es mir in meinem Unternehmen sehr gut.



Einsatz außerhalb der Lehrwerkstätte (2.-4.LJ)

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
Z=1.9 | W=26%

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
Z=1.9 | W=30%



38 Klarheit über Erwartungen
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(-0.2)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 218Z=2.2 | W=28%

Es wurden zu Beginn des Bereichseinsatzes Lernziele und gegenseitige Erwartungen ausreichend besprochen.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 150Z=2 | W=31%

Es wurden zu Beginn des Bereichseinsatzes Lernziele und gegenseitige Erwartungen ausreichend besprochen.



39 Erreichbarkeit eines Ansprechpartners
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 217Z=1.5 | W=32%

Ich habe immer einen erreichbaren Ansprechpartner, an den ich mich bei Fragen hinwenden kann.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 149Z=1.4 | W=41%

Ich habe immer einen erreichbaren Ansprechpartner, an den ich mich bei Fragen hinwenden kann.



40 Klarheit über Einsatzplanung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.4
(-0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 219Z=1.4 | W=22%

Ich weiß stets, wo und bei wem ich mich am nächsten Tag zu Arbeitsbeginn melden soll.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 145Z=1.3 | W=25%

Ich weiß stets, wo und bei wem ich mich am nächsten Tag zu Arbeitsbeginn melden soll.



41 Klarheit über Arbeitsaufträge
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 219Z=1.9 | W=32%

Arbeitsaufträge werden immer klar und verständlich übermittelt.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 147Z=1.9 | W=29%

Arbeitsaufträge werden immer klar und verständlich übermittelt.



42 Umsetzung des Erlernten in die Praxis
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 217Z=2 | W=17%

Das in der Theorie Erlernte wird stets mit der Praxis gut verknüpft und bei Bedarf genau besprochen/erklärt.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 148Z=2 | W=22%

Das in der Theorie Erlernte wird stets mit der Praxis gut verknüpft und bei Bedarf genau besprochen/erklärt.



43 Auslastung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(+0.2)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 220Z=2.2 | W=24%

Ich habe ausreichend Aufgaben und keine Leerläufe.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 149Z=2.4 | W=32%

Ich habe ausreichend Aufgaben und keine Leerläufe.



44 Feedback über geleistete Arbeit
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 218Z=2 | W=28%

Meine erbrachte Arbeit wird kontrolliert und ich erhalte ausreichend Feedback über meine geleistete Arbeit.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 149Z=2 | W=29%

Meine erbrachte Arbeit wird kontrolliert und ich erhalte ausreichend Feedback über meine geleistete Arbeit.



45 Vorbereitung auf das Arbeitsleben
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(-0.2)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2025
N = 217Z=2.1 | W=28%

Ich denke, dass ich für meine zukünftige Tätigkeit nach der Lehrzeit ausgezeichnet vorbereitet bin.

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 

2024
N = 149Z=1.9 | W=32%

Ich denke, dass ich für meine zukünftige Tätigkeit nach der Lehrzeit ausgezeichnet vorbereitet bin.



Eigener Beitrag



MB1 Mein Beitrag
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

Mein Beitrag zu einer erfolgreichen Lehre (Mehrfachauswahl): 

Pünktlichkeit und Verlässlichkeit 87% N = 308

Aus eigenen Fehlern lernen 86% N = 303

Interesse am Lehrberuf zeigen 83% N = 293

Aufgaben selbständig erkennen und 

erledigen
81% N = 288

Kritik annehmen können 78% N = 277

Meine Arbeit erledigen, auch wenn es 

mir schwer fällt
77% N = 271

Aktives Zugehen auf Menschen 65% N = 231

Mein Unternehmen positiv nach außen 

vertreten
64% N = 227



Demografie



D1 Ausbildung
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

In welchem Ausbildungsjahr bist Du? (100%)

Ich bin im 1. Jahr 34% N = 120

Ich bin im 2. Jahr 26% N = 93

Ich bin im 3. Jahr 37% N = 132

Ich bin im 4. Jahr 3% N = 9



D2 Bundesland
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

In welchem Bundesland ist Dein Arbeitsplatz? (100%)

Burgenland 0% N = 0

Kärnten 3% N = 9

Niederösterreich 1% N = 5

Oberösterreich 16% N = 58

Salzburg 4% N = 14

Steiermark 1% N = 5

Tirol 4% N = 15

Vorarlberg 6% N = 23

Wien 64% N = 225



Tabellenband: nach Lehrjahre



EUCUSA Index 2025 | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 Z=1.8 

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Z=1.5 

Ich bin im 2. Jahr Z=2 

Ich bin im 3. Jahr Z=1.9 

Ich bin im 4. Jahr Z=2.4 



Arbeitssituation | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 Z=1.7 | W=68%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Z=1.5 | W=67%

Ich bin im 2. Jahr Z=1.9 | W=67%

Ich bin im 3. Jahr Z=1.8 | W=71%

Ich bin im 4. Jahr Z=2 | W=38%



1 Kenntnis der Erwartungen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.4
(0)

Ich weiß, was bei der Arbeit von mir erwartet wird.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 349Z=1.4 | W=74%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 116Z=1.3 | W=70%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.6 | W=79%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.4 | W=78%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=1.9 | W=33%



2 Herausfordernde Tätigkeit | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)

Ich empfinde meine Tätigkeit als interessant und herausfordernd.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 351Z=1.8 | W=68%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 118Z=1.4 | W=73%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=2 | W=55%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.9 | W=74%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2 | W=33%



3 Zurechtkommen mit der Arbeit | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(0)

Ich komme mit der mir übertragenen Arbeit sehr gut zurecht.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 350Z=1.5 | W=76%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 117Z=1.4 | W=71%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.7 | W=76%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.5 | W=81%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=1.6 | W=50%



4 Arbeitsmittel | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.4
(0)

Ich habe stets alle Materialien und Arbeitsmittel, um meine Arbeit richtig zu machen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 348Z=1.4 | W=51%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.2 | W=53%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.6 | W=50%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.4 | W=53%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=1.6 | W=0%



5 Ideen einbringen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.3
(-0.1)

Ich kann bei der Arbeit meine Ideen sehr gut einbringen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 349Z=2.3 | W=37%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 116Z=1.9 | W=39%

Ich bin im 2. Jahr N = 93Z=2.6 | W=34%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=2.4 | W=39%

Ich bin im 4. Jahr N = 8Z=2.4 | W=17%



6 Arbeitsklima | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)

Ich bin mit dem Arbeitsklima sehr zufrieden.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 350Z=1.8 | W=100%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 117Z=1.3 | W=100%

Ich bin im 2. Jahr N = 93Z=2 | W=100%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=1.9 | W=99%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.3 | W=100%



7 Beruf und Familie | Tabellenband
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(-0.1)

Ich kann Beruf und Freizeit sehr gut in Einklang bringen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 349Z=1.9 | W=69%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 118Z=1.6 | W=66%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=2 | W=74%

Ich bin im 3. Jahr N = 130Z=2 | W=71%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.1 | W=33%



Information, Kommunikation, Zusammenarbeit  | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 Z=1.7 | W=66%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Z=1.3 | W=67%

Ich bin im 2. Jahr Z=1.9 | W=62%

Ich bin im 3. Jahr Z=1.8 | W=70%

Ich bin im 4. Jahr Z=2.4 | W=55%



8
Vorliegen arbeitsrelevanter Grundlagen | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(+0.1)

Ich erhalte alle erforderlichen Grundlagen, um meine Arbeitsaufgabe gut erfüllen zu können.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 349Z=1.5 | W=54%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 118Z=1.2 | W=57%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=1.8 | W=50%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=1.6 | W=55%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=1.9 | W=50%



9
Wissen über Informationsquellen | Tabellenband
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(-0.1)

Ich weiß, wo ich wichtige Informationen erhalten kann bzw. mich informieren kann.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 348Z=1.5 | W=65%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.2 | W=67%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.8 | W=65%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.5 | W=63%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2 | W=50%



10
Wissen über Hintergründe von Entscheidungen | Tabellenband
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(0)

Über Hintergründe von Entscheidungen werde ich sehr gut informiert.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 346Z=2.1 | W=42%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 113Z=1.5 | W=51%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=2.5 | W=32%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=2.3 | W=38%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=3.6 | W=50%



11
Hilfsbereitschaft durch Kollegen | Tabellenband
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E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(+0.1)

Die Kolleginnen und Kollegen, mit denen ich zusammenarbeite, unterstützen mich bei der 

Erledigung der Aufgaben.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 350Z=1.5 | W=95%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 118Z=1.2 | W=93%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=1.6 | W=92%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.6 | W=100%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.1 | W=50%



12 Offenheit zwischen Kollegen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(+0.3)

Meine Kolleginnen und Kollegen gehen offen und ehrlich miteinander um.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 350Z=1.7 | W=84%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 118Z=1.3 | W=79%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=1.8 | W=82%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.9 | W=93%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.3 | W=50%



13 Feedback unter Kollegen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(+0.1)

Für gute Leistungen erhalte ich von meinen Kolleginnen und Kollegen Anerkennung und positive 

Rückmeldung.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 348Z=1.7 | W=66%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 116Z=1.4 | W=63%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=1.8 | W=56%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.7 | W=76%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.1 | W=50%



14
Konstruktiver Umgang mit Fehlern | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(+0.1)

Bei uns wird mit Fehlern konstruktiv umgegangen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 347Z=1.7 | W=59%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 116Z=1.4 | W=56%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=1.7 | W=55%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=1.9 | W=64%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.6 | W=83%



Führung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 Z=1.8 | W=58%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Z=1.4 | W=59%

Ich bin im 2. Jahr Z=2 | W=50%

Ich bin im 3. Jahr Z=1.9 | W=63%

Ich bin im 4. Jahr Z=2.3 | W=35%



15 Zielvermittlung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.6
(+0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder vermittelt mir klare und realistische Ziele.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 347Z=1.6 | W=53%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 116Z=1.2 | W=58%

Ich bin im 2. Jahr N = 90Z=1.9 | W=50%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.7 | W=51%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.2 | W=33%



16 Einhalten von Zusagen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(+0.2)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder hält ihre / seine Zusagen ein.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 345Z=1.5 | W=42%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 114Z=1.2 | W=47%

Ich bin im 2. Jahr N = 90Z=1.6 | W=32%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.6 | W=44%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=1.8 | W=33%



17 Ermutigung zu Ideen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(-0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder ermutigt mich, neue Ideen einzubringen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 348Z=2.2 | W=34%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.7 | W=34%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=2.7 | W=23%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=2.3 | W=43%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.3 | W=33%



18
Offene, persönliche Kommunikation | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(-0.1)

Mit meiner Führungskraft / meinem Ausbilder kann ich auch über persönliche Themen ganz 

offen sprechen.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 348Z=1.9 | W=63%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.6 | W=58%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=2.2 | W=60%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.9 | W=74%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.2 | W=33%



19 Rückmeldung über Leistung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(-0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder gibt mir hilfreiche Rückmeldungen über meine Leistung.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 347Z=1.8 | W=72%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.4 | W=69%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=2.1 | W=68%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.9 | W=81%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.6 | W=33%



20 Lob und Anerkennung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(0)

Für gute Leistungen erhalte ich zeitnah von meiner Führungskraft / meinem Ausbilder Lob und 

Anerkennung.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 346Z=1.9 | W=55%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.5 | W=66%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=2.3 | W=40%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=2 | W=58%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.6 | W=17%



21 Informationsaustausch | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)

Der Informationsaustausch zwischen mir und meiner Führungskraft / meinem Ausbilder ist sehr 

gut.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 347Z=1.8 | W=52%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.4 | W=56%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=2 | W=44%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.9 | W=56%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.3 | W=33%



22 Fairness | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(+0.1)

Meine Führungskraft / mein Ausbilder behandelt mich jederzeit fair.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 346Z=1.5 | W=89%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 113Z=1.2 | W=84%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.6 | W=87%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.6 | W=95%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2 | W=67%



Berufliche Entwicklung  | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 Z=2.1 | W=41%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Z=1.7 | W=42%

Ich bin im 2. Jahr Z=2.3 | W=37%

Ich bin im 3. Jahr Z=2.2 | W=44%

Ich bin im 4. Jahr Z=2.8 | W=27%



23
Umsetzen von Erlerntem - Berufsschule | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.5
(0)

Ich kann das in der Berufsschule Gelernte sehr gut umsetzen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 336Z=2.5 | W=41%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 104Z=2.1 | W=42%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=2.8 | W=34%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=2.7 | W=49%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.8 | W=0%



24
Umsetzen von Erlerntem - Betrieb | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.6
(0)

Ich kann das im Betrieb Gelernte sehr gut umsetzen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 349Z=1.6 | W=47%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 116Z=1.3 | W=52%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.8 | W=40%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.7 | W=46%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=1.6 | W=33%



25
Betriebliches Weiterbildungsangebot | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.1)

Ich bin mit dem betrieblichen Weiterbildungsangebot sehr zufrieden.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 343Z=1.8 | W=37%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 111Z=1.4 | W=44%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.9 | W=35%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=2 | W=30%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.4 | W=17%



26 Sicherstellung Jobrotation | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.2)

Mein Unternehmen stellt sicher, dass ich an verschiedenen Arbeitsstellen im Unternehmen tätig 

bin.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 338Z=1.8 | W=40%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 109Z=1.4 | W=39%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=2 | W=40%

Ich bin im 3. Jahr N = 129Z=2 | W=41%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.8 | W=17%



27
Einarbeitung bei Abteilungswechsel | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2
(+0.1)

Ich werde bei Abteilungswechsel sehr gut eingearbeitet.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 326Z=2 | W=39%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 104Z=1.7 | W=31%

Ich bin im 2. Jahr N = 89Z=2.2 | W=44%

Ich bin im 3. Jahr N = 125Z=2 | W=46%

Ich bin im 4. Jahr N = 8Z=3 | W=17%



28
Belohnung überdurchschnittlicher Leistungen | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.8
(-0.2)

Überdurchschnittliche Leistungen werden bei uns belohnt.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 338Z=2.8 | W=32%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 107Z=2.2 | W=32%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=3.2 | W=31%

Ich bin im 3. Jahr N = 130Z=2.9 | W=34%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=4.1 | W=17%



29
Förderung der persönlichen Entwicklung | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(-0.1)

Ich werde in meiner persönlichen Entwicklung sehr gut gefördert.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 345Z=2.1 | W=44%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 114Z=1.6 | W=50%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=2.5 | W=29%

Ich bin im 3. Jahr N = 130Z=2.2 | W=48%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.7 | W=67%



30
Wahrscheinliche Übernahme nach der Lehre | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.3
(0)

Mein Unternehmen wird mich wahrscheinlich nach der Lehre übernehmen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 328Z=2.3 | W=50%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 104Z=2.1 | W=47%

Ich bin im 2. Jahr N = 88Z=2.3 | W=42%

Ich bin im 3. Jahr N = 127Z=2.4 | W=59%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=3.2 | W=50%



Unternehmens-Image | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(+0.1)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 Z=1.8 | W=51%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Z=1.4 | W=58%

Ich bin im 2. Jahr Z=1.9 | W=45%

Ich bin im 3. Jahr Z=2.1 | W=48%

Ich bin im 4. Jahr Z=2.3 | W=29%



31 Stellenwert der Lehrlinge | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(+0.3)

Lehrlinge haben in unserem Unternehmen einen hohen Stellenwert.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 347Z=2.2 | W=54%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 114Z=1.7 | W=66%

Ich bin im 2. Jahr N = 93Z=2.4 | W=44%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=2.6 | W=49%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.6 | W=33%



32 Stolz auf das Unternehmen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(-0.1)

Familie oder Freunden berichte ich gerne über meine Aufgaben und das Unternehmen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 343Z=2.2 | W=40%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 114Z=1.7 | W=49%

Ich bin im 2. Jahr N = 90Z=2.4 | W=34%

Ich bin im 3. Jahr N = 130Z=2.4 | W=36%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.7 | W=17%



33 Erneute Bewerbung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.8
(0)

Ich würde mich wieder in meinem Unternehmen bewerben.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 344Z=1.8 | W=50%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 114Z=1.4 | W=57%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=1.9 | W=40%

Ich bin im 3. Jahr N = 130Z=2.1 | W=50%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.2 | W=33%



34 Zukunftssicherheit | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.4
(+0.1)

Unser Unternehmen ist zukunftssicher.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 344Z=1.4 | W=69%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 113Z=1.2 | W=70%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.4 | W=66%

Ich bin im 3. Jahr N = 130Z=1.4 | W=70%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=1.8 | W=50%



35 Öffentliche Meinung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(+0.1)

In der Öffentlichkeit hat unser Unternehmen einen sehr guten Ruf.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 345Z=1.9 | W=42%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 115Z=1.5 | W=50%

Ich bin im 2. Jahr N = 91Z=1.9 | W=35%

Ich bin im 3. Jahr N = 130Z=2.1 | W=40%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.7 | W=17%



36
Weiterempfehlung des Unternehmens | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(0)

Ich kann mein Unternehmen mit gutem Gewissen als Arbeitgeber weiterempfehlen.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 344Z=1.7 | W=38%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 114Z=1.3 | W=42%

Ich bin im 2. Jahr N = 90Z=1.7 | W=32%

Ich bin im 3. Jahr N = 131Z=1.9 | W=38%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.2 | W=17%



37 Gesamtzufriedenheit | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.7
(-0.1)

Insgesamt geht es mir in meinem Unternehmen sehr gut.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 347Z=1.7 | W=63%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr N = 114Z=1.3 | W=72%

Ich bin im 2. Jahr N = 92Z=1.7 | W=61%

Ich bin im 3. Jahr N = 132Z=1.9 | W=55%

Ich bin im 4. Jahr N = 9Z=2.2 | W=33%



Einsatz außerhalb der Lehrwerkstätte (2.-4.LJ) | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(0)6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 Z=1.9 | W=26%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr Z=1.9 | W=39%

Ich bin im 3. Jahr Z=1.9 | W=45%

Ich bin im 4. Jahr Z=2.6 | W=40%



38 Klarheit über Erwartungen | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(-0.2)

Es wurden zu Beginn des Bereichseinsatzes Lernziele und gegenseitige Erwartungen 

ausreichend besprochen.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 218Z=2.2 | W=28%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 87Z=2.1 | W=45%

Ich bin im 3. Jahr N = 125Z=2.2 | W=44%

Ich bin im 4. Jahr N = 6Z=3.7 | W=50%



39
Erreichbarkeit eines Ansprechpartners | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.5
(-0.1)

Ich habe immer einen erreichbaren Ansprechpartner, an den ich mich bei Fragen hinwenden 

kann.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 217Z=1.5 | W=32%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 85Z=1.5 | W=44%

Ich bin im 3. Jahr N = 126Z=1.5 | W=60%

Ich bin im 4. Jahr N = 6Z=2.2 | W=33%



40 Klarheit über Einsatzplanung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.4
(-0.1)

Ich weiß stets, wo und bei wem ich mich am nächsten Tag zu Arbeitsbeginn melden soll.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 219Z=1.4 | W=22%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 86Z=1.5 | W=37%

Ich bin im 3. Jahr N = 127Z=1.3 | W=35%

Ich bin im 4. Jahr N = 6Z=1.5 | W=33%



41 Klarheit über Arbeitsaufträge | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

1.9
(0)

Arbeitsaufträge werden immer klar und verständlich übermittelt.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 219Z=1.9 | W=32%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 86Z=2 | W=40%

Ich bin im 3. Jahr N = 127Z=1.8 | W=60%

Ich bin im 4. Jahr N = 6Z=2.5 | W=50%



42
Umsetzung des Erlernten in die Praxis | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2
(0)

Das in der Theorie Erlernte wird stets mit der Praxis gut verknüpft und bei Bedarf genau 

besprochen/erklärt.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 217Z=2 | W=17%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 85Z=2.1 | W=19%

Ich bin im 3. Jahr N = 126Z=1.9 | W=34%

Ich bin im 4. Jahr N = 6Z=2.3 | W=33%



43 Auslastung | Tabellenband
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.2
(+0.2)

Ich habe ausreichend Aufgaben und keine Leerläufe.

6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 220Z=2.2 | W=24%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 87Z=2.2 | W=34%

Ich bin im 3. Jahr N = 127Z=2.1 | W=43%

Ich bin im 4. Jahr N = 6Z=2.7 | W=17%



44
Feedback über geleistete Arbeit | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2
(0)

Meine erbrachte Arbeit wird kontrolliert und ich erhalte ausreichend Feedback über meine 

geleistete Arbeit.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 218Z=2 | W=28%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 87Z=2.1 | W=48%

Ich bin im 3. Jahr N = 126Z=1.8 | W=41%

Ich bin im 4. Jahr N = 5Z=3.2 | W=50%



45
Vorbereitung auf das Arbeitsleben | Tabellenband

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

2.1
(-0.2)

Ich denke, dass ich für meine zukünftige Tätigkeit nach der Lehrzeit ausgezeichnet vorbereitet 

bin.
6 5 4 3 2 1

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025 N = 217Z=2.1 | W=28%

Ausbildung 

Ich bin im 1. Jahr Nicht genügend Antworten

Ich bin im 2. Jahr N = 85Z=2.1 | W=44%

Ich bin im 3. Jahr N = 126Z=2.1 | W=46%

Ich bin im 4. Jahr N = 6Z=2.8 | W=50%



Extrema Portfolio



1 Kenntnis der Erwartungen | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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L
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J

☺



2
Herausfordernde Tätigkeit | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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L
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K
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J

☺



3
Zurechtkommen mit der Arbeit | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)

1.5
D

ie
 w

ic
h

ti
g

s
te

n
 A

s
p

e
k
te

 (
W

)

Gering (4.5) Zustimmung (Z) Hoch (1)
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J

☺



4 Arbeitsmittel | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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☺



5 Ideen einbringen | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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☺



6 Arbeitsklima | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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☺



7 Beruf und Familie | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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☺



8
Vorliegen arbeitsrelevanter Grundlagen | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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9
Wissen über Informationsquellen | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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☺



10
Wissen über Hintergründe von Entscheidungen | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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11
Hilfsbereitschaft durch Kollegen | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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12
Offenheit zwischen Kollegen | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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☺



13 Feedback unter Kollegen | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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☺



14
Konstruktiver Umgang mit Fehlern | Extrema Portfolio

Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)

1.7
D

ie
 w

ic
h

ti
g

s
te

n
 A

s
p

e
k
te

 (
W

)

Gering (4.5) Zustimmung (Z) Hoch (1)

L



K



J

☺



15 Zielvermittlung | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025

InhaltsverzeichnisProjekt im ÜberblickIndexübersichtDimensionsübersichtHandlungsportfolio und Aspektkarten

AspektkartenQuartilsgrafikenErgebnisse im Zeitreihen-VergleichEigener Beitrag

E

E

Demografie

D

D
Tabellenband: nach Lehrjahre

T1

T1

Extrema Portfolio

 W=100% (N=38)

 W=100% (N=144)

☺ W=100% (N=55)
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16 Einhalten von Zusagen | Extrema Portfolio
Lehrlings-Spiegel Kommunalbetriebe 2025
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Kommunikation macht vieles leichter

▪ 18 offene, persönliche Kommunikation (sinkend)

▪ 39 Erreichbarkeit Ansprechpartner (sinkend)

▪ 10 Wissen über Hintergründe von Entscheidungen (steigt in Wichtigkeit)

▪ Ein zentraler Ansprechpartner ist gerade für Jugendliche wichtig

▪ Eventuell ein Buddy System mit älteren oder gerade ausgelernten Lehrlingen

▪ Vor allem ältere (aber nicht nur) Jugendliche wollen wissen, warum etwas so oder so 
entschieden wird = Change Prozesse erlebbar zu machen

▪ 43 Auslastung (sinkt in Wichtigkeit, Zufriedenheit nimmt zu)

▪ Aufpassen ob das ein „Gewöhnungseffekt“ wird. Nachdem Motto „ich hab (zu) wenig zu tun 
aber das ist eh super“ – Wunsch nach flexiblen oder reduzierten Arbeitszeiten steigt

TOP-3 EMPFEHLUNGEN FÜR DIE AUSBILDUNG



Zukunftssicherheit kommunizieren

▪ Zukunft für handwerkliche Berufe gewinnt an Wichtigkeit im Vergleich zu 

akademischen Karrieren (Stichwort KI & Co)

▪ Jugendliche (und Eltern!) haben eine verzerrte Wahrnehmung

▪ Die öffentliche Diskussion wird von Wissensarbeitern bestimmt!

▪ Mit gemeinsamer Öffentlichkeitsarbeit dagegen halten

▪ Die persönliche Entwicklung der Lehrlinge betonen (über die relativen 

Stärken aus den Antworten)

TOP EMPFEHLUNG FÜR DIE KOMMUNIKATION NACH AUSSEN
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