
Demenzfreundliche Stadt
Salzburg  

Alles
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MA3 – Soziales, Saint-Julien-Straße 20, 5024 Salzburg

Konfettioderwas?



Wer hat´s gesagt?
§ „Geh moch die Tür auf du Trampel“ 
§ „Toan´s es weg de Oide!“
§ „Bringen Sie Ihre Finanzen in 

Ordnung und kaufen Sie sich ein 
Pflegebett.“

§ Demenz. Die Geißel der Menschheit! 

Exekutivbeamtin 

Juwelier

Facharzt 
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WHO



Demenz als gesamtgesellschaftliche 
Herausforderung - Ausgangslage

■ Österreichweit rund 150.000 direkt Betroffene 
■ Stadt Salzburg: rund 3.000 Bewohner*innen
■ Verdoppelung bis 2030 prognostiziert 

■ Schlussfolgerung für die Stadt:Salzburg im Herbst 2015 – HANDELN!
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Zukunftswerkstatt nach Robert Jungk 

https://jungk-bibliothek.org/zukunftswerkstaetten/

■ ist geeignet zum Heben von 
übersehenem Wissen

■ ermöglicht Neues zu denken und 
aus eingerosteten Schemata 
auszubrechen

■ bietet trotz ihrer methodischen 
Offenheit eine stabile Struktur

■ orientiert sich an den Zielen des 
Auftragsgebers und den 
Bedürfnissen der Gruppe

■ schafft Raum für nachhaltige 
Lösungen die von Allen 
Beteiligten getragen werden
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https://jungk-bibliothek.org/zukunftswerkstaetten/


Definierte Handlungsfelder 

= „Demenzfreundliche Stadt“

■ Vernetzung
■ Bündelung 
■ Sensibilisierung

■ Schulung
■ Teilhabe
■ Entlastung
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Aufbau/Organisation
Koordinator:in

Steuerungsgruppe 
mind. 4x/Jahr
Plattform mind. 
2x/Jahr 
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Jährliche Mittel 
ca. 50.000 €



Verwaltung
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Verwaltung 
MA 3

3/00 Abteilungsleitung

Gemeinwesenarbeit & 
Sozialplanung Finanzmanagement Team Vielfalt & 

Subventionen

3/01 Sozialamt 3/02 Jugendamt 3/03 Wohnungsamt 3/04 
Senioreneinrichtungen

RESSORT
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Vernetzung 
Kleine Gruppe - überzeugt große Gruppe  - überzeugt alle (Politik als Motor)

Steuerungsgruppe Plattform Bevölkerung
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Kurze Wege für neue Ideen (direkt verfügbares Budget) 



Bündelung 

■ www.konfetti-im-kopf.at
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Ziel: 
„One Stop Shop“ für alle 
Infos zum Thema 
Demenz in der Stadt

http://www.konfetti-im-kopf.at/


Sensibilisierung 
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■ Fernsehclips 
■ Medienarbeit
■ Kinovorführungen mit Diskussion
■ Schwerpunkttage in den SWHs
■ Lesungen, Bildband,
■ Angebote im Öffentlichen Raum 

– (Denk dich fit Pfad, Fotoausstellung, Schranne)



Schulung
■ Pflegende Angehörige 
■ Berufsgruppen 

– Pflegekräfte der SWHs 
– Magistratsmitarbeiter:innen
– Banken
– Handel
– Verkehr (Busfahrer:innen)

■ Schüler*innen
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Teilhabe
■ Lieder- und Konzertnachmittage
■ Ü 80 Party 

■ Chor „Die Rollatoren“ 

■ Malkurse
■ Ökumenische Gottesdienste 
■ Fit in den Winter

■ „Demenzführungen“ im MdM
■ Spielenachmittage 
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Entlastung 
■ Seniorenbetreuung
■ Tageszentren
■ SWHs mit Kurzzeitpflege
■ Demenzberatung der Diakonie
■ Demenzberatung der GKK
■ Leichter Lesen 
■ Checklisten Krankenhaus 
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Außerdem
■ CareCamp Demenz 

■ Demenzfreundliche Apotheken

■ Netzwerk Demenzfreundliche Gemeinden, Bezirke, Regionen
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■ Partner von Konfetti im Kopf Deutschland 



Stärken der Demenzfreundlichen Stadt 
§ Flexibilität
§ Budgethoheit 
§ Hohe Innovationskraft
§ Agieren auf Augenhöhe
§ Partner / Netzwerk
§ Experimentieren dürfen
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Beispiel – Checkliste Krankenhaus

April 2024
MA3 – Soziales, Saint-Julien-Straße 20, 5024 Salzburg

§ Pflegerischer „Stresspunkt 
Krankenhaus“

§ Gemeinsam mit Betroffenen 
entwickelt

§ Checkliste für Aufnahme, 
Aufenthalt und Entlassung

Checkliste: Was man bei der Aufnahme in ein 
Krankenhaus beachten muss – Konfetti im Kopf: 

Demenz in Salzburg (konfetti-im-kopf.at)

https://www.konfetti-im-kopf.at/checkliste-demenz-krankenhaus/


Beispiel – „Gefühle werden nicht dement“
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Bildband & Ausstellung im Schloss Mirabell



Herausforderungen
§ Thema angstbehaftet
§ Fehlendes Bewusstsein
§ Fehlende Daten
§Betroffene schwer zu 

erreichen

§Heterogenität der Player
§Parallelstrukturen
§Zuständigkeiten (Land)
§Ressourcen
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Coronazeit & Demenz = Krise
§ Angebote im Freien (Denk 

Dich Fit Pfad)
§ Umstieg auf Digitale Kurse 

(Unalone/PatientTube)
§ Spezielle Infos auf „Konfetti 

im Kopf“

§ Strukturelle Veränderung
§ Enorme Belastung für 

Angehörige
§ Fazit:

Verlust vieler 
Strukturen!
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10 years after…
§ Wiederaufbau nach Corona!
§ Neue Struktur der Verwaltung –

Team Vielfalt
§ Mehr Interesse als 2015
§ Mehr Netzwerkpartner:innen
§ Demenz & Pflege gemeinsam 

denken!!
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10 years after… Zukunftswerkstatt 2.0
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit! 

Mag.(FH) Andreas Zwettler
andreas.zwettler@stadt-salzburg.at

mailto:andreas.zwettler@stadt-salzburg.at

