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Methodik von Querschnittsprufungen T
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Der

System der Querschnittsprifungen i—

Positionierung des RH

o Gemal seiner Strategie ist der RH Wegbereiter fiir Innovationen
und Reformen

e RH ist foderatives Bund-Lander-Organ
o Gesamtsicht aus Prifungserfahrung aller Gebietskorperschaften

e Erarbeitung von Positionspapieren unter Beriicksichtigung der
gemeinschaftsrechtlichen und verfassungsrechtlichen Vernetztheit

e Darstellung des Reformbedarfs auf allen
Gebietskorperschaftsebenen

e Keine Ziel- sondern Wegekritik
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Begriff Querschnittsprifung

e Gebarungsiberprifung bei mehr als einem relativ homogenen
Pritffungsgegenstand (z.B. Sachgebiet, Rechtstrager)

e Ein oder mehrere Priifungsthemen
o Vergleich der Prifungsgegenstande

e Instrument zur Sicherstellung eines effizienten und
bedarfsgerechten Mitteleinsatzes

e Verbundenheit der Finanzwirtschaften erfordert tibergreifende
Gesamtsicht

o Sichergestellt durch gebietskorperschafteniibergreifende
Betrachtungsweise
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Methodik von Querschnittspriifungen o [S—

Arten von Querschnittspriifungen

horizontal vertikal
innerhalb einer Bund-Lander
organisatorischen Ebene Lander-Gemeinden
(mehrere Ministerien, Bund-Lander-Gemeinden

mehrere Lander,
mehrere Gemeinden)

intern international
z.B. innerhalb eines Konzerns z.B. Wien-Miinchen hinsichtlich vorab
bzw. innerhalb eines Ressorts festgelegter Schliisselmerkmale
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Steigender Anteil von Querschnittspriifungen

2007 2008 2009

Anzahl der Priifungen des RH 77 102 98
Anzahl der Querschnittspriifungen 11 19 23
Anteil der Querschnittspriifungen 14,3% 18,6% 23,5%

Ressourcenanteil 21,4% 36,8% 36,6%
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Ziele von Querschnittsprifungen

Erarbeitung von

e vergleichenden Aussagen

e Gesamtaussagen

e Kennzahlen

e Benchmarks anhand von uberpriiften Primar-Daten und

o Best Practice Beispielen
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen und Mehrwert

Erkenntnisse uber das Verwaltungshandeln durch Vergleiche
spezifischer Mehrwert durch die nur dem RH mogliche Gesamtsicht

Darstellung unterschiedlicher Losungsansatze
Verbesserte Grundlagen fiir politische Entscheidungen
Vergleichende Beratung der iberpriiften Stellen
Grundlagen fiir Umsetzungsmal3nahmen

Aufzeigen von Reformbedarf
Ausgleich von Ungleichgewichten
Beseitigung von Ungerechtigkeiten
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen und Mehrwert

Der Mehrwert konkretisiert sich in

e Vergleichen von Kennzahlen, Kosten, Systemen,...

e Benchmarks

e Best Practices

o erhohter Transparenz von Entscheidungsprozessen

e Aufzeigen von Effizienz- und Kosteneinsparungspotenzialen

e umfassenderen Grundlagen durch integrative Darstellung der
Ergebnisse
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen am Beispiel Harmonisierung der Pensionssysteme

Gebarungsuberprifung im Bund und in allen neun Landern

e Bund, Lander, Gemeinden haben eigene Pensionssysteme, die sich
wesentlich von ASVG unterscheiden (Durchrechnung - Letztbezug)

e Pensionsreformen haben in unterschiedlichem AusmaR zu
Leistungs- und Beitragsgerechtigkeit beigetragen

e Unterschiede bei Regelpensionsalter, Durchrechnung,
Verlustdeckel, Parallelrechnung, Harmonisierung mit ASVG

e Bandbreite der monatlichen Ruhegeniisse eines Akademikers im
Endausbau der Reformen :
* 2.268,- EUR bis 3.594,- EUR/monatlich
* 498.400,- EUR bis 966.100,- EUR Pensionsleistung bis Ableben
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen am Beispiel Harmonisierung der Pensionssysteme

o Tatsachliches Pensionsantrittsalter liegt deutlich unter gesetz-
lichem und divergiert sehr stark (Bandbreite: 57 bis 61,7 Jahre)

e Paktum zum Finanzausgleich ab dem Jahr 2008 sieht fur Lander
finanziell gleichwertige Umsetzung der Pensionsreform des Bundes
vor

e Gesamtes Einsparungspotenzial durch Angleichung der
Pensionsregelungen 714 Mill. EUR

e Reformen auf Grundlage der RH-Empfehlungen haben bereits 470
Mill. EUR gebracht
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen am Beispiel Vollzug des Pflegegeldes

Gebarungsiberprifung bei 22 Stellen

e 23 Entscheidungstrager, 280 befasste Stellen
alleine Wien: drei Behorden, vier bescheidausstellende Einheiten

 uneinheitliche Administration

 lange Verfahrensdauer (z.B. Wien 72% der Verfahren > 3 Monate,
27% > 6 Monate)

e Uneinheitliche Einstufung von Kindern, Jugendlichen und Dementen

e Mangelhafte Qualitat der zumeist unter Zeitdruck erstellten
Gutachten (10 Minuten)

e Keine vollstandige, osterreichweite Statistik iiber Pflegegeld
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen am Beispiel Vollzug des Pflegegeldes

« Rasche, gerechte, den tatsachlichen Bediirfnissen entsprechende
und biirgernahe Auszahlung des Pflegegeldes erfordert

* Reduktion der Entscheidungstrager
* Biindelung der Vollzugs- und Aufsichtskompetenzen

* Optimierung der Verwaltungsablaufe (z.B. Terminvorgaben fiir
Verfahrensschritte, Straffung der Ablaufe, verstarkter IT-Einsatz)

* Einheitliche Begutachtungs-, Schulungs- und Qualitatsstandards

» Neuorganisation der arztlichen Begutachtungen (Pool, Kontingente)
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen am Beispiel Schutz vor Naturgefahren

Querschnittspriifung iber alle Lander und alle betroffenen
Ministerien (Einschau an Ort und Stelle in K, NO, 00, St, T und W)

* Mittelflisse und Mittelverwendung des Katastrophenfonds

Historisch gewachsenes System mit

+ zersplitterten Kompetenzen auf Bundes- (4 Ministerien) und
Landesebene sowie zwischen den Gemeinden

* mit unklarer Verteilung der Kompetenzen nach Art des Gewassers
« mit kasuistisch geregelten Finanzierungsschliisseln

* mit intransparenten, uneinheitlichen Regelungen sowohl bei
Pravention als auch bei Zuerkennung von Entschadigungen
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Nutzen am Beispiel Schutz vor Naturgefahren
Das fiihrt zu

erschwerter Abwicklung von KatastrophenschutzmalRnahmen

iiberlanger Verfahrensdauer von Feststellung der Gefahrdung bis
Fertigstellung von SchutzmalRnahmen

nicht realisierten SchutzmaRnahmen trotz vorliegender
Gefahrdung

kompliziertem Interessensausgleich zwischen Gemeinden
intransparenten Forderungsvoraussetzungen
zeitverzogerter Auszahlung von Foérderungsgeldern (Guthaben)

unterschiedlichem Forderungsniveau, wobei soziale Aspekte
weitgehend keine Beriicksichtigung finden
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Der
Rechnungshof

Methodik von Querschnittsprifungen

Nutzen am Beispiel Schutz vor Naturgefahren

Wildbach (Oberlauf)

BMLFUW - nachgeordnete Dienststelle

75:15:10 Interessentengewdsser (Bundesfliisse)

taxativ geforderte MaBnahmen LH in mittelbarer Bundesverwaltung

Variabel 40:40:20 bis 70:20:10 (85:00:15)(RIWA-T)

Bundeswasserstrassen (March-Thaya)

BMVIT =
Grenzgewasser
(100:00:00)
LH in mittelbarer Bundesverwaltung

(100:00:00)
Zustandigkeit

Finanzierungsschliissel

Schutzstandard
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Berichterstattung an die allgemeinen Vertretungskorper

Schwerpunkt der Priifungsfeststellungen liegt in den

vergleichende Aussagen
Einzelfeststellung werden auch berichtet

Vorgangsweise bei den Erhebungen und eingesetzte
Priifungsmethoden werden angefiihrt
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Rechtliche Rahmenbedingungen und Prinzipien

Keine besonderen Rechtsgrundlagen:

6. Hauptstiick des B-VG und Rechnungshofgesetz 1948

« Wahrung des Parteiengehors
* Wahrung der Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
* Wahrung der Erfordernisse des Datenschutzes
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Ablauf

Intern:

e Priifungsplanung, Priifungskonzept und Priifungsvorbereitung:
komplex und daher aufwendiger

Extern:
o Vielfach Fragebogen bereits in der Vorbereitungsphase
e Einschau an Ort und Stelle
e Schlussbesprechung
o Stellungnahme
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Ablauf - Einschau an Ort und Stelle

e Als Grundlage und primares Erhebungsinstrument dient zumeist
ein in der Vorbereitungsphase iibermittelter Fragebogen

 Umfang des Fragebogens und Qualitat der Beantwortung kann
die Dauer der Einschau an Ort und Stelle beeinflussen

o Zeitliche Abfolge der Priifungsdurchfithrung kann zu mehrmaliger
Anwesenheit des Priifteams fiihren

o Essentiell ist die Vergleichbarkeit der erhobenen Daten bzw.
Sachverhalte
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Ablauf - Prufungsergebnis

e Moglichste ein Priifungsergebnis mit vergleichenden
Priifungsaussagen an alle iiberpriften Stellen

e Einzelaussagen erhalt nur die betroffene Stelle
e Wahrung der Vertraulichkeit
e Hinweis im Begleitschreiben und

e Vertraulichkeitsvermerk auf jeder Seite des Priifungsergebnisses
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Beispiel Querschnittspriifung _
Familienbezogene Leistungen ———

Querschnittspriifung
Familienbezogene Leistungen des Bundes und ausgewahlter
Lander

e Prifungszeitraum: Status 2009
 Bund mit allen sieben beteiligten Ressorts
e Karnten, Oberosterreich und Salzburg

e Landerauswahl nach unterschiedlichem Zugang zur
Verantwortung der Lander und unterschiedlichem
Forderungsumfang
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Beispiel Querschnittspriifung 0 e

Rechnungshof

Familienbezogene Leistungen

Prifungsschwerpunkte
o Uberblick iiber familienbezogene Leistungen
* Finanzierung der Leistungen (insb. FLAF)
e Abstimmung, Datenvernetzung und Leistungstransparenz

e Nahere Betrachtung von ausgewadhlten Leistungen:
e Zielfestlegung und Wirkungsmessung
e Evaluierung und Berichtswesen
e Anspruchsvoraussetzungen

e biirgerorientierte Abwicklung
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Beispiel Querschnittspriifung _
Familienbezogene Leistungen ———

Prifungsthemen
e System der Familienleistungen in Bund und Landern
e Systemiiberblick
e Koordination der Familienleistungen
o Ubersicht Instrumente und Betrige
o Ziele je Instrument

e Zielevaluierung

e Abstimmung Bund - Lander sowohl intern als auch zwischen den
Gebietskorperschaften

e Vergleich der Anspruchsvoraussetzungen
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Beispiel Querschnittspriifung _
Familienbezogene Leistungen ———

Priifungsvorbereitung (1)
 Begriffsdefinitionen (z.B. Abgrenzung der Familie)

* Festlegung von Nichtzielen (z.B. Uberpriifung familienbezogener
Leistungen von Gemeinden)

 Datenanalyse (Quelle z.B. Statistik Austria)

* Auswahl der iiberpriiften Stellen auf Bundesebene (Kriterien: aus
dem FLAF finanziert Leistungen, Leistungen, die explizit an die
Familiensituation ankniipfen)

* Auswahl der iiberpriiften Stellen auf Landesebene (Kriterium:
Anzahl der familienbezogenen Landerleistungen)
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Beispiel Querschnittspriifung
Familienbezogene Leistungen-Fragebogen (1)

Erhebung familienbezogener Leistungen

la.) Ressort: Bundesministerium fiir ...
1b.) Datum:
le)H N Name:
c¢.) Hauptansprech- o
pal'tner(in): E-Mail:
Tel Nr.:
2.) Gesamtbetrag aller vom Ressort ausbezahlten / gewihrten 2008 - €
familienbezogenen Leistungen: 2009 . €

3.) Welche Definition bzw. Abgrenzung wird in Ihrem Bereich fiir familienbezogene Leistungen verwendet?

4.) Welche generellen Zielsetzungen werden mit diesen Leistungen verfolgt?

5.) Welche allgemeinen Evaluierungen wurden zur Wirkung dieser Leistungen durchgefiihrt?

6.) Ubersicht iiber alle familienbezogenen Leistungen aus dem Zustindigkeitsbereich des Ressorts:
(fiir jede der Leistungen bitte in Folge ein Erhebungsblatt im Detail ausfiillen!)

Leistung Nr. |Bezeichnung des Instruments der familienbezogenen Leistung
1
2

2
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Der
Rechnungshof
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R
Beispiel Querschnittspriifung H o

Rechnungshof

Familienbezogene Leistungen-Fragebogen (2)

Erhebung familienbezogener Leistungen

Leistung Nr.: _|Bezeichnuneg der Leistune:
1

1.) Fiir das Instrument der oben angefiihrten familienbezogenen Leistung zustindige(r) Ansprechpartner(in):
[Name:
E-Mail:

Tel Nr.:
Org.einheit:

2a.) Gesamtbetrag der fiir diese Leistung von ihrem Ressort 2008 - €
ausgezahlt wurde: 2009 . €

2b.) Etwaige andere an der Leistungsgewihrung bzw. Finanzierung
beteiligte Stellen (interne und externe):

3.) Datenquelle(n) fiir obige Betrdge:

4.) Rechtliche Grundlagen der Leistung:

Sa.) Welche konkreten Ziele werden
mit dieser Leistung verfolgt?

5b.) Inwiefern sind diese Ziele mit sonstigen
familienbezogene Leistungen im Ressort bzw.
jenen anderer Stellen abgestimmt?

6.) 6a.) Welche Indikatoren sind  |6b.) Zielwerte fiir die Indikatoren: 6c¢.) Aktueller Grad
Evaluierung: |fiir die Zielerreichung der Zielerreichung:
festgelegt worden?
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Beispiel Querschnittspriifung _
Familienbezogene Leistungen ———

Priifungsvorbereitung (2)
* Ausarbeitung strukturierter Fragebogen

« Beantwortung der Fragebogen durch alle sieben Ressorts und die drei
Lander

* Auswertung der Fragebogen (Erstellung eines ersten
Gesamtiiberblicks iiber familienbezogene Leistungen auf Bundes- und
Landesebene)
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Beispiel Querschnittspriifung _
Familienbezogene Leistungen ———

Einschau an Ort und Stelle
« Janner bis April 2010

* Priifung durch Bund- und Landerteams

* 1in finf Ressorts und drei Landern

« erganzende bzw. vertiefende Erhebungen zu den Fragebogen
(insbesondere durch Interviews)

* laufende Abstimmung zwischen den Priifteams (z.B. zur Feststellung
iiberschneidender familienbezogener Leistungen)

Dr. Helmut Berger, Dipl.-Ing. Stefan Matheisz 7. Oktober 2010



Beispiel Querschnittspriifung 0 e

Rechnungshof

Familienbezogene Leistungen

Erstellung des Priifungsergebnisses

* Erstellung einer detaillierten Tabelle aller erhobenen
familienbezogenen Leistungen auf Bundes- und Landesebene als
Ausgangspunkt fur die Erstellung des Prufungsergebnisses

« gemeinsames Prifungsergebnis fiir Bund und Lander mit allgemeinen
sowie mit ressort- und landerspezifischen Empfehlungen

* Gemeinsame Schlussbesprechung mit Vertretern aller iiberpriiften
Stellen (Moglichkeit zur gemeinsamen Diskussion der
Priifungsfeststellungen und Empfehlungen)
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Beispiel Querschnittsprifung .
Jugendwohlfahrt —

Jugendwohlfahrt in den Landern
Burgenland und Karnten

Prifungszeitraum: 2006 bis 2009

Priifungsschwerpunkte: Unterstiitzung der Erziehung
und volle Erziehung
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Beispiel Querschnittspriifung
Jugendwohlfahrt

Priufungsthemen

« Rahmenbedingungen
 System der Jugendwohlfahrt
* Organisation

* Finanzierung

* Kontrolle/Dokumentation
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Beispiel Querschnittsprifung .
Jugendwohlfahrt —

Rahmenbedingungen

» Demografische und gesellschaftliche Entwicklungen

* Bestimmungen nach dem Jugendschutzgesetz
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Beispiel Querschnittspriifung 0 e

Rechnungshof

Jugendwohlfahrt

System der Jugendwohlfahrt
* Rechtsgrundlagen

* Leistungsbereiche

 Entwicklung der Klientenzahlen

* Entwicklung der Auslastungszahlen
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Beispiel Querschnittspriifung
Jugendwohlfahrt

Organisation
* Aufbauorganisation

 Ablauforganisation

* Leistungen durch Private
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Der
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Beispiel Querschnittsprifung .
Jugendwohlfahrt —

Finanzierung
* Einnahmen- und Ausgabenentwicklung
* Durchschnittliche Ausgaben fiir Leistungen

» Kostentragung

* Verbuchung
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Beispiel Querschnittsprifung .
Jugendwohlfahrt —

Kontrolle/Dokumentation
e Aufsichtsinstrumente
 Dokumentations- und Berichtswesen

 Controlling

* Steuerung
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Beispiel Querschnittspriifung per

Rechnungshof

Jugendwohlfahrt

Prifungsprogramm

Vergleich der Falle der vollen Erziehung ohne Pflegekinder
pro 1.000 Einwohner im Jahr 2008

1,40

1,19
1,20

1,00
0,85
0.80 0,74 0,79 0-72 0,74 0,74

0,68 0
0,62 0,58
0,60 o

VE pro 1.000 EW

0,40 —

0,20 I

0,00

B K N 0 S ST T v w OE

Bundesland
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Beispiel Querschnittspriifung per

Rechnungshof

Jugendwohlfahrt

Prifungsvorbereitung

* 6. April bis 7. Mai

» Abgrenzungsfragen, Begriffsdefinitionen

* Umweltanalysen, Recherchen in Medien, RIS, etc.

* Festlegung von Nichtzielen (z.B. Kinder- und
Jugendanwaltschaft, Gericht) und Kenndaten

* Ausarbeitung von Fragebogen
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Beispiel Querschnittsprifung _
Jugendwohlfahrt Rechnungshof

Einschau
* 10. Mai bis 18. Juni (zweiwdchige Unterbrechung)

* Ein Priifteam (jeder Priifer priifte sein Thema in
beiden Landern)

* Auswertung der Fragebogen (Auswahl der BVB)

 Erganzende und vertiefte Erhebungen
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Beispiel Querschnittspriifung 0 e

Rechnungshof

Jugendwohlfahrt

Priifungsergebnis (1)
* Ein Priifungsergebnis fiir beide Lander

* Struktur des Prufungsergebnisses so weit wie moglich
vor dessen Erstellung abstimmen

» Schwerpunkt der Prifungsfeststellungen soll in
vergleichenden Aussagen liegen

* Kennzahlenvergleiche
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Beispiel Querschnittspriifung per

Rechnungshof

Jugendwohlfahrt

Priifungsergebnis (2)

BGLD* KTN*
Volle Erziehung bei Pflegeeltern
Pflegekinder Pflegekinder
Ausgaben in EUR (31.12.) Ausgaben in EUR* * (31.12.)

2006
2007
2008
2009

Durchschnittsjahresausgaben in EUR pro Pflegekind (Stande zum jew. 31.12.) und pro
_Einwohner (EW)
__pro Pflegek. in EUR 2006 = 100 pro Pflegek. in EUR _ 2006 =100
2006
2007
2008
2009
Pflegekinder (Stinde zum jew. 31.12.) pro 1000 EW und Ausgaben pro EW in EUR
Unt. Jug. pro 1000 Ausg. pro EW Ausg. pro EW
EW in EUR Unt. Jug. pro 1000 EW in EUR

2006
_2007
2008
2009
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Der

Methodik von Querschnittspriifungen i—

Danke fiir Ihre Aufmerksamkeit!

Dr. Helmut Berger, Dipl.-Ing. Stefan Matheisz 7. Oktober 2010



