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Organisation der Bezirkshauptmannschaften

Abkiirzungsverzeichnis/Glossar

Begriff
L

LRH
@)

One-Stop-Shop

SHV

WOV 2015

Abkiirzung

Landesrechnungshof

Als One-Stop-Shop wird in der Wirtschaft, wie auch in der
offentlichen Verwaltung die Moglichkeit genannt, alle not-
wendigen biirokratischen Schritte, die zur Erreichung eines
Zieles flihren, an einer einzigen Stelle durchzufiihren (wel-
che dann moglichst rasch alle weiteren Schritte erledigt).

Sozialhilfeverband

WOV 2015 ist das langfristige Management- und Unterneh-
menskonzept des Landes Oberosterreich fiir eine wirkungs-
orientierte Landesverwaltung 2015.
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Organisation der Bezirkshauptmannschaften

Der Landesrechnungshof (LRH) hat in der Zeit vom 8.1.2007 bis 16.3.2007 eine Initiativ-
prifung im Sinne des § 2 Abs. 1 Z. 1 in Verbindung mit § 4 Abs. 1 Z. 1 des O6. LRHG,
LGBI. Nr. 38/1999 idgF durchgefiihrt.

Gegenstand der Priifung war die Organisation der Bezirkshauptmannschaften. Der LRH
konzentrierte sich in dieser Querschnittspriifung auf das Zusammenwirken der Bezirks-
hauptmannschaften mit den Abteilungen des Amtes der 06. Landesregierung. Nicht Ge-
genstand der Priifung waren die konkrete Vollzugspraxis der einzelnen Aufgabenbereiche,
die Geschéftsfiihrung der Sozialhilfeverbdnde und laufende Verfahren.

Das Priifungsteam setzte sich aus Barbara Spindelbalker als Prifungsleiterin, Dr. Werner
Heftberger und Ing. Norbert Sterrer zusammen. Bei den Priifungserhebungen vor Ort wur-
de das Team durch Mag. Thomas Hammer, Mag. Michael Lindner und Martin Miihlbach-
ler MBA unterstiitzt.

Das vorldufige Ergebnis der Priifung wurde dem Landesamtsdirektor Dr. Eduard Pesen-
dorfer, den Bezirkshauptleuten sowie den Vertretern des Prasidiums und der Personalab-
teilung in der Schlussbesprechung am 8.5.2007 zur Kenntnis gebracht. Die schriftliche
Stellungnahme der Personalabteilung langte am 19.6.2007 im LRH ein.

Nachstehend werden in der Regel punkteweise die Sachverhaltsdarstellung (Kennzeich-
nung mit 1 an der zweiten Stelle der Absatzbezeichnung), deren Beurteilung durch den
LRH (Kennzeichnung mit 2), die Stellungnahme der iberpriiften Stelle (Kennzeichnung
mit 3 und im Kursivdruck) sowie die allfdllige Gegendullerung des LRH (Kennzeichnung
mit 4) aneinandergereiht.

In Tabellen und Anlagen des Berichtes kbnnen bei der Summierung von gerundeten Be-
tragen und Prozentangaben durch die EDV-gestiitzte Verarbeitung der Daten rundungsbe-
dingte Rechendifferenzen auftreten.

Juni 2007



Organisation der Bezirkshauptmannschaften

KURZFASSUNG

Die 15 oberosterreichischen Bezirkshauptmannschaften vollziehen eine Vielzahl von
Bundes- und Landesgesetzen und sind Behorde 1. Instanz. lhre besondere Bedeutung
als , Visitenkarte der Verwaltung” liegt in der unmittelbaren Ndhe zu den Biirgerinnen
und Biirgern. Der LRH anerkannte, dass der Kundenorientierung ein hoher Stellenwert
beigemessen und das Serviceangebot laufend verbessert wird.

Die Ausgaben der 15 Bezirkshauptmannschaften stiegen in den letzten vier Jahren um
ca. 10 % an und lagen im Jahr 2006 bei rd. 70 Mio. Euro. Mehr als 80 % entfielen auf
Personalausgaben.

Die Bezirkshauptleute leiten die Behorde, sind Vorsitzende des Bezirksschulrates sowie
Obfrau bzw. Obmann des Sozialhilfeverbandes. Aullerdem haben sie die Regionalent-
wicklung mit zu gestalten und die regionalen Bediirfnisse zu koordinieren. Kritisch sah der
LRH das Spannungsfeld, das sich vor allem aus der Vertretung der Landesinteressen und
der Mitgestaltung der Regionalentwicklung sowie der Leitung des SHV ergab. Er empfahl,
die Erwartungshaltung an die Bezirkshauptleute zu konkretisieren.

Das konsequente Ausrichten des Verwaltungshandelns an Zielvereinbarungen lasst die
Anforderungen an die Fiihrungskrifte der Bezirkshauptmannschaften in Richtung
gesamtunternehmerischer Verantwortung steigen. Der LRH gewann den Eindruck, dass
derzeit der Erarbeitung der Ziele breiter Raum gewidmet wird. Parallel dazu sollten aber
auch die Handlungsspielraume fiir die Fiihrungskrafte erweitert und die erforderlichen
Kompetenzen gestarkt werden.

Obwohl der Bund und das Land in den letzten Jahren zahlreiche Aufgaben zu den
Bezirksverwaltungsbehorden verlagerten, blieb die Zahl der Dienstposten in den letzten
Jahren mit rd. 1.230 relativ konstant. Da in den letzten Jahren die Einsparungspotentiale beim
Personal weitreichend realisiert wurden, wird es zunehmend schwierig, zusdtzliche Aufgaben
und Belastungsspitzen ohne QualitdtseinbufSen durch interne Steuerungsmechanismen zu
bewdltigen. Im Sinne der Zusammenfiihrung von Ergebnis- und Ressourcenverantwortung
sollte den Bezirkshauptleuten auch im Personalbereich ein groBerer Gestaltungsspielraum
eroffnet werden.

Der bisher im Fuhrungsalltag als gering empfundene Gestaltungsspielraum trug nach
Ansicht des LRH auch dazu bei, dass die mittel- und langfristige Bedeutung von
Personalentwicklungskonzepten fiir die eigene Organisation mitunter noch unterschatzt
wird. Um den Nutzen einer zielgerichteten Personalentwicklung zu verdeutlichen, ist
es erforderlich, den Bezirkshauptmannschaften realistische Szenarien iiber zukiinftige
Kompetenzen im Zusammenhang mit der Entwicklung ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
aufzuzeigen.

Jede Bezirkshauptmannschaft hat Fachdienste fiir Sanitdts- und Veterindrwesen sowie
Naturschutz- und Forstangelegenheiten, fiir deren Fiihrung die Bezirkshauptleute
verantwortlich sind. Auf Grund der speziellen Aufgaben beschrankten sich nach Ansicht
des LRH die Bezirkshauptleute teilweise auf die innerdienstliche Fiihrung. Die inhaltliche
Steuerung wurde zum Teil von den Fachabteilungen des Amtes der 06. Landesregierung
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erwartet. Nach Ansicht des LRH sind die jeweiligen Verantwortungen zwischen den
Bezirkshauptleuten und den Fachabteilungen eindeutig zu kldren. In diesem Prozess sollten
auch die organisatorischen Strukturen geprift werden.

(6) Die einzelnen Bezirkshauptmannschaften verfolgen unterschiedliche Zugidnge und
Vorgangsweisen im Organisationsentwicklungsprozess und verfiigen daher in der Umsetzung
des WOV 2015 iiber unterschiedliche Erfahrungen in den einzelnen Malknahmenfeldern.
Im Hinblick auf die dhnlichen Problemstellungen regte der LRH an, die regelmaligen
Kommunikationsstrukturen der Bezirkshauptleute fir einen verstarkten Austausch dieser
Lernerfahrungen zu nutzen. Die positiven Effekte des Lernens voneinander werden zB
zur Optimierung der Leistungsprozesse sowie zur Verbesserung der Aussagekraft und
Vergleichbarkeit der Daten aus der Kosten- und Leistungsrechnung bereits intensiv genutzt.

(7) Der LRH fasste folgende Empfehlungen zusammen:

I.  Konkretisierung der Erwartungshaltungen des Landes an die Bezirkshauptleute als Mit-
gestalter der regionalen Entwicklung um das Spannungsfeld, das sich in Bezug auf die
Vertretung der Landesinteressen ergibt, aufzulésen (siehe Berichtspunkt 2.2., Umse-
tzung kurzfristig)

Il. Erweiterung der Handlungsspielrdaume fiir die Fiihrungskrafte der Bezirkshauptmann-
schaften und Stirkung der erforderlichen Kompetenzen, damit sie ihre gesamtunter-
nehmerische Verantwortung umfassend wahrnehmen konnen (siehe Berichtspunkte
3.2. und 5.2., Umsetzung kurzfristig)

1. Einrdumen eines grofleren Gestaltungsspielraumes fir die Bezirkshauptleute im Per-
sonalbereich, zB Uberpriifung einer moglichen Mitwirkung bei der Bestellung der
Stellvertreterin bzw. des Stellvertreters (siehe Berichtspunkte 5.2. und 7.2., Umset-
zung kurzfristig)

2. Entwicklung realistischer Szenarien Uber zukiinftige Kompetenzen der Bezirks-
hauptleute im Bereich der Personalentwicklung (siehe Berichtspunkt 8.2., Umset-
zung kurzfristig)

Ill. Klarung der Verantwortungen fiir die Fachdienste zwischen den Bezirkshaupthaupt-
mannschaften und den zustindigen Abteilungen des Amtes der 06. Landesregierung,
dabei auch Priifung der organisatorischen Strukturen (siehe Berichtspunkt 10.2., Um-
setzung kurzfristig)

1. Vereinheitlichung der Organisationsstrukturen der Alkohol- und Drogenberatungs-
stellen (siehe Berichtspunkt 10.2., Umsetzung kurzfristig)

IV. Verstiarkte Nutzung der Kommunikationsstrukturen der Bezirkshauptleute um aus den
Lernerfahrungen der Anderen iiber Organisationsentwicklungsprojekte zu profitieren
(siehe Berichtspunkt 11.2., Umsetzung kurzfristig)
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1.1.

1.2.

2.1.

System

Stellung der Bezirkshauptmannschaften in der 6ffentlichen Verwaltung

Die 15 oberosterreichischen Bezirkshauptmannschaften vollziehen im Wirkungsbereich
eines politischen Bezirks eine Vielzahl von Bundes- und Landesgesetzen. Sie sind Behor-
den 1. Instanz und werden von einer Bezirkshauptfrau bzw. einem Bezirkshauptmann
geleitet.

Ihre besondere Bedeutung als ,Visitenkarte der Verwaltung” liegt in der unmittelbaren
Ndhe zu den Biirgerinnen und Biirgern.

Der LRH anerkannte, dass bei allen Bezirkshauptmannschaften die Kundenorientierung
einen hohen Stellenwert geniefSt. Es wird viel Energie in organisatorische MalSnahmen
sowie in die Starkung des Kundenverstindnisses bei den Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern investiert. Das Serviceangebot (zB Biirgerservicestellen, Kundenforen) wird laufend
verbessert.

Aufgabenspektrum

Wichtige Themenbereiche im breiten Aufgabenspektrum einer Bezirkshauptmannschaft
sind:

= die Aufrechterhaltung der offentlichen Ordnung und Sicherheit,
= das Verkehrswesen,

= die Genehmigung von Anlagen unter Berlicksichtigung diverser Schutzgliter (Wasser,
Natur, Gesundheit) und

= Aspekte der sozialen Sicherung

Die Grafik (Anlage 1) gibt einen Uberblick tiber die Aufgabenvielfalt mit den dazugehdorigen
Produktbereichen und den entsprechenden Kundengruppen.

Neben ihrer Aufgabe als Behordenleiterin bzw. —leiter sind die Bezirkshauptleute
Vorsitzende des Bezirksschulrates sowie Obfrau bzw. Obmann des Sozialhilfeverbandes
(SHV). In dieser Funktion werden sie durch die Bezirkshauptmannschaft als Geschafts-
stelle des SHV unterstiitzt. Zur Unterstiitzung des Vollzugs bedienen sie sich der
Bezirkspolizeikommanden.

Eine Aufgabe in der Funktionsbeschreibung der Bezirkshauptleute ist auch das Mitgestalten
der Regionalentwicklung und Koordinieren der regionalen Bediirfnisse.

Durch die Aufgabenreformen des Bundes und des Landes O6. wurden im Sinne eines
,One-Stop-Shop Prinzips” fiir die Biirgerinnen und Biirger zahlreiche Aufgaben zu den
Bezirksverwaltungsbehorden verlagert (zB Verfahren bzw. Bewilligungen nach dem
Epidemiegesetz, Tuberkulosegesetz, Apothekengesetz, O6. Pflichtschulorganisationsgesetz,
O06. Sportgesetz, O6. Natur- und Landschaftsschutzgesetz, O6. Bodenschutzgesetz;
Konzentration des gewerblichen Betriebsanlagengenehmigungsverfahrens). Im Rahmen
der laufenden Aufgabenreform des Landes wurden Vorschlage zur Auslagerung von
Aufgaben bzw. effizienteren Abwicklung erarbeitet (zB im Bereich Gewerbe und Veterinar-
wesen).
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2.2.

3.1.

3.2.

Im Sinne einer konsequenten Kundenorientierung bewertete der LRH die Aufgabenverla-
gerungen zu den Bezirkshauptmannschaften grundséatzlich positiv. Er merkte aber an, dass
aus Effizienz- und Qualitdtsgriinden bei gesetzlich vorgesehenen Leistungsverlagerungen
die erwartete Zahl an Verfahren und die betroffenen Kundengruppen noch starker beriick-
sichtigt werden sollten.

Kritisch sah der LRH das Spannungsfeld, das sich insbesondere fiir die Bezirkshauptfrau
bzw. den Bezirkshauptmann als Vertreter des Landes einerseits und in ihrer Funktion im
SHV sowie als Mitgestalter der Regionalentwicklung andererseits ergab. Der LRH empfahl
daher, in diesen Bereichen die Erwartungshaltungen an die Bezirkshauptleute zu konkre-
tisieren.

Finanzieller Uberblick

Die Ausgaben und Einnahmen der Bezirkshauptmannschaften sind unter dem Abschnitt
03 des Landeshaushaltes zusammengefasst. Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung
wahrend den letzten flinf Jahren (Betrage in Tausend Euro):

2002 2003 2004 2005 2006

Personalausgaben 53.696 55.851 56.719 58.223  60.549
Sachausgaben fiir Amtsbetrieb ~ 5.981 6.815 6.844 6.293 8.150
Sachausgaben fiir

Amtsgebdude 3.602 4.763 4.866 1.272 1.290
Sachausgaben fir

Dienstkraftwagenbetrieb 332 238 218 321 227
Summe Ausgaben 63.611 67.667 68.647 66.109 70.216
Summe Einnahmen 5.920 6.019 5.899 6.346 6.525

Mehr als 80 % der Gesamtausgaben entfielen auf das Personal. Die Steigerung bei den
Sachausgaben fiir den Amtsbetrieb war 2006 wesentlich auf héhere Aufwendungen fiir
neue Reisepdsse zuriickzufiihren. Die Einnahmen entwickelten sich mit Ausnahme des
Jahres 2004 kontinuierlich positiv. 2004 gab es deutlich weniger Asylwerberinnen und
Asylwerber, damit sanken auch die Zahlungen des Bundes im Rahmen der Grundversor-
gungsvereinbarung.

Die Belastung des Landeshaushaltes hdngt wesentlich von der Entwicklung der Personal-
ausgaben ab. Da mogliche Optimierungspotentiale in den Leistungserstellungsprozessen
bereits weitgehend ausgeschopft wurden (siehe Pkt. 6.2.), sind nach Ansicht des LRH wei-
tere signifikante Ausgabeneinsparungen nur durch Anderungen des Aufgabenspektrums
realisierbar.
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4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

Steuerung durch Amtsleitung und Fachabteilungen des Landes

Die Weiterentwicklung der Bezirkshauptmannschaften wird in wesentlichem Mafe durch
das WOV 2015 gepragt. Der Landesamtsdirektor vereinbart mit den Bezirkshauptleuten
regelmdlig Ziele und Umsetzungsschritte in diesem Veranderungsprozess. Im Rahmen
von regelmaBig stattfindenden Konferenzen der Bezirkshauptleute mit dem Landesamts-
direktor findet ein laufender Austausch zu fachlichen Fragen sowie zu Anliegen der Amts-
leitung und anderer zentraler Abteilungen statt.

WOV 2015 sieht vor, das Verwaltungshandeln ausgehend von Wirkungszielen (ber Leis-
tungsvereinbarungen mit der Politik zu steuern. Fiir die Bezirkshauptmannschaften be-
deutet dies, dass sie auf Basis von konkreten Zielvereinbarungen eigenverantwortlich die
zur Erreichung der Ziele erforderlichen Leistungen in der zuvor definierten Qualitit er-
stellen missen.

Derzeit erarbeiten die Fachabteilungen im Amt der Landesregierung unter Einbindung der
Bezirkshauptmannschaften die strategischen Ziele fiir die einzelnen Fach- bzw. Lebens-
bereiche. Diese Ziele sind die Grundlage fiir konkrete MaSnahmen- und Ressourcen-
planungen der Bezirkshauptmannschaften. Parallel dazu entwickeln die Fachabteilungen
Standards, welche in den Bezirkshauptmannschaften eine einheitliche Leistungserstellung
mit einer bestimmten Mindestqualitat sicherstellen sollen.

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor fiir die Fiihrung Gber Wirkungsziele ist nach Ansicht des
LRH, dass die einzelnen Verwaltungseinheiten entsprechende Gestaltungsspielrdume er-
halten und nutzen. Dies fiihrt letztlich dazu, dass die gesamtunternehmerische Verant-
wortung der Flihrungskréfte steigt. Der LRH gewann den Eindruck, dass derzeit im Veran-
derungsprozess der Erarbeitung der Ziele und Strategien breiter Raum gewidmet wird. Er
empfahl, parallel dazu sukzessive auch die Handlungsspielrdume fiir die Fiihrungskrafte
zu erweitern.

Organisation

Fiihrung

Eine Herausforderung in der Fiihrung von Bezirkshauptmannschaften ist, dass eine Viel-
zahl von Aufgaben in unterschiedlichen Themenbereichen fiir die unterschiedlichsten
Kundengruppen und Ansprechpartner abzuwickeln sind. Innerhalb ihrer Organisationen
sind die Bezirkshauptleute mit ihren Fiihrungskraften auch die Motoren fiir den Organisa-
tionsentwicklungsprozess im Sinne des WOV 2015.

Im WOV 2015 ist ein wichtiger Aspekt die Zusammenfiihrung von Aufgaben- und Res-
sourcenverantwortung. Damit soll der Unternehmergeist geweckt und die Ergebnis- und
Wirkungsverantwortung der Fiihrungskréfte erhoht werden.

Um den Erwartungen des Fiihrungsleitbildes entsprechen zu kénnen, brauchen die Bezirks-
hauptleute entsprechende Handlungsspielrdaume (siehe Pkt. 4.2.). Parallel dazu empfahl
der LRH, in einem Entwicklungsprozess die Kompetenzen der Fiihrungskrafte zu starken,
damit diese ihrer gesamtunternehmerischen Mitverantwortung gerecht werden konnen.
Als ein Schritt konnte zB den Bezirkshauptleuten die Entscheidung tiber ihren Stellvertre-
ter bzw. ihre Stellvertreterin tGbertragen werden.
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Personal

Entwicklung der Dienstpostenpldne

6.1.  Die Anzahl der Dienstposten bei den Bezirkshauptmannschaften blieb im Wesentlichen

konstant.

Entwicklung der Dienstposten 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Beamte 642 641 641 622 618 620
Vertragsbedienstete | 533 532 536 552 555 554
Vertragsbedienstete Il 61 60 59 59 57 56
Gesamtanzahl 1.236 1.233 1.236 1.233 1.230 1.230

6.2.  Die Entwicklung der Dienstposten deutet nach Ansicht des LRH im Hinblick auf die (etwa
durch das Verwaltungsreformgesetz des Bundes 2001 und das O6. Verwaltungsreformge-
setz 2002) zusatzlich Gbernommenen Aufgaben darauf hin, dass vorhandene Optimie-
rungen und Einsparungen bereits weitgehend vorgenommen wurden.

Gestaltungsmoglichkeiten im Personalbereich

7.1.  Zentrale Vorgaben reglementieren die Personalausstattung auf den Bezirkshauptmann-
schaften. Die Anzahl der Dienstposten sowie der verfligbaren Ausbildungskrafte (Aka-
demikerinnen bzw. Akademiker, Maturantinnen bzw. Maturanten und Lehrlinge) legt die
Personalabteilung in Absprache mit den Bezirkshauptmannschaften auf Grundlage poli-
tischer Vorgaben jdhrlich in den Dienstpostenplangesprachen fest. In Einzelfallen werden
den Bezirkshauptmannschaften fiir auergewohnliche Belastungen zeitlich befristet zu-
satzliche Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeiter zur Verfligung gestellt.

Im Jahr 2006 wurden 7 kaufmannische Lehrlinge fiir die Bezirkshauptmannschaften auf-
genommen, das entsprach 50 % des bekanntgegebenen Bedarfes. Fiir 2005 konnte der
LRH den Grad der Bedarfsdeckung nicht eruieren, weil dazu keine Informationen mehr
verflighbar waren.

7.2.  Wegen der knappen Personalressourcen wird es fiir die Bezirkshauptmannschaften zu-
nehmend schwierig, Belastungsspitzen oder ldngerfristige Personalausfdlle ohne Quali-
tatseinbufen ihrer Leistungen (iber interne Steuerungsmechanismen zu kompensieren.
Durch die zentralen Vorgaben stellt sich fiir den LRH der Gestaltungsspielraum der Be-
zirkshauptmannschaften im Rahmen der mittelfristigen Personalplanung als sehr einge-
schrankt dar. Er empfahl daher, den Bezirkshauptmannschaften mehr Moglichkeiten zu
eroffnen, im Personalbereich zu gestalten. Vorstellbar fiir den LRH waren zB

m die dezentrale Mitwirkung bei der Aufnahme von Lehrlingen,

= im Rahmen der mittelfristigen Personalplanung Moglichkeiten fiir eine zeitlich
befristete Weiterbeschdftigung von Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeitern am Ende ihrer
Ausbildung, bis ein entsprechender Dienstposten zur Verfligung steht und

m flexiblere Moglichkeiten besondere Leistungen zu wiirdigen bzw. Leistungsanreize zu
schaffen (insbesondere flexiblere Gestaltung der Belohnungsbudgets).
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Nach Ansicht des LRH sollte auch die Dienstleistungsqualitdt der Personalabteilung noch
optimiert werden (zB im Prozess zur Nachbesetzung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
bzw. zur Aufnahme von Lehrlingen). Dazu missen die Bezirkshauptmannschaften aber
auch ihre Erwartungen klar kommunizieren und konstruktives Feedback zu den einzelnen
Unterstiitzungsleistungen geben.

7.3. Von der Personalabteilung wird hinsichtlich der Lehrlinge fiir den Lehrberuf Biirokaufmann
bzw. Biirokauffrau festgehalten, dass die Aufnahme dieser Lehrlinge sich primar nach
dem Bedarf der Landesverwaltung insgesamt und weniger nach dem einzelner Dienst-
stellen orientiert. Die jahrliche Umfrage, welche Dienststellen die Méglichkeit haben einen
Lehrling auszubilden, dient priméar der Erhebung der Mdglichkeit, wo Lehrlinge sinnvoll
und addquat ausgebildet werden kénnen. Die Personalabteilung geht davon aus, dass
Lehrlinge primédr eben eine entsprechende Berufsausbildung erhalten sollen und weniger,
dass sie als zusétzliche Arbeitskréfte zur Verfiigung stehen (wenn gleich es entsprechende
Effekte speziell im fortgeschrittenen Stadium der Ausbildung gibt). Lehrlinge sollen im
Zuge ihrer Ausbildung auch mehrere Dienststellen nach Méglichkeit kennen lernen, damit
sie einen umfassenden Uberblick iiber die Landesverwaltung erhalten und gleichzeitig der
Dienstgeber auch die Mdglichkeit hat besondere Talente und Interessen der Lehrlinge fest-
zustellen. Insofern relativiert sich der Vorschlag ,dezentrale Mitwirkung bei der Aufnah-
me von Lehrlingen fiir die Bezirkshauptmannschaften” etwas, weil ja die Lehrlinge nicht
zwingend die gesamte Lehrzeit auf der jeweiligen Bezirkshauptmannschaft absolvieren,
bzw. spéter — nach einer allfilligen Ubernahme — primér dort eingesetzt werden wo ein
entsprechender Bedarf vorhanden ist.

Zur Méglichkeit fiir eine zeitlich befristete Weiterbeschaftigung von Mitarbeiterinnen bzw.
Mitarbeitern am Ende ihrer Ausbildung, bis ein entsprechender Dienstposten zur Verfiigung
steht hielt die Personalabteilung fest, dass im Hinblick auf eine sparsame Bewirtschaftung
der Personalressourcen diese Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeiter primdr dort eingesetzt
werden missen, wo auch entsprechende Dienstposten bzw. ein entsprechender
Bedarf gegeben ist. Befristete Weiterverwendungen — auch ohne Vorhandensein eines
Dienstpostens — sind aber im Rahmen einer mittelfristigen Personalplanung im Einzelfall
durchaus méglich. Hinsichtlich einer allfalligen dezentralen Mitwirkung bei der Aufnahme
von Lehrlingen wird darauf hingewiesen, dass diese Miteinbeziehung nur im Wege der
Abteilung Personalobjektivierung erfolgen kénnte, die fachlich weisungsfrei gestellt ist.

Zum Punkt Dienstleistungsqualitdt (zB im Prozess zur Nachbesetzung von Mitarbeiterinnen
bzw. Mitarbeitern) stellte die Personalabteilung fest, dass sie stets bemiiht ist, Anregungen
der Dienststellen aufzugreifen bzw. VerbesserungsmalsSnahmen durchzufiihren, weshalb
auch im Jahre 2005 ein Kundenforum durchgefiihrt wurde (auch mit Vertretern der
Bezirkshauptmannschaften)

7.4.  Zur Wahrnehmung ihrer gesamtunternehmerischen Ergebnisverantwortung sind Gestal-
tungsmoglichkeiten im Personalbereich fiir die Bezirkshauptmannschaften notwendig.
Ausgehend von den beispielhaften Empfehlungen sollte die Personalabteilung in Abstim-
mung mit den Bezirkshauptmannschaften Moglichkeiten erarbeiten, wie deren Handlungs-
spielrdume bei der mittelfristigen Personalplanung sukzessive erweitert werden konnen.
In der Stellungnahme der Personalabteilung vermisste der LRH konkrete Uberlegungen
dazu.

Juni 2007 7



Organisation der Bezirkshauptmannschaften

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

Personalentwicklung

Eines der WOV-Ziele bis 2007 ist die Erarbeitung von Personalentwicklungskonzepten
durch jede Organisationseinheit der Verwaltung. Nach der Erarbeitung von Stellenbe-
schreibungen sollen diese die allgemeinen Ziele der Personalentwicklung und ihre Instru-
mente darstellen. Die Konzepte sollen Aufschluss tiber die mittelfristige Personaleinsatz-
und -bedarfsplanung liefern.

Zum Zeitpunkt der Prifung hatten alle Bezirkshauptmannschaften ein Personalentwick-
lungskonzept erarbeitet, wobei einzelne Konzepte bereits mit der Personalabteilung ab-
gestimmt waren.

Der im Fiihrungsalltag als gering empfundene Handlungsspielraum im Personalbereich
tragt nach Ansicht des LRH dazu bei, dass die mittel- und langfristige Bedeutung eines
Personalentwicklungskonzeptes fir die eigene Organisation mitunter unterschatzt wird.
Umso mehr wire eine zeitnahe Unterstiitzung im Erstellungsprozess durch die Perso-
nalabteilung wichtig gewesen. Einzelne Bezirkshauptmannschaften bekamen aber Gber
Monate keine Riickmeldung zu ihren Konzeptentwiirfen.

Um Fithrungskréften den Nutzen von Personalentwicklungskonzepten zu verdeutlichen,
empfahl der LRH, den Bezirkshauptmannschaften realistische Szenarien tiber ihre zukiinf-
tigen Kompetenzen fiir die Entwicklung ihres Personals aufzuzeigen. Dies ist auch insofer-
ne von Bedeutung, als im WOV-Prozess ab 2009 vorgesehen ist, dass die Dienststellenlei-
tungen mit Unterstiitzung durch die Zentralabteilungen eine aktive Personalentwicklung
betreiben sollen und dafiir verantwortlich sein werden.

Die Personalabteilung wies darauf hin, dass die im Punkt 8.2. angefiihrte mangelnde zeit-
nahe Unterstiitzung bei der Erstellung der Personalentwicklungskonzepte hauptséchlich
darin begriindet war, dass ein mehrmaliger Wechsel der dafiir zustindigen Referatsleiterin
erfolgte. Sie hofft in Hinkunft auf eine bessere Kontinuitét.

Aufbauorganisation

Das Prasidium erarbeitete gemeinsam mit den Bezirkshauptleuten einen verbindlichen
Rahmen fiir die Aufbauorganisation. Je nach Einwohnerzahl der Bezirke gliedern sich die
Bezirkshauptmannschaften in drei oder vier Abteilungen. Auch die wesentlichen Aufga-
benschwerpunkte der einzelnen Abteilungen (zB Schaffung einer Anlagenabteilung) wur-
den festgelegt. In diesem Rahmen kénnen die Bezirkshauptleute regionale oder personelle
Besonderheiten berticksichtigen. Die Abteilung | (ua Amtsleitung, Fachdienste, Gemein-
deangelegenheiten) leitet immer die Bezirkshauptfrau bzw. der Bezirkshauptmann.

Mit Ausnahme von zwei Bezirkshauptmannschaften war die Aufbauorganisation zum
Zeitpunkt der Priifung bereits dem vereinbarten Rahmen angepasst. Die Bezirkshauptleu-
te bewerteten diese Anpassung der Organisation an die Aufgabenschwerpunkte und die
starkere Kundenorientierung iberwiegend als zweckmalig.

In jeder Bezirkshauptmannschaft wurde im Sinne des ,One-Stop-Shop Prinzips” eine
Birgerservicestelle eingerichtet. Im Frihjahr 2005 wurden die angebotenen Leistungen,
die organisatorische Einbindung und die Anforderungen an die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Birgerservicestellen evaluiert und entsprechende Verbesserungsvorschlage
erarbeitet.
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Organisation der Bezirkshauptmannschaften

9.2.

10.1.

10.2.

Der LRH sah die Vereinheitlichung der Aufbauorganisation, die wesentlich zur Vergleich-
barkeit zwischen den Bezirkshauptmannschaften beitrug, positiv. Die Mdglichkeit zur
individuellen Zuordnung einzelner Teilbereiche und damit die Ausnutzung des Gestal-
tungsspielraumes ist fiir den LRH ein Aspekt der Fiihrungsverantwortung der Bezirks-
hauptleute.

Fachdienste und Beratungsstellen

In jeder Bezirkshauptmannschaft gibt es vier Fachdienste: die Amtsdrzte, die Amtstierarzte,
die Naturschutz- und die Forstbeauftragten. Meist sind die einzelnen Fachdienste jeweils
mit mindestens einer Person je Bezirkshauptmannschaft besetzt. In einigen Fallen sind
Fachdienstmitarbeiterinnen und -mitarbeiter fiir zwei Bezirkshauptmannschaften tatig
oder arbeiten sowohl fiir eine Bezirkshauptmannschaft als auch fiir eine Fachabteilung
des Amtes der Landesregierung. In einer Bezirkshauptmannschaft ist ein Mitarbeiter so-
wohl als Naturschutz- als auch als Forstbeauftragter tétig.

Im Veterindrwesen sind die Fachdienstmitarbeiterinnen und -mitarbeiter auf den Bezirks-
hauptmannschaften auf Grund von EU-Vorgaben und nationalen Bestimmungen auch mit
Kontrollaufgaben fiir den Landeshauptmann als Behorde 1. Instanz befasst. Entsprechend
der Dienstbetriebsordnung sind die Bezirkshauptleute fachlich und innerdienstlich fiir die
Fachdienste verantwortlich.

Die Alkohol- und Drogenberatung wird in allen Bezirken grundsatzlich durch Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter der Landessanititsdirektion angeboten. Lediglich in drei Bezirken
flihren Bedienstete der Bezirkshauptmannschaft diese Beratung durch.

Der LRH war der Ansicht, dass sich aus den verschiedenartigen Aufgaben der Fachbereiche
hohe Anforderungen an die Steuerung der Leistungserbringung ergeben. Im derzeitigen
System gewann der LRH den Eindruck, dass sich die Bezirkshauptleute teilweise auf die
innerdienstliche Fiihrung ihrer Fachdienstmitarbeiterinnen und -mitarbeiter beschranken
und die inhaltliche Steuerung eher von den Fachabteilungen des Amtes der 06. Landesre-
gierung erwarten.

Der LRH hielt es fiir wichtig, dass sich die Bezirkshauptleute ihrer Verantwortung fiir die
Leistungen der Fachdienste starker bewusst werden. Dazu empfahl er, in einem Kommu-
nikationsprozess mit den jeweiligen Fachabteilungen des Amtes deren Funktion und Rolle
festzulegen. Dabei ist insbesondere zu regeln, wie die Fachabteilungen effektiver und
effizienter in den Leistungsprozess der Bezirkshauptmannschaften eingebunden werden
konnen. In diesem Prozess sollten auch die organisatorischen Strukturen gepriift werden.
Ziel sollte sein, die Flexibilitat in Bezug auf die Quantitdt der Leistungen zu erhohen und
landesweit eine einheitliche Qualitat sicher zu stellen. AulSerdem sind neue Herausforde-
rungen (zB Anordnungsrechte bei EU-Kontrollvorgaben) mit zu berticksichtigen.

Im Sinne der Zusammenfiihrung von Aufgabe, Kompetenz und Verantwortung empfahl
der LRH, bei den Alkohol- und Drogenberatungsstellen die fachliche und ressourcenma-
Rige Steuerung zu optimieren und dazu die Organisationsstruktur zu vereinheitlichen.

Juni 2007 9



Organisation der Bezirkshauptmannschaften

Organisationsentwicklung im Sinne des WOV 2015

11.1. In den einzelnen Bezirkshauptmannschaften gibt es - ausgehend von den individuellen
Gegebenheiten - bei der Umsetzung des WOV 2015 unterschiedliche Vorgangsweisen
und Zugdnge. Zu den einzelnen Entwicklungsfeldern war folgendes festzustellen:

Wirkungsorientierung:

Die Bezirkshauptmannschaften sind mit jeweils einem gemeinsamen Vertreter in die
Erarbeitung der Lebens- bzw. Fachbereichsleitbilder und damit in die Erarbeitung der
Wirkungsziele eingebunden.

Kundenorientierung:

Neben der Weiterentwicklung der Biirgerservicestellen werden in den Bezirkshaupt-
mannschaften fir bestimmte Anspruchsgruppen Kundenforen abgehalten (zB fir
Projektanten im wasserrechtlichen Bewilligungsverfahren). Auch ist geplant, das
Informationsangebot im Internet weiter auszubauen. An der Vereinheitlichung des
Ideen- und Beschwerdemanagements wird derzeit im Rahmen eines Pilotprojektes
gearbeitet, an dem auch Vertreter einer Bezirkshauptmannschaft mitwirken.

Planung und Steuerung

Analog der Wirkungsorientierung sind die Bezirkshauptmannschaften auch im
Strategieprozess der Fach- bzw. Lebensbereiche eingebunden. Uberdies arbeiten
sie derzeit daran, ihre Jahresplanung zu standardisieren und die Aussagefdhigkeit
und Vergleichbarkeit der Daten aus der Kosten- und Leistungsrechnung laufend zu
erhhen.

Gemeinsame Ergebnis- und Ressourcenverantwortung

Der Produktkatalog fiir die Bezirkshauptmannschaften wird in Abstimmung mit den
einzelnen Fachabteilungen und dem Prdsidium (berarbeitet. Die Bezirkshaupt-
mannschaften nutzen weitgehend die Auswertungen der Kosten-und Leistungsrechnung
zur Steuerung.

Mitarbeiterorientierung

Als Ausgangsbasis flir die Personalentwicklungskonzepte haben alle Bezirkshaupt-
mannschaften Stellenbeschreibungen erarbeitet. In hohem Ausmall wird das Mitar-
beitergesprdch als Fiihrungsinstrument genutzt.

Wettbewerb

Die Bezirkshauptleute legen jene Produktbereiche fest, in denen aus der Kosten- und
Leistungsrechnung Leistungsmengenkennzahlen ermittelt werden. Diese Produkte
und ausgewdhlte Systemleistungen werden quartalsmafig einem Benchmarking
unterzogen. Einzelne Bezirkshauptmannschaften stellen sich auch einer Bewertung
im Rahmen von verschiedenen Qualititswettbewerben. Eine Bezirkshauptmannschaft
ist aulerdem in ein Vergleichsprojekt mit Bezirkshauptmannschaften anderer
Bundesldnder eingebunden.

Optimierung von Strukturen und Abldufen

In regelmafigen Abstanden werden bezirksiibergreifend im Rahmen von Optimie-
rungsworkshops verschiedene Leistungserstellungsprozesse verglichen, optimiert und
— soweit sinnvoll — standardisiert. Einige Bezirkshauptmannschaften beschaftigen sich
auch mit der Aktualisierung und Ausweitung des Angebotes im E-Government.
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Organisation der Bezirkshauptmannschaften

11.2.

Die Einbindung in den Strategieprozess gewahrleistet, dass die Erfahrungen der Bezirks-
hauptmannschaften aus dem intensiven Kundenkontakt und der Verfahrensabwicklung in
der 1. Instanz sowie der Handhabung der vereinbarten Qualitdtsstandards beriicksichtigt
werden. Dabei sah der LRH regelméRige Kundenbefragungen durch die Bezirkshaupt-
mannschaften als wichtig an.

Die gemeinsame Erarbeitung der Ziele und Strategien fordert nach Ansicht des LRH auch
eine abgestimmte Weiterentwicklung der gesamten Landesverwaltung. Das Benchmar-
king unterstiitzt nicht nur die Entwicklung der Bezirkshauptmannschaften im betriebs-
wirtschaftlichen Sinne, es tragt auch dazu bei, die Qualitdt der erbrachten Leistungen auf
ein einheitliches Niveau zu steigern. Der LRH gewann allerdings den Eindruck, dass die
Einbeziehung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Organisationsentwicklungs-
prozess bisher in unterschiedlichem AusmafR erfolgte.

Durch einen offenen Austausch von Lernerfahrungen konnten sich insbesondere bei Pro-
blemstellungen, die im Veranderungsprozess alle Bezirkshauptmannschaften in gleicher
Weise treffen, gemeinsame Erkenntnisse fiir die Weiterentwicklung ergeben. Der beson-
dere Nutzen entsteht durch die unterschiedlichen Bearbeitungszugdnge und Pilotprojekte
in den einzelnen Bezirkshauptmannschaften. Der LRH empfahl daher, den Erfahrungs-

austausch tber Organisationsentwicklungsprojekte unter den Bezirkshauptleuten zu in-
tensivieren.

1 Anlage

3 Beilagen

Linz, am 21. Juni 2007

Dr. Helmut Brickner

Direktor des O0. Landesrechnungshofes
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Zentrale Dienste

Koordination +
sonst. Tatigkeiten;
Offentlichkeits-
arbeit

Biirgerinnen / Burger

Offentliche
Ordnung und
Sicherheit

Krisen-
management;
Sicherheitswesen;
Aulen-
beziehungen;
Auszeichnungen,
Empfange
Landesstatistik

Birgerinnen / Biirger
Dienstellen des
Bundes
Hilfsorganisationen
Auslandische Biirger
Ausléndische
Behorden
Regionalentwicklung
des Bezirkes

Allgemeinheit in deren 6ffentlichen Interesse die Bezirkshauptmanschaften tatig werden

Geschaftsfelder einer Bezirkshauptmannschaft

ortliches
Gemeinwesen

Verkehr

Natur, Wasser und

Umwelt

Wirtschaft und
Anstalten

Gesundheits- und
Sozialpolitik

Produktbereiche zu den entsprechenden Geschaftsfeldern

Gemeinden;
Personalia und
Wabhlen;

Feuer- und
Verwaltungspolizei
Bau- und
StraRenrecht;
Raumordnung

Verkehrswesen

Natur- und
Landschafts-
schutz;
Wasserwirtschaft;
Umwelt-Anlagen

Wirtschaftsrecht

Gesundheitswesen
Lebensmittel-
aufsicht;
Veterinarwesen;
Soziales;
Jugendwohlfahrt

Kunden* der entsprechenden Geschéaftsfelder und Produktbereiche

Birgerinnen / Biirger
Gemeinden des
Bezirkes
Gemeindeabteilung
Auslandische
Birgerinnen / Biirger
Kammern und
Interessens-
vertretungen
Hilfsorganisationen
Gerichte oder
Gerichtshofe
Regionalentwicklung

Birgerinnen / Birger
Versicherungen
Gemeinden des
Bezirkes
Verkehrsabteilung
andere BH
Dienstellen des
Bundes

Magistrate, BHen u.
Gemeinden anderer
Bundeslander
Auslandische
Dienststellen

Biirgerinnen / Biirger
Agrarbezirksbehérde
unterstiitzte Behdrde
unterstutzte BH

Biirgerinnen / Birger
Gemeinden des
Bezirkes

unterstutze BH

Mag. u. Gemeinden
auBerhalb des
Bezirkes

Biirgerinnen / Burger
unterstutzte BH
Bezirksschulrat
Gerichte

Dst des Bundes
Behdrden anderer BL
Regionalentwicklung
Sozialhilfeverband
Mag. u. Gemeinden

Bildung und Kultur

Kindergarten und
Horte;
Schulische
Bildung;

Sport;
Kulturférderung

Biirgerinnen / Burger
Gemeinden des
Bezirkes
Bezirksschulrat

Land- und
Forstwirtschaft

Agrarbehérdliche
Agenden;
Forstwesen

Biirgerinnen / Burger
Kammern und
Interessens-
vertretungen

Dst des Bundes
unterstutzte BH
Gerichte

Mag. und Gemeinden
auBBerhalb des
Bezirkes

[ 93e[uy

* Kunden sind jene Personen bzw. Leistungsempfénger aullerhalb des Systems der 06. Landesverwaltung, auf die sich die Leistungen und Wirkungen beziehen.



PERSONALABTEILUNG

L andesdienstleistungszentrum (LDZ) Aktenzeichen: PersR-410060/107-2007-Vo/Gi
4021 Linz
Bahnhofplatz 1 Bearbeiter: WHofrat Mag. Kurt Voglhofer

Telefon: 0732/ 7720-11204
Fax; 0732/ 7720-211796
E-mail: pers.posf@ooe.gv.af

8. Juni 2007
An den

Oberdsterreichischen

Landesrechnungshof =

Promenade 31 00. Landesrechnungshof
4020 Linz

Einge. 19, Juni 2007
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zu LRH-100031/1-2006-SPI/BO

Inititaivpriifung, Organisation der
Bezirkshauptmannschaften

Sehr geehrte Damen und Herren!

Zum genannten Priifbericht wird seitens der Personalabteilung folgende Stellungnahme
ibermittelt:

zu 7. Gestaltungsméglichkeiten im Personalbereich:

Hinsichtlich der Lehrlinge fur den Lehrberuf Birokaufmann/Biirokauffrau wird festgehalten,
dass die Aufnahme dieser Lehrlinge sich primér nach dem Bedarf der Landesverwaltung
insgesamt und weniger nach dem einzelner Dienststellen orientiert,

Die jahrliche Umfrage, welche Dienststellen die Méglichkeit haben einen Lehrling auszubilden,
dient primir der Erhebung der Méglichkeit, wo Lehrlinge sinnvoll und addquat ausgebildet
werden konnen,

Wir gehen dabei davon aus, dass Lehrlinge primér eben eine entsprechende Berufsausbildung
erhalten sollen und weniger, dass sie als zusétzliche Arbeitskrifte zur Verfiigung stehen (wenn
gleich es natiitlich entsprechende Effekte speziell im fortgeschrittenen Stadium der
Lehrlingsausbildung gibt).

Lehrlinge sollen im Zuge ihrer Ausbildung auch mehrere Dienststellen nach Mdglichkeit kennen
lernen, damit sie einen umfassenden Uberblick tiber die Landesverwaltung erhalten und
gleichzeitig der Dienstgeber auch die Moglichkeit hat besondere Talente und Interessen der
Lehrlinge festzustellen.

Insofern relativiert sich der Vorschlag "dezentrale Mitwirkung bei der Aufnahme von Lehrlingen
fiir die Bezirkshauptmannschaften" etwas, weil ja die Lehrlinge nicht zwingend die gesamte
Lehrzeit auf der jeweiligen Bezirkshauptmannschaft absolvieren, bzw, spéter — nach einer
allfilligen Ubernahme — primér dort eingesetzt werden, wo ein entsprechender Bedarf vorhanden
ist.

DVR.0069264 hitp:/iwww.ooe.gv.at




Zum Punkt "Mdglichkeit fiir eine zeitlich befristete Weiterbeschéftigung von Mitarbeiterinnen
bzw. Mitarbeitern am Ende ihrer Ausbildung, bis ein entsprechender Dienstposten zur
Verfligung steht" wird festgehalten, dass wir im Hinblick auf eine sparsame Bewirtschaftung der
Personalressourcen diese Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeiter prim#r dort einsetzen miissen, wo
auch entsprechende Dienstposten bzw. ein entsprechender Bedarf gegeben ist.

Befristete Weiterverwendungen — auch ohne Vorhandensein eines Dienstpostens — sind aber im
Rahmen einer mittelfristigen Personalplanung im Einzelfall durchaus méoglich.

Hinsichtlich einer allfélligen dezentralen Mitwirkung bei der Aufhahme von Lehrlingen wird
seitens der Personalabteilung darauf verwiesen, dass diese Miteinbeziehung nur im Wege der
Abteilung Personalobjektivierung erfolgen konnte, die ja fachlich weisungsfrei gestellt wird.

Zum Punkt Dienstleistungsqualitdt der Personalabteilung ( z.B. im Prozess zur Nachbesetzung
von Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeitern) wird festgestellt, dass dic Personalabteilung stets
bemiiht ist, Anregungen der Dienststellen aufzugreifen bzw. VerbesserungsmaBnahmen
durchzuftthren, weshalb auch im Jahre 2005 ein Kundenforum durchgefiihrt wurde (auch mit
Vertretern der Bezirkshauptmannschaften).

Zu 8, Personalentwicklung:

Die im Punkt 8.2. angefiihrte mangelnde zeitnahe Unterstiitzung bei der Erstellung der
Personalentwicklungskonzepte war hauptsichlich darin begriindet, dass ein mehrmaliger
Wechsel der dafir zusttindigen Referatsleiterin erfolgte,

In Hinkunft hoffen wir hier auf eine bessere Kontinuitit.

Den iibrigen Punkten des Berichtes des O8. Landesrechnungshofes wird aus unserer Sicht
zugestimmt, wir danken den Mitarbeitern des O8. Landesrechnungshofes fiir die Hinweise.

Mit freundlichen Griilen

Mag. Kurt Voglhofer

Hinweise:

Wenn Sie mit uns schiiftlich in Verbindung treten wollen, richten Sie thr Schreiben bitte an das Amt der O8. Landesregierung,
Personalabteilung, Bahnhofplatz 1, 4021 Linz, und filhren Sie das Aktenzeichen dieses Schreibans an. Sle erreichen uns mit
6ffentlichen Verkehrsmitteln Uber die Nahverkehrsdrehscheibe (Regional- und stidtische Busse, Strafenbahn, Bahnen),
Fahrplanauskunft: http:/fwww.coevg.at Im Landesdienstielstungszentrum (LDZ2) gibt es ca. 1000 Uberdachte Fahrrad-
Abstellplitze.
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Beilage zur Initiativpriifung
LRH-100031-2007-Spi

AKTENVERMERK
Gegenstand: Schlussbesprechung tiber die Initiativpriifung betreffend Organisa-
tion der Bezirkshauptmannschaften
Aktenzahl: LRH-100031-2007-Spi
Ort und Datum: LRH, Promenade 31, 4020 Linz am 8. Mai 2007
Teilnehmerinnen und Landesamtsdirektor Dr. Eduard Pesendorfer
Teilnehmer: Bezirkshauptleute
Mitglieder des LRH: Dir. Dr. Helmut Briickner
Barbara Spindelbalker

Dr. Werner Heftberger
Ing. Norbert Sterrer

Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern ist das vorlidufige Ergebnis der Initiativpriifung in der
gegenstindlichen Schlussbesprechung vollinhaltlich zur Kenntnis gebracht worden.

Uber den Inhalt des vorgetragenen Ergebnisses konnte inklusive der withrend der Schlussbe-
sprechung vorgenommenen Anderungen {ibereinstimmende Auffassung erzielt werden. Die
von den Teilnehmerinnen und Teilnehmer miindlich eingebrachten Stellungnahmen wurden
eingearbeitet (Kennzeichnung mit 3 an der zweiten Stelle und mit Kursivdruck).

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer verzichten auf die geméll § 6 Abs. 5 O6. LRIIG einge-
rdumte Gelegenheit zur Abgabe einer schrifilichen Stellungnahmé zum vorldufigen Ergebnis.

:i“é“i”] chmerinnen und Teil- Mitglieder dgs-
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Beilage zur Initiativpriffung
LRH-100031-2007-Spi

AKTENVERMERK
Gegenstand: Schlussbesprechung tiber die Initiativpriifung betreffend Organisa-
tion der Bezirkshauptmannschaften
Aktenzahl: LRH-100031-2007-Spi
Ort und Datum: LRH, Promenade 31, 4020 Linz am 8. Mai 2007

Teilnehmerinnen und WHR Mag. Kurt Voglhofer (Personalabteilung)
Teilnehmer:
Mitglieder des LRH: Dir. Dr. Helmut Briickner

Barbara Spindelbalker

Dr. Werner Heftberger

Ing. Norbert Sterrer

Den Teilnehmerinnen und Teilnehmer ist das vorléufige Ergebnis der Initiativpriifung in der
gegenstidndlichen Schiussbesprechung vollinhaltlich zur Kenntnis gebracht worden.

Die von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern miindlich eingebrachten Stellungnahmen
wurden eingearbeitet (Kennzeichnung mit 3 an der zweiten Stelle und mit Kursivdruck). Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer behalten sich die Abgabe einer schriftlichen Stellungnahme
gemil § 6 Abs. 5 08, LRHG vor.

Die Teilnehpterinnen und Teil- Mitglieder des

Ozehmer:
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