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Amtssignatur in der Kommunalverwaltung

« Handbuch auf Basis des Leitfadens aus der BLSG-
Arbeitsgruppe ,Amtssignatur Neu® (Leit. Amts_1.0.0)
— Schritt fur Schritt-Leitfaden

— von der Bestellung des Zertifikats bis zur Verotffentlichung der
Bildmarke

— steht allen Mitgliedsgemeinden zur Verfugung

« eigenes Dienstleistungspaket zur Unterstltzung der
Stadte und Gemeinden

 Internetbasierte Webapplikation zum Aufbringen der
Amtssignatur
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Handbuch fir Gemeinden ‘:sJ

Stadtebund

« Schritte vor Einrichtung der Amtssignatur
« technische Rahmenbedingungen
 visuelle Darstellung der Amtssignatur
 Informationswebsite und gesicherte

Verdttentlichung der Bildmarke o R
« organisatorische Vorkehrungen in der
Verwaltung e
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Vor Einrichtung der Amtssignatur

* Recherche des Verwaltungskennzeichens (VKZ)
— zur Eintragung der Verwaltungseigenschaft im Zertifikat
— GGA-GKZ

- ,GGA-70531" (VKZ fur die Stadtgemeinde Worgl)
» Erstellung der Schitisseldaten
— Open SSL-Tool

« Bestellung des Amtssignaturzertifikats bei

Zertifizierungsdiensteanbietern (z.B. A-Trust, A-Cert)
— Onlineformular z.B. A-Trust

« Zusammenfuhrung der Schllssel

— Rohzertifikat und privater Schltssel

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Erstellung der Schliisseldaten

« Generieren des privaten und o6ffentlichen Schltissels z.B.
mit Open SSL

— http://Iwww.openssl.org/related/binaries.html

« sowle Command-Tool
— https://pkiwidgets.qguovadisglobal.com/scriptgen/openssl.aspx

« Ergebnis: privater und offentlicher Schitssel

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien


http://www.openssl.org/related/binaries.html
https://pkiwidgets.quovadisglobal.com/scriptgen/openssl.aspx

Command Tool - Eingabe 3

Osterreichischer
Stadtebund

& QuoVadis - CSR Command Tool CSR Comma:
O = [ s, fisglobal.com/scriptgen/opensslasps ~ 8 QuoVadis Limited [BM] | &1 | 2] X -
Datei  Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 7
x Cougle ‘ El';l Suche ~ +@ © #' Freigeben = |:,| Sidewiki = ::} Rechtschreibprifung ~ Ubersetzen ~ E AutoFill ~ 4 % @ Q Anmelden =
7 Favoriten ‘ 9 @ Vorgeschlagene Sites » @] Web Slice-Katalog ~
Ié’ QuoVadis - CSR Command Tools - OpenSSLCSR .. l_w ﬁ *B -3 @ » Seite v Sicherheit v Extras v @v ”

CODg!em Diese Seite ist Englisch. Soll sie mit der Google Toolbar i_lberselzt werden? [ Ubersetzen ] [Enghsch Dbelselzung deak‘livmren] »
Der Content dieser sicheren Sete wird uber eine sichere Verbindung zur Ubersetzung an Google gesendet. Erfahren Sie mehr

-
: V d_ QuoVadis Group | Contact Us W
OpensSSL Command Tool OpenSSL Command Tool
] K I C id Tool
ava Keytool Command Tao Simplify the task of creating a Certificate Signing Requestwith our OpenSSL CSR Command Tool. Complete the form, then paste the
_Il‘jitrIDSth Exchange Command  rosyiting command into your terminal.
o0
You may also generate the CSR using OpenSSL's step-by-step process:
openssl req -new -newkey rsa:2043 -keyout mykey.key -nodes -out mycsr.csr
Common Name:  Stadtgemeinde Wargl L
DM Email
Organisation Stadtgemeinde Wargl
Organisation Units:
Locality/CityTown:  Wargl
State/Province:
Country |AUSTRIA [+]
Subject Alternative Names:
Select SAN Type :
Generate Command
Impaortant Mote:
CQuoVadis does not guarantee the availability or accuracy of these tools. QuoVadis confirms that any data you enter using the various
tools will not be retained on our databases beyond the operational requirements of the tool used (-
QuoVadis Trust/Link provides managed digital certificate services for enterprises and governments. QuoVadis Repository | Terms of Use | Privacy
idantity sarvices inclide Public Kew Tnfrastricture (BKT1: Dinital Cartifirates for authantication. encrmtion. and S
— 0 Internet | Geschitzter Modus: Aktiv 3 v ®00% -
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Bestellung des Amtssignaturzertifikats

 fortgeschrittenes Zertifikat bei einem der Gsterreichischen
Zertifizierungsdiensteanbieter (ZDA)

— A-Trust: http://www.a-trust.at/
— A-Cert: http://www.a-cert.at/

Weiltere unter:

http://www.signatur.rtr.at/de/providers/properties/advanced.html
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http://www.a-trust.at/
http://www.a-trust.at/
http://www.a-trust.at/
http://www.a-trust.at/
http://www.a-cert.at/
http://www.a-cert.at/
http://www.a-cert.at/
http://www.a-cert.at/
http://www.signatur.rtr.at/de/providers/properties/advanced.html
http://www.signatur.rtr.at/de/providers/properties/advanced.html

Bestellung des Amtssignaturzertifikats bei A—Trug;;;fﬁJ

Stadtebund

« Wer ist der Zertifikatswerber der Organisation?
— approbationsbefugte Person (Blrgermeister, Amtsleiter)

 Ubermittlung eines Schreibens
— Unterschrift der Person
— Rundsiegel der Organisation

 Ubermittlung einer Ausweiskopie des Zertifikatswerbers
« Ausflllen des Online-Antrages

« Mitsenden des zuvor generierten oOffentlichen Schllssels
Im Onlineformular

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Online-Antrag =

Osterreichischer
Stadtebund
einfach sicher
HOME ERSTINFO PRODUKTE SUPPORT DIGITALE SIGNATUR  A-

_ Bestellung a.sign corporate Amtssignatur Hilfe Preisinfo L
Biirgerkarte T
A-Trust Webshop
Serverzertifikate
Software = = Eingabe erforderfich
PDF-Signatur

online verifizieren -w
FLZ Anstalt Formular  Eingabeprifung Bestitigung

austiillen Bestellung  der Bestellung
m Preisinformation (exkl. 20 % USt)
Zertifikate (pro Jahr) 50 €
m Antragsteller
- = Zuname Muster
@ = Telefonnummer +4319868762
= EMail Adresse monika.muster@digitale_stasdte gv.at.
Bl ErvsTadounc L7 * Geburtsdatum (DIMMDD) 01.01.71
= Geburtsort Wien
= Name Stadt Digitale Stadt
Firmenbuchnummer
UID/ATU Nummer ATU3424144333323
= Strale Milchstralie
= Hausnummer 20
= PLZ 1010
Ot Wien
= Land Osterreich =
Verrechnungsdaten von Organisation dbernshmen
= Rechnungsempfanger
= Strale S
€D Internet | Geschiitzter Modus: Aktiv 5 v H100% ~
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Eingabe des offentlichen Schliissels e

Osterreichischer
Stadtebund

© Privatkunde
* Verrechnung 1 Bankleitzahl

Kontonummer

© Firmenkunde

Firmennummer

@ Rechnungslegung

Ze katsinformatio

= Eigenschaft | j Verwaltungseigenschaft
Kennzeichen GGA-T0531

= Common Name i Stadtgemeinde Waérgl
Organisation(Q) Stadtgemeinde VWargl

Organisation Untereinheit (OU)

Widerrufspasswort | 1 (6 -10 stellig)

= Widerrufspasswort wiederholen

Hashing Algorithmus i
* Zertifikatsrequest (PKCS£10)

AXNOLwFOL2RvY3MvY3AvYS1lzaWdulXByZW1pdWOtdGVad] «
GipEaWvVzZXMgWnVydGlmaWrhdCBkaWVudCBudXIgenUgWVi
B1UdHwSBoDCBnTCEmgCBl6CE1 IaBkWxkYXAELy s ZGFwLl
dC9vdT1hLXNpZ24tY2 9yeGIvYXRILUXpZ2hOLVR1c3QtH!
QVR/Y2VydGlmaWNhdGVyZXZvY2F0aWoubGlzdDei¥XNLE;
ZEN1cnRpZml jYXRpb2 5SBAdXRob3JpdHWEQYDVROOBAOEC]
DWEB/wQEAWIFoDASBgsrBgEEAYHOB4IsAQQDAQH,/ MAKGA:
BAGE9AeB5AEEAWER/ ZARByorBgEERAYHOBZQBRAMBAT 8w
ggEBAIRRHx50dDe5Tvn2Jla+8A5tol85xDwinws7etFin]
UIX2tHgM+0Eh2sgvrBPo8Eal22IhJXS+aJ2+VPz8JCpMc
n322vVNFTrjCbFzGONW3Ivv4ESLBt yoxnb532AJ7thO0Ty
41NhJIMURHOibJFEbM1zLGR1oHy0fe3+VHjRbvCvZKYGH.
EwEUds7Th1nhQxpcLeF6gETG1Ui0NE2vE/ PET loqws 700t
OBnEKASNWx fUm7XXEmo/ +Mj cxrM=

< [ »

Fiigen Sie den Inhalt ihrer Datei inklusive der Zeilen -----BEGIN und END----- ein.

Allge: en Geschiftsbedingungen

Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir einfache digitale Zertifikate (.pdf File)

Bitte klicken Sie hier

Eingabe prifen

HOME | SITEMAP | SUCHE | IMPRESSUM
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Zusammenfuhren der Schlussel

ZDA sendet den durch ihn signierten offentlichen
Schlissel = Rohzertifikat per Mall

Zusammenfuhren des Rohzertifikats mit dem privaten
Schlissel und Pin wahlen = Amtssignaturzertifikat

(PKCS#12 Datel)

Zertifikat

Allgemein | Details | Zertifizierungspfad

==

I a Zertifikatinformationen

ind hat keine ausrei den Informationen, um
dieses Zertifikat verifizieren zu kénnen.

Ausgestellt fiir: Magistrat Testhausen

Ausgestellt von a-sign-corporate-Light-Test-02

Giiltig ab 03.02,2010 bis 03.02.2013

Weitere Informationen Gber Zertifikate

7 Sie besitzen einen privaten Schiiissel firr dieses Zertifikat.

Ausstellererklérung

qﬁ Magistrat_Testhausen.pl2

Zertifikat

Allgemeinl Detais |Zertiﬁzierungspfad

> |

[l iiltig ab
=] cutig bis
DAnh’agsb&ller

[ A#fanticher Grhliiesel DGA (9N48 Rits)

Mittwoch, 03, Februar 2010 1...
Sonntag, 03. Februar 2013 13...
office @testhausen.av.at, 603...

Anzeigen: {(AIIE) -
Feld Wert w
El\p'ersinn V3 =
BSer\ennummer 02 2d 4f
Dsignab.lralgoriﬁwmus shalR5A
DAussteller a-sign-corporate-Light-Test-0...

Eigenschaften bearbeiten. .. I I

In Datei kopieren...

Weitere Informationen Gber Zertifikatdetails

Osterreichischer
Stadtebund
Zertifikat =
Zertifizierungspfad
Zertifizierungspfad

!p‘J a-sign-corporate-Light-Test-02
EA| Magistrat Testhausen

Zertifizierungsstatus:

Dieses Zertifikat ist giiltig.

Weitere Informationen Uber Zertifizierungspfade

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Technische Rahmenbedingungen =

Osterreichischer
Stadtebund

* |nstallation des Zertifikats am Server der Gemeinde oder
« Weitergabe an einen Amtssignaturservice

« Aufbringen der Amtssignatur
— Konvertieren von Einzeldokumenten in PDF-Format (PDF/A)
— Signieren mittels Adobe Acrobat
— Signieren mittels PDF-AS
— Signieren mittels MOA-AS

— Signieren Uber Webapplikation (einfacher Upload und Ausldsen
der Amtssignatur, anschliel3end lokale Weiterverarbeitung oder
Versand via dualem Zustellservice)

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Visuelle Darstellung der Amtssignatur

keine fixen Layoutvorgaben aber Empfehlungen
,opezifikation Layout Amtssignatur las — 1.3.0"
unterschiedliche Varianten moglich

abhangig ob Verifizierung oder Ruckfuhrung des
Ausdrucks in das elektronische Original

drei Kriterien mussen jedenfalls erflllt sein:

— Bildmarke

— Hinweistext
— Prifinformation

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Visuelle Darstellung der Amtssignatur -

Osterreichischer
Stadtebund

« Bildmarke (jpeg, gif) e

— mindestens 120 x 120 Pixel empfohlen ’
° HanGISteXt DIGITALE : STADTE
— ,Dieses Dokument wurde amtssigniert.” @

* Prufinformation
« Prufung des elektronischen Dokuments und des Ausdrucks muss
moglich sein
« Prufung der Signatur Uber Prifdienst www.signaturpruefung.gv.at

* Prifung des Dokumentes durch Verifikation
— Telefonnummer am Signaturblock
— E-Mail-Adresse am Signaturblock
— Kontaktadresse auf der Website der Verwaltung

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien


http://www.signaturpruefung.gv.at/

Signaturblock Maximalvariante =}

Osterreichischer
Stadtebund

Signaturwert | XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXKXXXKXKXKXKXXXKXXKXXX
T T Unterzeichner 1.9,9.0.90.9.9.0.0.9.9.9.9.9.9.0.9.9.0.9.9.9.0.9.9.0.0.9.9.0¢
o® e ﬁgtuleeit-UTC 1,.9,9.0.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.0.0.9.9.0.90.9.9.0.9.9.0.0.9.9.0.¢
;B PD # r:‘ Au\ssteller-Zertifikat 1,9,9.0.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.9.0.9.9.0.9.9.9,0.9.9.9.0.9.9.04
o fnY e Sefien-Nr. 1,9,9.0.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.0.0.9.9.0.9.9.9.0.9.0.0.0.9.9.0,¢
@AMTSS,EGEL Wethode 1,.9,9.0.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.9.0.9.9.0.9.9.9,0.9.9.0.0.9.9.04
Parameter 1 9.9.0.0.9.9.0.90.9.9.90.9.9.0.0.9.9.090.99099000909.0¢

Priifinformation Informationen zur Prufung der elektronischen Signatur finden Sie unter:

https://hierdieURL1.gv.at

Informationen zur Prufung des Ausdrucks finden Sie unter:
https://hierdieURL2.gv at

Hinweis Dieses Dokument wurde amissigniert. Auch ein Ausdruck dieses

Dokuments hat gemafl § 20 E-Government-Gesetz die Beweiskraft einer
offentlichen Urkunde.

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



> |

Osterreichischer

Signaturblock im Minimallayout
Stadtebund
Bildmarke Hinweis
T a\e-staedte Dieses Dokument wurde amtssigniert.
6“%\ P'*f
. Informationen zur Prifung der elektronischen Signatur
DIGITALE 4 STADTE und des Ausdrucks finden Sie unter: >Variabler Link zur
jeweiligen Behdrde!
\_@MESIG NATUR

Prufinformation

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Minimal-Layout ohne Blockdarstellung ..

<8
"! LAND
Bezirkshauptmannschaft Rohrbach OBEROSTERREICH
Bahnhofsstralte 7-9
4150 Rohrbach
Geschiftszeichen
IT-, ~2008-Mn

Bearbeiter: Max Muster
Tel: (+43732) 77 20-199 93
x: (+43732) 77 20-21 99 99
ail: bh-ro. post@ooe gv.at

www land-oberoesterreich.gv.at

Linz, 21. Juli 2008

Mit freundlichen GriiRen

Max Muster

Hinweis:

Dieses Dokument wurde amissigniert. Auch ein Ausdruck dieses Dokuments hat gema § 20 E-Govemment Gesetz die Beweiskrat einer offentlichen
Urkunde. Informationen zur Pritfung er elekironischen Sigriatur und des Ausdrucks finden Sie unter

hitps fhwwar Jand- v

Wenn Sie mit uns schiftich in Verbindung treten wollen, richten Sie lhr Scheiben bt an die Rohrbach 79
4150 Rohrbach, und filtven Sie das Geschaftszeichen dieses Schreibens an

<

@,
DVR 0069272 =]
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> |

Signaturblock im Minimal-Layout

Stadtebund

a\e-staedte Dieses Dokument wurde amtssigniert.

Iy S\Q\ g""?, \

Informationen zur Prifung der elektronischen Signatur

und des Ausdrucks finden Sie unter:

‘ @ | http://www.digitale.staedte.gv.at/amtssignatur 4=
.. AMTSSIGNATUR

DIGITALE g STADTE

« gilt im Rahmen der Hoheits— und der Privatwirtschaftsverwaltung
« Informationen zur Priifung der elektronischen Signatur und des
Ausdrucks werden unter einer gemeinsamen Internetadresse

veroffentlicht

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Informationsseite

> |

Osterreichischer
Stadtebund

besanski  hrvatski

english srpski tiirkge Kontakte zur Stadt Suche Adresssuche Fahrplansuche Il
L VB erveitertesucne

THEMEN || VIRTUELLES AMT H STADTPLAN H wien.at TV H MEIN BEZIRK (@ Notrufe & Hotlines
Bildung & Arbeit & Cesundheit & Bauen & Verkehr & Umwelt & Kultur & Menschen & Politik &
Forschung ‘Wirtschaft Soziales Wohnen Stadtentwicklung Klimaschutz Freizeit Gesellschaft Verwaltung
wien.at > Amtssignatur Bedienungshinweise AA ﬂ

LH = <] n
Worlesen Drucken Empfehlen Lesezeichen

Amtssignatur der Stadt Wien gemaR § 19 E-Government-
Gesetz (E-GovG)

Die von der Stadt Wien im elektronischen Wege amtlich gefertigten Dokumente weisen die
Amtssignatur der Stadt Wien auf, Die Amtssignatur kann auf Bescheide und andere Erledigungen
seitens einer Behdrde aufgebracht werden und macht damit kenntlich, dass es sich um ein
amtliches Schriftstiick von der bezeichneten Behdrde handelt.

Die Kenntlichmachung der Behdrde wird im Zertifikat der Signatur durch ein spezielles Attribut
("verwaltungseigenschaft") ausgedriickt und durch die Bildmarke der Behérde visualisiert.

Gemak & 19 E-GovG ist die Amtssignatur im Dokument darzustellen durch

die Bildmarke der Behorde und

einem Hinweis, dass das Dokument amtssigniert wurde.

Aussehen, Uberpriifung & Rickfiithrung

Aussehen der Amtssignatur der Stadt Wien

Uberpriifung des amtssignierten elektronischen Dokumentes

Verifizierung des Ausdrucks eines amtssignierten elektronischen Dokuments

Amtssignatur, mittels derer Dokumente aus der Papierform in die elektronische Form ruckgefihrt
werden kénnen

v

Verantwortlich fir diese Seite:
Datenschutz und E-Government (Magistratsabteilung 26)
Kontaktformular

TOP-THEMEN AUF WIEN AT

= 7|

Fair Play - Kampagne

Sicherheit bei 24h-U-Bahn

Kulturpassage Karlsplatz Verkauf gebrauchter Fahr-

Anfang Juni 2010 wurde mit dem zeuge und Gerate

Umbau von Opern- und Karlsplatz-
naszanes 7ur nenen Knltirnassana

Mediengespréch des Biirger-
meisters: ab September wird die
mnne Knnneratinn zwisrhan Stade

Wie im Teamsport FuBball sorgen
gemeinsame Spielregeln fiir ein
Antes Zusammenlahean im

Ausgemusterte Fahrzeuge und

Cardte dar Stadr Wien wardean vnn

Wien wieder Nummer eins

Wien ist laut internationaler Mercer-
Studie bereits zum zweiten Mal in
Falne Adie Matrannle mit der

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Informationen :SJ

Stadtebund

« Website zur Amtssignatur
— Funktion und Aussehen der Signatur
— gesicherte Veroffentlichung der Bildmarke
— zentrale Postadresse, Telefonnummer
— Link zum zentralen Prifservice der RTR-GmbH
e http: www.signaturpruefung.qgv.at

« Gesicherte Veroffentlichung der Bildmarke

zwel Mdglichkeiten
— Uber einen gesicherten Zugang (https, d.h. SSL-Serverzertifikat)
— in einem bereits amtssignierten PDF

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien


http://www.signaturpruefung.gv.at/

Gesicherte Veroffentlichung der Bildmarke =

Osterreichischer
Stadtebund

https

4 - D<) A

Vorlesen Draucken (magfahlen Lasezeichan

Aussehen der Amtssignatur der Stadt Wien

Gesicherte Veroffentlichung der Bildmarke gemaR § 19 Abs. 3 E-CovG

Die Stadt Wien verwendet bei von ihr amissignierten Dokumenten folgende Bildmarke
Wity

EE
ey

Aussehen der Amtssignatur der Stadt Wien

Das Aussehen einer Amtssignatur der Stadt Wien samt Bildmarke der Stadt Wien wird nachfolgend
anhand von Beispielen dargestelit

Amtssignatur der Stadt Wien, mit der das Dokument verifiziert werden kann

WIEN Dieses Dokument wurde amissigniert.
- . Informationen zur Prifung der elektronischen Signatur und des
Ausdrucks finden Sie unter: http:/ /www.wien.gv.at/amtssignatur/

AMTSSIGNATUR

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Gesicherte Veroffentlichung der Bildmarke ==

Osterreichischer
Stadtebund

amtssigniertes PDF

e

ﬁ‘
Osterreichischer

Stiadtebund
Muster: PDF fiir gesicherte Verdffentlichung der Bildmarke gem. § 19 Abs. 3 E-GovG

Gesicherte Veréffentlichung der Bildmarke gem. § 19 Abs. 3 E-GovG

Die Mustergemeinde verwendet bei von ihr amtssignierten Dokt iten die folgend
Bildmarke

\e-staedty
o}\’ 9
» =2

DIGITALE : STADTE

@

AMTSSIGNATUR

e 180dte.o, Dieses Dokument wurde amtssigniert.

Informationen zur Priifung der elektronischen Signatur
.
DIGITALE o STADTE und des Ausdrucks finden Sie unter: > er Link z¢

AMTSSIGNATUR

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Veroffentlichung mehrerer Bildmarken? JA!

Gesicherte Verdffentlichung der Bildmarke gemaB § 19 Abs. 3 E-Government-Gesetz
(E-GovG)

= Das Amt der 06. Landesregierung,
= die Bezirkshauptmannschaften

o Braunau am Inn, o Kirchdorf an der Krems, = Scharding,

e Eferding, o Linz-Land, = Steyr-Land,

o Freistadt, = Perg, = Urfahr-Umgebung,
o Gmunden, o Ried, o Vacklabruck,

o Grieskirchen, o Rohrbach, o Wels-Land

= und die Agrarbezirksbehdrde fiir Oberdsterreich

verwenden bei von thnen amtssignierten Dokumenten folgende Bildmarken:

OBEROSTERREICH OBEROSTERREICH

Bildmarke ohne Rand (gesichert) Bildmarke mit Rand (gesichert)

bei verwendung auf farbigen Hintergrund bei Verwendung auf weifem Hintergrund

> |

Osterreichischer
Stadtebund

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Verifizierung des Ausdrucks =

Osterreichischer
Stadtebund

Verifizierung : Bestatigung, dass die als Ausdruck vorliegende
Erledigung der Behdrde von dieser stammt. Die zu prifende Erledigung
muss daflr der Behdrde zur Ganze vorliegen (auch Kopie mdglich)!
* Maglichkeiten

— per Email (Scan)

— per E-Formular

— per Fax

— postalisch

— personlich

,0as von lhnen vorgelegte Dokument stammt von der angegebenen
Behdrde und ist inhaltlich unverandert.”

Achtung: Kontaktadresse/URL muss stabil bleiben!

©2010 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Organisatorische Vorkehrungen LR

Stadtebund

« Was wird signiert?
— entweder alle Erledigungen/Dokumente oder
— nur jene Dokumente, die unter das AVG fallen
« Wer signiert?
— ausgewahlte Kanzleimitarbeiter/Sachbearbeiter oder
— ausgewahlte ELAK-Teilnehmer
— Festlegung in Dienststellenversammliung

« Sicherheitsanforderungen?

— zentrale Installation mit angemessenen Zugangs- und
Nutzungsberechtigungen

— Webapplikation: besonders sicherer Zugriff via Portalverbund, nur
Mitarbeiter, die via Stammportal bereits berechtigt sind, kdnnen
amtssignieren.
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Dienstleistungspaket , Erstellung der Amtssignaturs....ca
« Erstellung der Schliisseldaten
« Bestellung des Zertifikates im Auftrag der Stadt-/Gemeindeverwaltung
» Gestaltung der visuellen Darstellung der Amtssignatur
« Gestaltung der Bildmarke
« Vorschlag fir Kundmachungstext und Bereitstellung im HTML-Format
» Vorschlag fiir gesicherte Veroéffentlichung der Bildmarke

GroRenklassenabhéangige Pauschale IT Kommuna|

GemeindegrofRenklasse Kosten fur Amtssignaturerstellung
1-1000 EW €75,-

bis 2500 EW € 150,-

bis 5000 EW € 300,-

bis 10.000 EW € 500,-

bis 20.000 EW € 900,-

>20.000 EW € 1.600,-

Kosten des a.sign corporate Amtssignatur-Zertifikats:
EUR 50,- (exkl. Ust.) jahrlich mit einer Laufzeit von funf Jahren: d.h. EUR 250,- (exkl. USt) fur funf Jahre
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Amtssignatur-Webapplikation

* keinerlel Infrastrukturaufwande in den Stadten und
Gemeinden

 sicherer Zugang via Portalverbund
 einfaches Hochladen der Erledigung im PDF-Format
« Aufbringung der Amtssignatur

 Download oder duale Zustellung der Erledigung
— elektronische Zustellung oder Druckstral3e
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Osterreichischer
Stadtebund

Amtssignatur-Webapplikation II =

Amtssignaturservice (ohne Option dualer Zustellung) |T—K0mmuna|
GemeindegrofRenklasse Einmalige Setup-Kosten Jéahrliches Nutzungsentgelt
1-1000 EW € 69,00 € 26,00
bis 2500 EW € 89,00 € 65,00
bis 5000 EW € 149,00 € 130,00
bis 10.000 EW € 199,00 € 260,00
bis 20.000 EW € 339,00 € 520,00
bis 50.000 EW € 539,00 € 1.300,00
bis 75.000 EW € 669,00 € 1.950,00
75.000-150.000 EW € 1190,00 € 2.450,00

Amtssignaturservice (mit Option dualer Zustellung)

GemeindegrofRenklasse Einmalige Setup-Kosten Jéahrliches Nutzungsentgelt

1-1000 € 190,00 € 20,00
bis 2500 € 249,00 € 50,00
bis 5000 € 439,00 € 100,00
bis 10.000 € 599,00 € 200,00
bis 20.000 € 999,00 € 400,00
bis 50.000 € 1.599,00 € 1.000,00
bis 75.000 € 1.990,00 € 1.500,00

75.000-150.000 EW

€ 2.000,00

€ 1.990,00
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Osterreichischer
Stadtebund

Informationen und Kontakt
http://digitale.staedte.gv.at

Mag. Elvira Regenspurger (Projektleitung)

PuMa - Public Management Consulting

Nordbergstralle 6/9
1090 Wien

g!'!!ﬂ Tel: 0676 — 84 84 24 24 4
Fax: +43 (0)1-89 00 919-15

Conyulting
regenspurger@public-management.at
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