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Gebaude und Kosten
Management

Stadtverwaltung Salzburg

Anzahl Einwohner: 146.560
Flache Stadtgebiet: 65,64 km?
Mitarbeiteranzahl Magistrat: ca. 3.000
Anzahl Gebéaude: 630
Bewirtschaftete Flache: ca. 390.000 m2
Budget (ordentl. + aul3erordentl.): 416 Mio. €

Ing. Lackner Josef — Magistratsdirektion / Organisation
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Konzept Umsetzung FM (Wibera)

F Zusammenfassung objekt- u. prozessbezogener
Leistungen in der Gebaudebewirtschaftung

B Schaffung neuer Organisationseinheiten (zentrale
GM-Einheit und zentrale Eigentimervertretung)

E Portfoliomanagement Magistratsdirektion
E Institutionalisierung FM-Standards f. Projekte

E EinfUhrung Mieter — Vermietermodell, Interne
Leistungsverrechnung

E Amteriibergreifendes FM-Projekt
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Zielformulierung fur FM

Gebaudebezogene Kosten minimieren

E Immobilienbezogene Prozessablaufe verbessern

E Betreiberverantwortung bindeln

E Werterhaltung u. —verbesserung, IH-Staus abbauen
F Immobilienverantwortung bindeln

E Kostentransparenz

F Zentrale Gebaudeinformationen in einem System
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Diskussion der kritischen Erfolgsfaktoren

E Identifikation Unternehmensfihrung

E Organisationsumbau (Bindelung)

B Personalressourcen

E IT-Integration

F Kompetenzverlagerung zu FM-Team

B Akzeptanz, Einbindung in Prozesskette

E Budgetkoordinierung (Investitionsprogramm)

F Begleitung Investitionsprojekte (facilitar u. Kosten)
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Kostenan alyse
Erhaltung;

Verwaltung;
2.887.285,04; 6%

Miete ; 5.053.224,70;
11%

12.122.392,30; 28%

Versicherung;
366.406,47; 1%

Zinsen; 1.546.363,82;
3%

Instandhaltung;
6.967.631,97; 16%

Reinigung;
Energie; 4.340.360,91; Haustechnik/Sicherheit; 8.555.551,17; 19%

10% 2.695.176,86; 6%

@ Erhaltung B Reinigung 0O Haustechnik/Sicherheit

0O Energie B Instandhaltung @ Zinsen

B Versicherung O Miete B Verwaltung
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Systemanalyse

Elektroplan Vertrags- Gentner
6/05 wesen BKF 6/05
EDV
Projektzeit-
erfassung
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FM View Personal-
6 verwaltung
Hr. Wasmeyer Hr Huemer
VerchChCeerSLJ:gen Energiekennzahlen
2/00 Excel, 6/05
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Abgrenzung Strateqgisches / Operatives

Magistratsdirektor

Kontrollamt me_
: Allgemeine Kultur- Senioren- Raum- : .
Magistrats- || ) Bezirks-  und Schul-  VWohlfahrts- ; Planung und Betriebs- Finanz-
direktion Verwaltung  verwaltung verwaltung Y orde verwaltung  verwaltung
. Amt flr ; ~ = . Stadt-
Gemeinde-  sffentliche iy ind Sta Sozialamt Gebalude- Stadtische e
ratskanzlei Ordnung (Stadtarchiv) 3001 vervg%iung B%%‘ibe haltung
MD/01 1/01 2/01 8/01
1 | 1 1 1 1 1
Einwohner- au- und Kanal- und q
Persortwl- und Schulamt Stﬁgt'mt Feuer- Gewasser- ertsr%}afts- E’;thé
am Standesamt 2/02 jugenda polizeiamt amt
MD/02 1/02 3/02 5/02 6/02 7/02 8/02
1 1 1 1 1 1 1
Markt- und : Amt fiir Stadt- Abfallwirt- Stadt-
Bezugsamt  Veterinar- bi?é%%trei planung und vermes- schaftsamt  steueramt
MD/03 amt Verkehr sungsamt 103
1/03 2/03 5/03 6/03 7 8/03
1 1 1 1 1 1
) Verkehrs- Stralken- Gartenamt
Wohnungs- r?;?sugrgt und Straken- und u. Friedhofs-  Grundamt
o 1/04 rechtsamt  Bruckenamt  verwaltung 8/04
A 5/04 6/04 7/04
1 1
Informations- B‘(Iavrgg?fle/lé&e_’r—
A Freiwillige
Feuerwehr
1 1
Amt fir
Daten- Strafamt
verarbeitung 1/06
MD/06
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Aufgabenerfullung aus der Sicht der Immobilie

:Facility Management Team
Str \FM
teuern,

ontrolling

’% Beauftragen
Objektmanager ‘ RW, Budget

Immobilien-Controlling

........................................................................... Operatlves

Management
Auftrag annehmen

Operative Durchfuhrung

Umsetzung
Hochbau Hocy/ \%
ng

Instandhaltung Ne Auftrag durchfiuhren FM-Services
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Interne Aufgabenabgrenzung — FM-Team

Facility Management Team

Strategisches FM

Bestandsdokumentation RW, Budget
CAEM [ CAD Immobilien-Controlling




Gesamtfunktion strategisches FM

B Struktur- und Organisationsaufbau
E Koordinierung Datenerfassung intern / extern
E Aufbau CAFM-System, EDV-Schnittstellen
F Erfassung Gebaude- u. Anlagendaten
E Strukturierung Kosten- u. Vertragsdaten

F Portfoliomanagement, kaufmann. GM
E Strategisches FM, Steuerung Gesamtportfolio
E Definition Ziele, Strategien fur Investitionen

F Fokus auf Investitions- und Folgekosten bei
Projektinvestitionen

E Flhrung Investitionsprogramm (Eigentimer /
Nutzer / Politik)

¥ Flachenmanagement
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Gesamtfunktion Gebaudeverwaltung (neu)

B Technisches Gebaudemanagement
F Betreiben (Wartung, Inspektion, Instandsetzung)
F Energiemanagement
E Umbauen, Modernisieren
E Dokumentieren

F Gewahrleistungsmanagement

E Infrastrukturelles Gebaudemanagement
F Reinigung
F Umzug
F Inventarverwaltung

F Hausverwaltung
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Projekte , Buroflachenoptimierung | + II“

Einzelprojekte neben FM-Projekt

E Ziel: Auflassung angemieteter Buroflachen

B Evaluierung der Biroflachen im Eigenbestand zur
Ermittlung der Raumressourcen

F Ermittlung von Personalressourcen

B Zusammenfuhrung dislozierter Einheiten

E Erstinvestitionen erforderlich

E Amortisationszeit d. Investitionen in 3 Jahren

E Einsparung von € 360.000,- p.a.

62| STADT : SALZBURG \

Iy GetesdE UL 1
W3 !.f F ﬁ'ﬁ—_g _cﬁ,l- 'rll':);-rp':" N

Projekt ,, Energieoptimierung“

Projektansatz
E Verbrauchsoptimierung
Tarifverhandlungen
Einsparung CO?-Emission (minus 13% Vorgabe)
Verbesserung Service-Qualitat
Einsparung ca. 250.000,- €/p.a.

Projektumfang
F Energieoptimierung fir HKLS+E
B Straf’enbeleuchtung
E Vorgaben fur Neuanlagen
E Contractingmodelle
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Analyse Energieverbrauch Kindergarten

EKZ Kindergarten

@0 EKZ (kWh/m?2a) — Durchschnitt Bestand
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KG 303
KG 306
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KG314
KG 315
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KG 357
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Wo steht das Projekt heute?
Status Quo
E Erarbeitung Profil / Schnittstellen fir FM-Team bis
Ende 2004

F Mitarbeiterschulung seit 10/2004

B Systemanforderungen bis 12/2004 fertig gestellt

F Installation des FM-Bereichs bis 02/2005

E Systemanschaffung — 03/2005

E Produktivsetzung des FM-Teams ab 04/2005

F Laufende interne Marketingaktivitaten
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