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• Internet, World Wide Web 

• Web 2.0 

• Barrierefreiheit 

• Content Management System (CMS) 

• Frontend : Backend 

• Stylesheet 
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Begrifflichkeiten 



©2010 Österreichischer Städtebund, Rathaus, A 1082 Wien 

keine Lizenzkosten 

Einsparung von Entwicklungskosten 

„E-Government-konform“ 

CMS mit hohen Verbreitungsgrad 

offene Ressourcen 

modularer Systemaufbau 

vorentwickelte Webstruktur 

Kommunale Musterwebsite 

Umfang 

Besonderheiten 

Umsetzungsbeispiele 

(offene Demo inkl. Redakteur- und  

Administrationszugang) 

 

– Web: http://kmw.referenzstaedte.at/ 

– Administration: http://kmw.referenzstaedte.at/ 

administrator 

Erreichbarkeit 

Vorteile 
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barrierefrei nach WCAG2 (ebenso WCAG1) 

– (WAI-A sowie Einhaltung weiterer AA- und AAA-Vorgaben) 

Barrierefreiheit 

basierend auf Open Source  

Content Management System  

– Joomla! 1.5.20 

– individuell erweiterbar (Standard-Module  

oder Eigenprogrammierung) 

Browser- und Betriebssystemunabhängig 

Content Management 
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• „benutzerfreundlich“, „usable“ 
Anwenderfreundliche Gestaltung  Bedienbarkeit, 

Benutzerfreundlichkeit 

• „barrierefrei“, „accessible“ 
Methode zur Gestaltung von Websites,  

sodass alle Personengruppen den gleichen  

inhaltlichen Umfang ohne Einschränkungen  

erreichen können  Nutzbarkeit 

• „standard-konform“, „valid“ 
technische Ausrichtung von Templates  

und Stylesheets an international gültigen  

Standards  Gültigkeit gemessen an  

bestimmten Vorgaben 
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Exkurs: Barrierefreiheit 
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• Rechtliche Vorgaben 

– Allgemeine Regelungen (ECG, MedienG, Urheberrechte, …) 

– Verwaltungsspezifisch (WCAG, Policies, ..) 

• Gestaltungsvorgaben 

– Kennzeichen der Inhalte 

– Webusability 

– Amtsweg.gv.at 

– HELP.gv.at-Content-Syndizierung 

• Untersuchungsfeld „Internetauftritt“ 

• Web 2.0 
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• Gestaltet für umfangreiche Inhalte 

• Strukturierung, Menüführung 

– Untergliederung der Menüs 

– Lebenslagen 

– Unterstützende Inhalte 

• Layout, Seitenaufteilung 

• Grafik, farbliche Gestaltung  
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speziell ausgerichtet am Bedürfnis von Kommunen 

Integration von kommunalen Services 

moderne Technik, Web 2.0-Integration 

Kostenersparnisse 

– Vorentwicklung 

– keine Lizenzkosten 

– keine Kosten für Funktionen 

Barrierefrei nach WCAG2 (ebenso WCAG1) 

Fokus „Inhalte“ 

Individualisierbarkeit 
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– Content Management System  
• „Klassische Internetauftritt“ 

• Frontend 

• Backend 

– Datenbank 

– Dateisystem 

 

– Erweiterungsmodell 

• Komponenten 

• Module 

• Plugins 
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– Standard-konformes Layout (XHTML Transitional 1.0),  

Tabellen- und Frame-los 

– „Seitenbranding“ 

– „Linearisierbarkeit“ 

– Text skalierbar 

– Einsatz von HTML-Strukturelementen 

– Farbleitsystem: Visuelle Abgrenzung von  

Seitenelementen  

(Menüführung, Content, Module,  

Automatische Querverlinkungen, …) 
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Layout 
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– Standard-konforme Stylesheets  

(CSS Ver. 2.1) 

– Ladezeitenoptimierung 

– Browser- Betriebssystemunabhängigkeit 

– Print-Stylesheet für Druck  

über Webbrowser 

– Individuell: Javascript Buttons für Druck,  

Seite per E-Mail und PDF-Druck 

– Farbkontraste 
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Grafik 
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– individualisierbare Einstiegsseite 

– benutzerfreundliche URLs  

(z. B. http://www.gemeindename.gv.at/aktuelles/presse) 

– Benutzer-Login (Web-Redakteure) 

– erweiterte Suchfunktion inkl.  

Suchmodul für Schnellsuche 

– automatisches Glossar 

– Dokumentenmanagement (Downloads) 

– Newsletter (Feedburner) 

– anpassbare Modulbereiche  

(für Verknüpfungen zwischen Inhalten) 
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– verschiedene Menüführungen (Hauptmenü, Lebenslagen, 

Unterstützung) 

– „Skip-Navigation“ 

– Access-Keys für wichtige Seitenfunktionen 

– strukturelle Benutzerunterstützungen:  

Sitemap, Glossar, Suche 

Kommunale Musterwebsite 

Umfang 

Besonderheiten 

Umsetzungsbeispiele 

Navigation (Seitenstruktur) 

– strukturelle Vorbereitungen 

– automatische Sitemap, Kontakt,  

Impressum 

– News-Syndizierung 

Inhalte 
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Grafik I – Elemente, Branding 



©2010 Österreichischer Städtebund, Rathaus, A 1082 Wien 

Grafik II – Darstellung ohne Stylesheets 
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Inhaltliches 

Menüführung 

Navigations-

unterstützung 

Modulbereiche 

Inhalt 

Seitenidentität 

Funktionen 

Layout-Bereiche 
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Struktur und Menüführung 
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Modul-Bereiche 
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Inhalt – Beispiel Einstiegsseite 
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Inhalt – Beispiel HELP.gv.at Content Syndizierung 
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– Dokumentenmanagement 

– Veranstaltungen 

– Tagging 

– Datenexport 

– Template 

– Branding 

– Anpassung der  

Administrationsoberfläche 
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– Benutzer-/Gruppenrechte 

– beliebige Kategorisierung 

– Templating möglich 

– Lösungsszenario für Dokumenten- 

austausch 

 Intranets 

   Mandatare 
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– Multikategorisierung von Inhalten 

– empfohlen für  dynamischen Inhalt 

– verbesserte Suchmöglichkeit für User 
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Erweiterung „Tagging“ 
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– Datenbank-basierte Verwaltung von Veranstaltungen 

– Kategorisierung 

– Veranstaltungsorte mit Geotagging 

– Veranstaltungsanmeldung 

– eigene ACL 

Veranstaltungen 
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– Daten werden per Klick in definiertem Format (Word) 

aus einem definiertem Bereich exportiert 

– Lösungszenario für die Weitergabe von 

Daten 

Individualentwicklung „Datenexport“ 
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– erweitertes Farbleitsystem 

– Templating durch verschiedene Modulbereiche 

– Individualentwicklungen möglich 
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Template & Branding 
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– Eigenes Template 

– Modulanpassung möglich 

Administrationsoberfläche 
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PuMa - Public Management Consulting 
Nordbergstraße 6/9 

1090 Wien 

Tel.: +43 676 84 84 24 24 2 
Fax: +43 1 89 00 919-15 

tropper@public-management.at 

 

Information und Kontakt 

Verfügbar unter kmw.referenzstaedte.at 


