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Kommunale Musterwebsite ..

Home - Kommunale Musterwebsite Aktuelle Beitrige

Lome Inhalt auf der Startseite
Aktuelles Inhalt auf der Startseite SR
Amtsblatt (2= Beispielbeitrag

imisbla B Dienstag, 15. Januar 2008 um 02:18 b
Blrgersenvice Beispielbeitrag
Die Stadt Drei Beitrage, individuell aktivierbar, derzeit werden diese aus dem 4 2
Aboaben Cobbiaiong Hauptbereich Aktuell bbereiche News, Amtsblatt und Presse) aggregient.  Euntklionsumfang der Seite
Ve?ordnuh & ¥ W & = Der erste Beitrag hat den Status "leading"”, kann mit eigenen Formatierungen (Benutzeransicht)
e 3 - zusétzlich hervorgehoben werden (z. B. GréRe oder farbliche Hervorhebung) Template-Eigenschaften (Layout

@ == und wird einspaltig dargestellt. Im Rahmen der Startseite werden ausserdem

die Funktionen “Artikel drucken"(Pop-Up, nicht barrierefrei), “Artikel per E-Mail ind Grafik

den” (Pop-Up. nicht barrierefrei) und "Artikel als PDF drucken”
Beispielbid: der Shadow-

Arbeit i foct beim Thumonad demonstriert. Beliebte Inhalte
Bauen und Wohnen 'e'la"“"’;igg:xmh von Chronologische Reihenfolge (neuester Atikel fishrend), “weiterlesen"-Link fur Beispielbeitrag
Bildung und Forschung langers Beilrage Beispielbeitrag
Dokumente und Ausweise Fiir die Startseite sind die Module "Aktuelle Beitrage” (5 Stiick) und "Beliebte Inhalte” (5 Stiick)
i aktiviert Beispielbeitrag
Familie =
Gesellschaft und Soziales i
Gesundheit : 9 s
Funktionsumfang der Seite Template-Eigenschaften (Layout und
i (Benutzeransicht) Grafik)
Land- und Forstwirtschaft = = - B —a
: < Montag, 07. Januar 2008 um 20:18 a= Montag, 07. Januar 2008 um 20:18 e=
Sicherheit und Ordnung - - Inhalt Home
Sport und Freizeit Im Standard-Umfang der Site sind folgende Neben der mit 2008-01-01 gesetzlich 1
Umwelt Funktionen aktiviert: geforderten Barrierefreiheit entspricht das Inhalt auf der Sta
. e Standard-Template auRerdem folgenden
Verkehr - Aut.ol.'natlscne Sitemap ) Anforderungen:
Wirtschaft und Tourismus v e
Beliebte Inhalte, , Content- » T Validitat des Tt ( XHTML £ ') 3
D a) /CSS) i)
Suche = Seiten-interne Suc jon (mit » Bericksichtigung der Barrierefreineit ( WA E &
Opti -A+)
Suchen [Suchkriterium = Drei Navigationselemente (Hauptmenii, = Individe farbliche Seif (Farb- _— —
iche Senvices und Unterstiitzendes Men), jedoch bzw. Bild-Branding) Beispielbid: der ShadoW® T
offen erweiterbar * Relative bzw. flexible Seiteneinheiten (Schrift, e
= Breadcrumbs (Pfad) Abstande etc.) beisten Amtsblatt und
= Text-Skalierung = Browser-Unabhangigkeit aggregiert. Der erstf
= News-Syndizierung ( RSS 2.0 oder Atom 1.0) = Optimierte CSS -Druckversion Status ‘Ieéding“, Kal
= Externe Syndizierungs-Integration (RSS 2.0) = Versteckte Navigationselemente Formatierungen zug
= Spamschutz fiir veréfientlichte E-Mail- » Ladezeiten-Optimierung hervorgehoben werg
Adressen (Javascript-E-Mail-Cloaking) farbliche Hervorheb:
= Bent i URLs 4ngig von der einspaltig dargestel
Serverkonfiguration) l§tar‘l§_eite w“e/{ggkn |a|
= LDAP -, OpeniD - und Gmail -Authentifizierung o L"a"rﬁgreﬂe‘if 4
D Weiterlesen: Funktionsumfang der versenden” (Pop-Up, nicht y e
- Seite (Benutzeransicht und "Artikel als PDF drucken”

demonstriert.

RSS (Link News-Feed, nur bei dyn. Inhalten) | Newsletter (iber Feedburner) Zum Seitenanfang | ®Public Management Consulting
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Kommunale Musterwebsite ;sd)

Stadtebund

Begrifflichkeiten

Internet, World Wide Web
Web 2.0

Barrierefreiheit

Content Management System (CMS)

Frontend : Backend

Stylesheet

©2010 Osterreichischer Stiadtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Stadtebund

Erreichbarkeit

(offene Demo inkl. Redakteur- und
Administrationszugang)

— Web: http://kmw.referenzstaedte.at/

— Administration: http://kmw.referenzstaedte.at/
administrator

Vorteile

keine Lizenzkosten

Einsparung von Entwicklungskosten
,E-Government-konform*

CMS mit hohen Verbreitungsgrad
offene Ressourcen

modularer Systemaufbau
vorentwickelte Webstruktur

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Kommunale Musterwebsite

Barrieretreiheit

barrierefrei nach WCAG2 (ebenso WCAG1)
— (WAI-A sowie Einhaltung weiterer AA- und AAA-Vorgaben)

Content Management

basierend auf Open Source
Content Management System

— Joomla! 1.5.20
— individuell erweiterbar (Standard-Module

oder Eigenprogrammierung)
Browser- und Betriebssystemunabhangig

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Kommunale Musterwebsite > )

Osterreichischer
Stadtebund

Exkurs: Barrierefreiheit

« ,,benutzerfreundlich®, ,,usable*
Anwenderfreundliche Gestaltung - Bedienbarkeit,
Benutzerfreundlichkeit

- ,barrierefrei“, ,,accessible

Methode zur Gestaltung von Websites,
sodass alle Personengruppen den gleichen [l
inhaltlichen Umfang ohne Einschrankungen

erreichen kénnen -2 Nutzbarkeit

« ,,standard-konform*, ,,valid“
technische Ausrichtung von Templates
und Stylesheets an international gultigen
Standards -2 Gultigkeit gemessen an
bestimmten Vorgaben

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Stadtebund

Besonderheiten fur Kommunen

« Rechtliche Vorgaben
— Allgemeine Regelungen (ECG, MedienG, Urheberrechte, ...)

— Verwaltungsspezifisch (WCAG, Policies, ..)
« Gestaltungsvorgaben

— Kennzeichen der Inhalte

— Webusability

— Amtsweg.gv.at

— HELP.gv.at-Content-Syndizierung

« Untersuchungsfeld ,Internetauftritt”

« Web2.0

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Kommunale Musterwebsite
Besonderheiten fur Kommunen

Gestaltet fur umfangreiche Inhalte

« Strukturierung, Menufihrung
— Untergliederung der Menus

— Unterstiitzende Inhalte

Layout, Seitenaufteilung
Grafik, farbliche Gestaltung

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Besonderheiten fur Kommunen

speziell ausgerichtet am Bedurfnis von Kommunen

Integration von kommunalen Services
moderne Technik, Web 2.0-Integration

Kostenersparnisse

— Vorentwicklung
— keine Lizenzkosten
— keine Kosten fur Funktionen

Barrierefrei nach WCAG2 (ebenso WCAG1)
Fokus ,Inhalte”

Individualisierbarkeit

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Kommunale Musterwebsite

Systemaufbau

— Content Management System
,Klassische Internetauftritt

* Frontend
 Backend

Datenbank
Dateisystem

Erweiterungsmodell
*« Komponenten

* Module
* Plugins

©2010 Osterreichischer Stiadtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Layout

— Standard-konformes Layout (XHTML Transitional 1.0),
Tabellen- und Frame-los

— ,Seitenbranding”
— Linearisierbarkeit”

— Text skalierbar
: Umfang
— Einsatz von HTML-Strukturelementen

— Farbleitsystem: Visuelle Abgrenzung von
Seitenelementen
(Menufuhrung, Content, Module,
Automatische Querverlinkungen, ...)

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Kommunale Musterwebsite =

Gratik

Stadtebund
— Standard-konforme Stylesheets
(CSS Ver. 2.1)

— Ladezeitenoptimierung

— Browser- Betriebssystemunabhangigkeit

— E’rint-Stersheet fur Druck
uber Webbrowser

— Individuell: Javascript Buttons flr Druck,

Seite per E-Mail und PDF-Druck
— Farbkontraste

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Funktionen

— Individualisierbare Einstiegsseite

— benutzerfreundliche URLs
(z. B. http://mwww.gemeindename.gv.at/aktuelles/presse)

— Benutzer-Login (Web-Redakteure)
— erweiterte Suchfunktion inkl.
.. Umfang
Suchmodul flir Schnellsuche
— automatisches Glossar
— Dokumentenmanagement (Downloads)

— Newsletter (Feedburner)

— anpassbare Modulbereiche
(fur Verkntpfungen zwischen Inhalten)

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Kommunale Musterwebsite =

Osterreichischer
Stadtebund

Navigation (Seitenstruktur)

verschiedene Menufluhrungen (Hauptmenu, Lebenslagen,
Unterstlitzung)

,oKip-Navigation®
Access-Keys flr wichtige Seitenfunktione

strukturelle Benutzerunterstitzungen:
Sitemap, Glossar, Suche

Inhalte

strukturelle Vorbereitungen

automatische Sitemap, Kontakt,
Impressum

News-Syndizierung

©2010 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Grafik I — Elemente, Branding
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die Funktionen "Artikel drucken"(Pop-Up, nicht barrierefrei), "Artikel per E-Mail
versenden” (Pop-Up, nicht barrierefrei) und “"Artikel als PDF drucken”

demonstriert

Ch I he Reit

126x100px -
langere Beitrage

Attikel fihrend), “weiterlesen"-Link fir

ir die Startseite sind die Module "Aktuelle Beitrage” (5 Stiick) und "Beliebte Inhalte” (5 Stiick)

anuar 2008 um 20:18 (==

Standard-Umfang der Site sind folgende
inktionen aktiviert
Automatische Sitemap

Individuell anpassbare Seitenmodule
(Beliebte Inhalte, Newsflash, Content-
Darstellung)

Seiten-interne Suchfunktion (mit erweiterten
Optionen)

Drei Navigationselemente (Hauptmend,
Semvices und Unterstitzendes Mena), jedoch
offen erweiterbar

Breadcrumbs (Pfad)

Text-Skalierung

News-Syndizierung (RSS 2.0 oder Atom 1.0)
Externe Syndizierungs-Integration (RSS 2.0)

Spamschutz fur veréffentlichte E-Mail-
Adressen (Javascript-E-Mail-Cloaking)

von der

Ber URLs
Serverkonfiguration)
LDAP -, OpenID - und Gmail -Authentifizierung

Eunkti

Seite (Benutzeransicht]

der

h) | Newsletter (iber Feedburner)

Template-Eigenschaften (Layout und

Grafik)

-

Montag, 07. Januar 2008 um

Neben der mit 2008-01-01 gesetzlich
d i hei icht das

g B p
Standard-Template auRerdem folgenden
Anforderungen

» Technische Validitat des Templates ( XHTML
1CSS)
Berucksichtigung der Barrierefreiheit ( WAL
+)

Individuelle farbliche Seitengestaltung (Farb-
bzw. Bild-Branding)

Relative bzw. flexible Seiteneinheiten (Schrift,
Abstande etc.)

Browser-Unabhangigkeit
Optimierte CS$ -Druckversion
Versteckte Navigationselemente
Ladezeiten-Optimierung

Beliebte Inhalte

Beispielbeitrag
Beispielbeitrag
Beispielbeitrag

Funktionsumfang der Seite
(Benutzeransicht

Inhalt auf der Startseite

Inhalt Home

Inhalt auf der Startseite Lol =1

Drei Beitrage,
individuell
aktivierbar,
derzeit werden
diese aus dem
Hauptbereich
Aktuelles
(Subbereiche
News,
Amtsblatt und
Presse)
aggregiert. Der erste Beitrag hat den
Status "leading”, kann mit eigenen
Formatierungen zusatzlich
hervorgehoben werden (z B. GroRe oder
farbliche Hervorhebung) und wird
einspaltig dargestelit. Im Rahmen der
Startseite werden ausserdem die
Funktionen "Artikel drucken"(Pop-Up,
nicht barrierefrei), “Artikel per E-Mail
versenden” (Pop-Up, nicht barrierefrei)
und "Artikel als PDF drucken”
demonstriert.

Zum Seitenanfang | ®Public Management Consulting




Grafik IT — Darstellung ohne Stylesheets

Gemeindename.gv.at bzw. Titel der Plattforr

Schnellnavigation

‘Wo befinde ich mich?
Pfad: Hon Bauen und Wohnen

Hauptmenii

hren und Verordmungen

Suche

Suchen

Raunen




Layout-Bereiche

B Home - Kommunale Musterwebsite

Home
Aktuelles Inhalt auf der Startseite
1INl -

Biirgerservice
“VIE R Drei Beitr:
Abgaben, Gebiihren und Hauptber
Verordnungen
Links

Arbeit
Bauen und Wohnen ’ Chr r Artikel fiihrend), "weiterlesen"-Link fiir
Bildung und Forschung langere B

Dokumente und Ausweise Fir die Startseite sind die Module "Aktuelle Beitrage” (5 ck) und "Beli nhalte" (5 S

Familie aktiviert

Gesellschaft und Soziales
Gesundheit

Kunst und Kultur

Land- und Forstwirtschaft
Sicherheit und Ordnung e

Sport und Freizeit Im Standard-Umfang der Site sind folgende In h al‘t en der mit 01-01 gesetzlich
Umwelt Funktionen aktiviert cht das
Verkehr
Wirtschaft und T

Funktionsumfang der Seite Template-Eigenschaften (Layout und

(Benutzeransicht) Grafik

chfunktion (mit erweiterten g er Bz freiheit ( WAI

auptmen duelle staltung (Farb-
Men L

iteneinheiten (Schrift

LDAP -, OpenlID - und Gmail -Authentifizierung

Weiterlesen: Funktionsumfang der

Seite (Benutzeransicht

Zum Seitenanfang | ©Public Management Consulting




Struktur und Meniifithrung

Kommunale Musterwebsite Aktuelle
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der Startseite Inhalt auf der Startseite

Beispielbeitrag
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Template-Figenschaften (Layout
Ghren und e
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Modul-Bereiche

Aktuelle Beitrage
Inhalt auf der Startseite
Beispielbeitrag
Beispielbeitrag

Home - Kommunale Musterwebsite

und Grafik)

Inhalt auf der Startseite

Beliebte Inhalte

: Beispielbeitrag
z h : B 9) B Beispielbeitrag
und wird E en der Stz I e
Beispielbeitrag
Aroeit . - Funktionsumfang der Seite

Bauen unc
Bildung und
Dok te und /

Funktionsumfang der Seite Template-Eigenschaften (Layout und Inhalt Home
(Benutzeransicht)
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rvices und U .
offen erweiterbar

¢ adezeiten-Optimierung
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Benutzerfreundliche URLs (abhangig von der
Serverkonfiguratio

= LDAP -, OpenID - und Gmai thentifizierung

B Weiterlesen: Funktionsumfang der
— Seite {(Benutzeransicht)

i dyn. Inhalten)
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Inhalt — Beispiel HELP.gv.at Content Syndizierung

Sitemap
Suche
Glossar
Kontakt
Impressum
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Stadtebund

Live-Demo

Erweiterungsmoglichkeiten

— Dokumentenmanagement

ol -
! Umfang
— Tagging

— Datenexport
— Template
— Branding

— Anpassung der
Administrationsoberflache

©2010 Osterreichischer Stiadtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Dokumentenmanagement

Anmeldung interner Bereich

Bitte melden Sie sich an, um auf den internen Bereich der WeH

Benutzername
Passwort =

Angemeldet bleiben ]

= Pasgworl vergessen?
= Benutzernamen vergessen?

Intranet

Personalvertretung

Benutzerdaten

An-iAbmeldung Intranet

Benutzer-/Gruppenrechte

beliebige Kategorisierung
Templating moglich
Losungsszenario fir Dokumenten-
austausch

Intranets
Mandatare

Sport, Schule  spor, schue BoKUmenie

Sortieren nach : Name | Datum | Zugriffe [ 4

Amtsvortrige 3. Sportausschuss am 14. Juni

Downlosd Andern Verschieben Lschen Updsten Auschecdken

3. Sitzung 14.06.2010 Einladung + TO

Downlosd Anzeigen Andern Verschisben Léschen Updaten Auschecs

Termine Schul- und Sportausschuss 2010

Downlosd Anzeigen Andern Verschieben Léschen Updsten Auscheden

1.Schul- und Sportausschuss AV Protokoll 17.11.2009

©2010 Osterreichischer Stiadtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Stadtebund

Erweiterung , Tagging*

— Multikategorisierung von Inhalten
— empfohlen fUr dynamischen Inhalt
— verbesserte Suchmadglichkeit flr User

£ | Assign tags to:

Content type: content | Bereich: | Kategorie:

Hinzufiigen Replace Schielen

Aktuelles Gemeindestube Lebenslagen m
Aktuelles

Neues aus Meunkirchen [_] | |Gemeindestube [Z] arbeit [[]

Amtstafel D Leitartikel |:| Bauen und Wohnen |:|
Polizeibericht [ Amtliches [C] Bildung und Kuttur (]
werkehr [[] wirtschatt [ Dokumente und Ausweise [|
Kultur |:| Familie |:|

Information D Freizeit & Sport D

Sport D Gesellzchaft und Soziales D
Umwelt[l Gesundhe'rtD
NutdiensteD Kinder & Jugend D

Schulen D Sicherheit und Ordnung D

©2010 Osterreichischer Stiadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Kommunale Musterwebsite

Veranstaltungen

fome

hktuelles

News

Amtstafel

Presse
Stellenausschreibungen
Veranstaltungskalender
Archiv

mtsblatt

trgerservice

ie Stadt

bgaben, Gebiihren und
erordnungen

inks

bd: Home >> Aktuelles >> Veranstaltungskalender

N Veranstaltungskalender

Fulterl Titel EI [ ||L65chen|
Datum = Titel Veranstaltungsort Stadt
08.06.2010 Summa Jam Gewdlbekeller Judenburg
16.09.2010  Workshop zur Wien Wien
kommunalen
Musterwebsite
20.09.2010 - Oktoberfest Messezentrum Wien Wien
23.10.2010
11.11.2010 Demo Wien Wien
amtsweg.gv.at

GE

Limit

Kategorie
Kategorie 1
Kategorie 1

Kategorie 1

Kategorie 1

- Aktuelles Wetter

~ Klar31°C

Feuchtigkeit: 38 %
Wind: SO mit 13 km/h

Fr. 13-27 °C » Klar «
Sa. 14 - 27 °C » Klar «

So. 11-21°C » Vereinzelt
stiirmisch «

Datenbank-basierte Verwaltung von Veranstaltungen
Kategorisierung
Veranstaltungsorte mit Geotagging
Veranstaltungsanmeldung
eigene ACL

> |

Osterreichischer
Stadtebund

©2010 Osterreichischer Stddtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Individualentwicklung ,, Datenexport”

— Daten werden per Klick in definiertem Format (Word)
aus einem definiertem Bereich exportiert

— LOsungszenario fur die Weitergabe von
Daten

Stadtgemeinde Neunkirchen - Gemeindestube Export

Gemeindestube Artikel

= N Janner Ausgabe (01
£ Assign tags to: Febreot Aucgaon (09
Mzrz Ausgabe(03)
April Ausgabe(04)
Mai Ausgabe(05)
Juni Ausgabe(06)
Juli-August Ausgabe (78)
September-Oktober Ausgabe (81)
November Ausgabe (11)
Dezember Ausgabe (12)

Content type: content | Bereich: | Kategorie:

Hinzufigen | Replace || SchieBen

Aktuelles Gemeindestube Lebenslagen

Neues aus Neunkirchen (| | |Gemeindestube (7] | |arbett [

[Jahr:

Amtstatel ] Leitartikel (] Bauen und Wohnen (| Termine

Polizeibericht (| Amtiiches [ gidung und Kutur [ o L

verkenr [ wirtschatt [/ Dokumente und Auswels
Kutur [£] Famiie [C] Termine bis: |
Information || Freizeit & Sport [_| @ ﬂ
sport ] Geselschatt und Soziale M TWTF S5 s
Umwett [C] Gesundheit (] 3] 1) 2/ 3) 4] 5] 6
Notdienste [ Kinder & Jugend [C] 7| 8] 9jt0j11)12 13"
schulen [C] Sicherhet und Ordnung [] PR e e | I‘

21|22(23|24 25|26 |27 I‘

28|29(30| 1| 2| 3| 4 I‘

5| 6 7 8| 9|10|11
Today: 10-06-10

©2010 Osterreichischer Stiadtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Osterreichischer
Stadtebund

Template & Branding

— erweitertes Farbleitsystem
— Templating durch verschiedene Modulbereiche
— Individualentwicklungen mdglich

Suche
Kontakt
Impressi

Home Home - JUdenbUI'g.gV.le Keing aktuellen Verans
Aktuelles Zitbe, Zirbitz, Zirbenland
Die Stadt Aktvelle Pressenachri

wma Dienstag, den 04. August 2009 um

Verwalt -
Pe:\i ung = p0:00 Unr Zirbe, Zirbitz, Zirben|

o .I Stadtgemeinde Jud
Senice

i . Die erste gefiihrte Themenwanderung in den Seetaler Alpen war ein voller | Zeichnete vorbildlic
Birgerbeteiligung Erfolg Umweltschiitzer au

Partner & Links

Ausgezeichnete

Am Mittwoch, 22. Juli, war es endlich soweit - die ersten Wanderer packten ihren Rucksack und Stadiepartnerschaft
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Information und Kontakt %)

Stadtebund

Verflugbar unter kmw.referenzstaedte.at

Mag. (FH) Thomas Tropper

PuMa - Public Management Consulting
Nordbergstraie 6/9
1090 Wien

Tel.: +43 676 84 84 24 24 2
Fax: +43 1 89 00 919-15
tropper@public-management.at
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