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Fonds Soziales Wien,
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Die Ausgliederung von Pflegeleistungen hat in der Geschichte der

Wiener Sozialverwaltung eine langjéhrige Tradition
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Entwicklung stationarer Pflegeleistungen

Stationare Langzeitpflege 1947 2004
Anzahl der Anzahl der
Pfleglinge Pflegeplatze

Stadtische Altersheime / 9.919 4.677

Pflegeheime

Private Pflegeheime 2.887

Kuratorium Wiener 1.794

Pensionistenwohnhauser

Gesamt 9.919 9.358
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Entwicklung der ambulanten Pflege

Heimhilfe und 1951 2004
Hauskrankenpflege
Anzahl der Anzahl der
Pflegestunden Pflegestunden
Private Trager 40.814 4.212.106
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Kompetenzverteilung

Magistrat (MA 15) Hoheitliche Aufgaben und Planung
Fonds Soziales Wien (FSW) Finanzierung und Steuerung
private Organisationen Dienstleistung und Umsetzung
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Traditionelle Leistungsbeziehungen

Magistrats-
abteilung

organisation
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Leistungsbeziehungen im Férdermodell
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Themenkomplexe

Ist das Bundesvergabegesetz (BVergG) auf die Beauftragung des FSW durch
die Stadt Wien anwendbar? Ist die Beauftragung eine Beihilfe im Sinn des
Vertrags zur Grindung der Europaischen Gemeinschaft (EGV)?

Unterliegt die Subjektforderung dem BVergG?

Bringt das Forderungsmodell mit sich, dass fir die Organisationen - im
Gegensatz zu den Leistungsvertragen - keine Planungssicherheit gegeben ist,
weil es dem FSW untersagt ist, zu steuern, um das Rechtskonstrukt nicht zu
gefahrden?

Bedeutet das Forderungsmodell, dass keine Beratung bzw. Empfehlung
hinsichtlich geeigneter Anbieter gegeben werden darf und sich die Kundinnen
und Kunden selbst am Markt zurechtfinden miissen?

e Ist der FSW weiter Anlaufstelle fir Beschwerden und wer kontrolliert die Qualitat
der erbrachten Dienstleistungen?
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Ist das BVergG auf die Beauftragung des FSW durch die Stadt Wien
anwendbar? Ist die Beauftragung eine Beihilfe im Sinn des EGV?

» Das Unternehmen ist von der Stadt Wien beherrscht

» Es erbringt seine Leistungen nahezu ausschlieRlich fir die Stadt Wien

> ,Kontrolle wie Gber eine eigene Dienststelle*?

» Aufnahme von Weisungsrechten
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Unterliegt die Subjektforderung dem BVergG?

» Kundln ist Auftraggeberin gegeniiber Organisation

A\

Quantitative und qualitative Versorgungssicherheit

» Vermeidung des Anscheins der Diskriminierung

» AbschlieRender und verbindlicher Kriterienkatalog
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Bringt das Forderungsmodell mit sich, dass fir die Organisationen - im
Gegensatz zu den Leistungsvertragen - keine Planungssicherheit gegeben ist,
weil es dem FSW untersagt ist, zu steuern, um das Rechtskonstrukt nicht zu
gefahrden?

» Schlief3t die Forderung eine Steuerung aus?

» Keine Abnahmeverpflichtung

» Anwendbarkeit des Vergaberechts dennoch nicht mit Sicherheit zu
verneinen

» Empfehlung: Uberlegungen zur Wiedereinfiihrung von Leistungsvertragen,
(Modell funktioniert nur im Gleichgewicht von Angebot und Nachfrage)
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Bedeutet das Forderungsmodell, dass keine Beratung bzw. Empfehlung
hinsichtlich geeigneter Anbieter gegeben werden darf und sich die Kundinnen
und Kunden selbst am Markt zurechtfinden miissen?

» FSW darf und soll beraten

» Beratung muss alle potentiellen Organisationen umfassen

» Bedarfs- und Bedurfnisabklarung durch Casemanagement

> spezielle Bedurfnisse der Kundinnen und Kapazitaten der Organisationen

schranken Auswahl ein
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Ist der FSW weiter Anlaufstelle fir Beschwerden und wer kontrolliert die Qualitat
der erbrachten Dienstleistungen?

» FSW fuhrt weiter eine Beschwerdestelle

> fehlende Auftraggeberfunktion schrankt direkte Einflussnahme ein,

FSW unterstiitzt jedoch Kundinnen bei Durchsetzung ihrer Anspriiche

» Behordliche Aufsicht durch MA 15 betrifft Struktur- und Prozessqualitat

» Vorgabe einheitlicher Qualitatsstandards bereits bei Anerkennung
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Finanzierungsmodell (neu)

» Normkosten- versus Kostendeckungsmodell

» Tarifkalkulationsmodell des FSW auf Vollfinanzierung der Organisationen
ausgerichtet: ,Abgangsbezogene Tarifgestaltung im Sinn des

Subsidiaritatsprinzips*

» Vergaberechtliche Beurteilung des Kostenbeitrages der Kundinnen

» Abgehen vom Prinzip des Nettokostenersatzes auf Grund der

Rechtsprechung des EuGH
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Sabine Kunczer

Kontrollamt der Stadt Wien
Rathausstrafe 9

1082 Wien

Telefon:  +43(1)4000 - 82875
Telefax:  +43(1)4000 - 99 — 82810

E-Mail: kus@mka.magwien.gv.at

Herbert Umissa

Kontrollamt der Stadt Wien
Rathausstrafie 9

1082 Wien

Telefon: +43(1)4000 - 82862
Telefax:  +43(1)4000 - 99 — 82810

E-Mail: umi@mka. magwien.gv. at
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