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Osterreichischer
Stadtebund

Wobeil konnen wir unterstiitzen?

Leitfaden zur kommunalen Umsetzung der DSGVO
- Konkrete Anwendung des Leitfadens -> Vorgehensmodell
- Geblndelter Support bei konkreten Fragestellungen
- Schnittstelle zur FH Hagenberg (Erganzungen/Prazisierungen)

e Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten
- Kostenlose Bereitstellung via IT-Kommunal fir alle Gemeinden, die

bereits die amtsweg.gv.at Standard oder Premium niitzen
- Geringer Betriebskostenbeitrag fiir alle tibrigen Gemeinden

e Online-Formulare zur Wahrung der Betroffenenrechte
- Kostenlose Erganzung zur bestehenden Formularsammlung

Burgenland
- Anpassung des aktuellen Formularbestands -> Einwilligung zur

Verarbeitung
e Vorlagen -> Datenschutzerklarung, E-Mail-Policy
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Leitfaden -> Rechteabtretung

Stadtebund

Wer ist berechtigt, die Projektergebnisse zu nutzen?

Alle Stidte und Gemeinden Osterreichs
Stadtebund und dessen Landesgruppen
Gemeindebund und dessen Landesverbande

Gemeindeverbande, deren sich die Gemeinden zur
Besorgung ihrer Aufgaben bedienen

Dienststellen der 6ffentlichen Verwaltung des Bundes und
der Lander

Auftragsverarbeiter gem. Art. 4 Z8 DSGVO
e im Rahmen der konkreten Auftragsverarbeitung ODER
e im Auftrag der jeweiligen Gemeinde (z.B. zwecks Schulung)

e UND Weitergabe nur zur ,einfachen Nutzung“ (in einem nicht
editierbaren Format -> pdf)
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Konkrete Teile des Leitfadens 1 ;ﬁ)

Stadtebund

e Self-Assessments” fir Gemeinden

- Grundlage zur Beurteilung, ob es sich um einen ,Standard-
Fall* handelt oder eine Individual-Analyse in Bezug auf die
Verarbeitungstatigkeiten erforderlich ware

e Muster-Verarbeitungsverzeichnis
- Enthadlt die gangigen kommunalen Verarbeitungen inkl.
erforderlicher Metadaten (Betroffene, Datenarten,
Ubermittlungs-empfdanger ...)

e Best-Practice-MaRnahmenkatalogs

- Grundlage dafiir sind Muster-Assessments in ausgewahlten
Gemeinden und bei einem IT-Dienstleister

- Technisch-organisatorische MaRnahmen-Empfehlungen (z.B.
Passwortrichtlinie, IT-Benutzungsordnung, Vernichtung etc. in
Form von MINDESTSTANDARDS

- Vorlagen (Checklisten, interne Formulare)
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Konkrete Teile des Leittadens 11 3’

Osterreichischer
Stadtebund

e Referenzierte Dokumente zum MalRnahmen-Katalog

- Diverse Grundlagen fiur Konzepte/ Handlungsanleitungen etc., die
im MaBnahmenkatalog weiterfiihrend erwahnt werden.
Uberwiegend vom BSI (Bundesamt fir Sicherheit in der
Informationstechnik, Deutschland)
e Leitfaden Betroffenenrechte
- Ubersicht tber die Betroffenenrechte, Fristen und MaRnahmen. Als
geraffte Handlungsanleitung zu betrachten.
e Schulungskonzept

- Struktur und Vorgehensweise fir Schulungen im Rahmen einer
Umsetzung der DSGVO

- Vorschlage fiir Module, aber keine Zusammenstellung von
Schulungsinhalten

- Schulungen entweder in Eigenregie, durch Verbande oder durch
externe Dienstleister maglich
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Vorgehensmodell fiir Umsetzung

Verzeichnis der

Verarbeitungs-
tatigkeiten

Delta zwischen Muster-
Verarbeitungsverzeichnis
und den eigenen
Verarbeitungen
herausarbeiten

Weitere Verarbeitungen dem
Muster entsprechend
abbilden

Optional:
Verarbeitungsverzeichnis mit
dem Tool der IT-K erstellen
und laufend warten.

Technisch-
organisatorische
MaRnahmen

Checkliste (Excel) und
MaRnahmenkatalog mit den
bereits gegebenen
MaRnahmen abgleichen ->
Handlungsbedarf ermitteln

Aus den Kapiteln und
referenzierten Dokumenten
Vorlagen fiir die bendtigten

Konzepte/ Richtlinien

erstellen
-> Dokumentation der TOM

Dokumentation an die
lokalen Gegebenheiten/
Anforderungen anpassen.
Formulare erstellen/
amtsweg.gv.at nltzen
Mindeststandards
beachten!
Umsetzungsplan erstellen und
Zug um Zug abarbeiten

> I

Osterreichischer
Stadtebund

Umsetzung der

Betroffenen-
Rechte

Betroffenen-Rechte in Bezug
auf die eigene Verwaltung
evaluieren -> wo kommen
welche Rechte zum Tragen?

Enger Konnex zum VVZ

Definition von hausinternen
Prozessen zur Wahrnehmung
von Betroffenen-Rechten

Flankierende MaRnahmen zu
den Prozessen setzen:
Online-Formulare zur

~Steuerung“ von Anfragen,

Adaptierung E-Mail-Policy,
Datenschutzhinweise,
Formulare anpassen ...
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Vorgehensmodell fiir Umsetzung =

Osterreichischer
Stadtebund

Schulungen

Schulungsplan auf Grundlage des DSGVO-Schulungskonzepts erstellen. Alternativ: Schulungsplan
von externem Anbieter erstellen lassen

Schulung liber die Datenschutz-Grundlagen (,Basics”) und die Anforderungen der DSGVO im
Allgemeinen

Verhaltensregeln auf Grundlage der diversen, im Rahmen der technisch-organisatorischen
MaRnahmen definierten Richtlinien, Konzepte etc. den Mitarbeiterinnen vermitteln

Verhaltensregeln (Prozesse) zur Wahrnehmung der Betroffenen-Rechte mit den Mitarbeiterinnen
besprechen und diesen auferlegen

©2011 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



'%i’

Stdtb d

Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten o

e Online-Umsetzung des Muster-Verarbeitungs-
Verzeichnisses aus dem Hagenberg-Leitfaden
e Vorbeflullung mit den gangigen kommunalen
- Anwendungen

- Auftragsverarbeitern
- Standard-Anwendungen

e Shared Service” - Gemeinden kdnnen ihre
,Verarbeitungen® als Vorlagen teilen

e Technische Basis ist Online-Formularservice
,2amtsweg.gv.at”

e Ziele waren
- bestehende Infrastruktur zu nitzen und
- Aufwand fiir die Gemeinden maglichst niedrig zu halten
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Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten ostersrgmeg

Anwendungen

IT-Kommunal GmbH
Pius-Parsch-Platz 9/14
1210 Wien

Tel.: +43 (0)1 89 00 219
E-Mail: office@it-kommunal.at
Fax: +43 (0)1 89 00 81915
Web: http:/fit-kommunal.at

IT-Kommunal

Online-Verzeichnis der kommunalen verarbeitenden Tatigkeiten gemall DSGVO

Applikationen Verarbeitung Verarbeiter 'gerd.soritz’ abmelden

Ubersicht Neue Applikation
Obersict

Applikationen | Comm-Unity / Bauverwaltung
Comm-Unity / Staatsbirgerschaft, Meldewesen

Auswahl 6ffnen
Auswahl ldschen
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Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten o

Stadtebund

IT-Kommunal GmbH

Pius-Parsch-Platz 9/14 IT— KO m m u n al
1210 Wien oottt
Tel.: +43 (0)1 89 00 919

E-Mail: office@it-kommunal.at

Fax: +43 (0)1 89 00 919 15

‘Web: http:/fit-kommunal.at

Vorerfasste
Anwendungen

Online-Verzeichnis der kommunalen verarbeitenden Tatigkeiten gemal DSGVO

Applikationen Verarbeitung Verarbeiter "gerd.soritz’ abmelden

& Hersteller

Ubersicht Applikation editieren

Name der Applikation* ‘Comm-Unity / Bauverwaltung ‘

Beschreibung | Die Bauverwaltung hat es in sich! Das gilt aber auch doppelt und
dreifach fir die Software-Losung der Comm-Unity: Eigens
massgeschneidert, auf- und ausgebaut, fir alle Bedurfnisse der
Gemeinden. Von der Bauvorpriifung, tiber Zahlscheindrucke,
Grundstiicksdaten und Objektverwaltung - da staunt man schnell mal
Bauklotze.

gaben zum Hersteller

Name |Comm-Unity EDV GmbH |

Strae, Nr. | Prof. Rudolf Zilli-Str. 4 \

Ort ‘Lannach

Land ‘Gsterreich

Telefon | +43 3136 800-500

Website ‘ comm-unity.at

|
|
|
E-Mail ‘ office@comm-unity.at ‘
|
|

Verantwortliche Person ‘

Speichern
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Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten ot

Verarbeitungen

Stadtebund

IT-Kommunal GmbH
Pius-Parsch-Platz 9/14

1210 Wien

Tel.: +43 (0)1 89 00 919
E-Mail: office@it-kommunal.at
Fax: +43 (0)1 89 00 818 15
Web: http:/it-kommunal.at

IT-Kommunal

Online-Verzeichnis der kommunalen verarbeitenden Tatigkeiten gemall DSGVO
¥

Applikationen Verarbeitung Verarbeiter 'gerd.soritz’ abmelden

Obersicht  Neue Verarbeitung

Verarbeitungen Informationsportale fiir Blirger sowie Blirgerservice
Knderbetreuungsmanagement
Verfahrensverwaltung im Bauwesen

Auswahl dffnen
Auswahl |[dschen
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Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten Ostersrgg?éiﬁleé

IT-Kemmunal GmbH

Pius Parsch Piatz 814 IT-Kommunal
1210 Wien s
Tel.: +43 (0)1 8200 919

E-Mail: office@it-kommunal.at

Fax: +43 (0)1 89 00 919 15

Web: http:/it-kommunal.at

Online-Verzeichnis der kommunalen verarbeitenden Tatigkeiten gemal DSGVO

'gerd.soritz' abmeiden

Applikationen | Verarbeitung | Verarbeiter

Ubersicht Verarbeitung editieren

Kategorie | 2. Verfahrensverwaltung insbeso ¢ | © ﬂ

Vorerfas Ste Verarbeitungsvorlage | Keine s B inkl. Veriifiantfichter

Name der Verarbeitung* IVerfahrensverwaltung im Bauwesen ‘

Verarbeitungen Applikation | Comm-Unity / Bauverwaltung 0N |

Zweck ‘Abwicklung und Durchfiihrung von Verfahren des Bauwesens

» Auswahl aus bereits vorhandenen Verarbeitungen
* Verkniipfung mit erfassten Anwendungen
» Freigabe einer Verarbeitung fiir andere Gemeinden

Verarbeitung veroffentlichen
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Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten oo

Rechtsgrundlagen

Einwilligung des Betroffenen

Erflllung eines Vertrages, zur Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen erforderlich

Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung

~|  Lebenswichtige Interessen des Betroffenen

Verarbeitung ist erforderlich, fiir die Wahmehmung einer Aufgabe, die im Offentliches Interesse oder in

Ausubung offentlicher Gewalt erfolgt (Erforderlichkeitsprifung gemafn Art 6 Abs 3 DSGVO)

Berechtigtes Interesse der Gemeinde

Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten (Art 9 DSGVO):
Ausdrickliche Einwilligung

forderlich zur Erflllung der Verpflichtungen aus dem Arbeitsrecht und Sozialrecht

penswichtiger Interessen und Unmaoglichkeit zur Einholung der Einwilligung

troffene Person offensichtlich selbst offentlich gemacht

Rechtsgrundlagen
. . rteidigung von Rechtsanspriichen
Loschfrl Sten setzlich vorgesehene Verarbeitung aus Griinden eines erheblichen offentlichen Interesses

setzlich vorgesehen aus Griinden der Gesundheitsvorsorge oder Arbeitsmedizin
orderlich aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich offentlicher Gesundheit
Im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder
statistische Zwecke
Verarbeitung von personenbezogenen Daten liber strafrechtliche Verurteilungen und Straftaten (Art 10
DSGVO):
— | Erforderlich zur Erfullung der Verpflichtungen aus dem Arbeitsrecht und Sozialrecht

Gesetzliche Vorgaben
Vertragliche Vorgaben
Sonstige

©2011 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten oo

Datenschutz-
Folgenabschatzung

Datenschutz-Folgenabschitzung nach Art 35 DSGVO

Datenschutz- Risikobewertung und Datenschutz-Folgenabschatzung nach Art 35 Abs 7 DSGVO durchgefiihrt
Folgenabschitzung

Nein, weil von vornherein ein voraussichtlich hohes Risiko flir Rechte und Freiheiten natirlicher Personen
ausgeschlossen werden kann

Ja, weil ein voraussichtlich hohes Risiko fir die Rechte und Freiheiten natlrlicher Personen von vorherein nicht
ausgeschlossen werden kann (siehe Anlage). Rat des Datenschutzbeauftragten wurde eingeholt.

Datei auswihlen Keine ausgewahit Anlage hinzufiigen

| Keine Konsultation der Datenschutzbehorde nach Art 36 DSGVO, weil kein hohes Risiko fiir die betroffene
Person aus der Bewertung nach Art 35 Abs 7 DSGVO hervorgeht oder Mainahmen zur Eindammung des
Risikos getroffen werden.

Konsultation der Datenschutzbehorde nach Art 36 DSGVO, weil aus der Datenschutz-Folgenabschatzung
hervorgeht, dass die Verarbeitung ein hohes Risiko fiir die betroffene Person iSd Art 36 Abs 1 DSGVO zur
Folge hat und keine MaRnahmen zur Einddmmung des Risikos getroffen werden (kdnnen).

©2011 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten o

Stadtebund

Beschreibung der technischen und organisatorischen SicherheitsmaBnahmen

Verarbeiter | Keine 7| ﬂ

Datensicherheitsmafnahmen

Zugangs- und Zugriffskontrolle

Verwehrung des Zugangs bzw Zugriffs fiir Unbefugte zu Verarbeitungsanlagen und Verarbeitungssystemen, mit
denen die Verarbeitung durchgefiihrt wird, zB durch physische oder elektronische Zugangs-/Zugriffsmafnahmen und
Passwortvergabe; Schliisselsysteme dem Stand der Technik entsprechend und risikoangepasst; Einsatz von
Virenschutzsoftware.

Anmerkungen:

Speicher- und Datentrdgerkontrolle

O Verhinderung des unbefugten Lesens, Kopierens, Verandems oder Entfernens von Datentragern; Kontrolle des
Te C nl S C e un Aufbewahrens und Entsorgens von Datentrdgern; Verschlisselung von Datentréagern; Clean-Desk-Policy, kein
Einsatz von Messenger-Diensten (zB WhatsApp) ausg. ausdriicklich freigegeben; Partikel- statt Streifenschredder bei
schiitzenswerten Daten.

organisatorische l
MaBnahmen

Gewahrleistung, dass Uberprift und festgestellt werden kann, welche personenbezogenen Daten zu welcher Zeit und
von wem in automatisierte Verarbeitungssysteme eingegeben worden sind und an welche Stellen personenbezogene
Daten Gibermittelt oder zur Verfligung gestellt wurden oder werden kénnen; Sicherung von WLAN; Einsatz von VPN-
Lésungen fir extern zugreifende Mitarbeiter; sicheres Drucken; Nutzung von Stand der Technik entsprechenden
Firewalls.

Anmerkungen:

Wiederherstellung

Gewahrleistung, dass eingesetzte Systeme im Storungsfall wiederhergestellt werden kénnen, durch Back-up-System.
Anmerkungen:

Organisatorische MaBnahmen

Sicherung der Betroffenenrechte und Meldeprozess bei Datenschutzverletzung (siehe Leitfaden Betroffenenrechte).
Anmerkungen:

Sonstige

Anmerkungen:
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Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten o.gto.

Stadtebund

‘elder zur Beschreibung betroffener Personen

I6schen

Betroffene Personengruppe |Verfahrensbeteiligte

Iéschen

At |[Titel |
I6schen

B etro ene Art | Akademische Grade ‘
~) léschen

Personengruppen e )

Art |Nachname ‘

Iéschen

Art | Anschrift ‘
Iéschen

At [z schtiger und Z ift ]
I6schen

Art | Telefon- und Faxnummer und andere zur Adressierung erforderliche Ini‘
léschen

Art |Sonstige jonen zur Personeni ifizierung ‘
léschen

Art |Aktenbezogene Informationen ‘

Neue Datenart = Datenart Iéschen

Iéschen

Betroffene Personengruppe  sachbearbeiter

I6schen

Art [Titel |
Iéschen

Art |Akademische Grade ‘
léschen

Art  |Vorname ‘
Iéschen

Art |Nachname ‘
Iéschen

Art |Telefon- und Faxnummer und andere zur Adressierung erforderliche Ini‘
I6schen

Art |Sonstige ionen zur Personeni ifizierung ‘

Neue Datenart = Datenart I6schen

Neue Personengruppe Personengruppe léschen

Speichern



Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten ostersrgmeg

IT-Kemmunal GmbH

Pius-Parsch-Platz 9/14 IT- KO m m u n al
1210 Wien ——
Tel.: +43 (0)1 89 00 919

E-Mail: office@it-kommunal.at

Fax: +43 (0)1 88 00919 15

Web: http:/fit-kemmunal.at

Online-Verzeichnis der kommjynalen verarbeitenden Tatigkeiten gemall DSGVO

v

Applikationen  Verarbeitung | Verarbeiter

‘gerd.soritz' abmelden

Ubersicht Neuer Verarbeiter

Verarbeiter | Comm-Unity EDV GmbH - Comm-Unity [ Staatsbiirgerschaft, Meldewese
Gemdat NO - k5 ELAK

Auswahl 6ffnen
Auswahl l6schen
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Online-Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten o

Vorerfasste

Verarbeiter

Auftragsverarbeiter
Eigenbetrieb

Stadtebund

IT-Kommunal GmbH
IT-Kommunal
1210 Wien

Tel.: +43 (0)1 89 00 919
E-Mail: office@it-kommunal.at
Fax: +43 (0)1 89 00919 15
Web: http://it-kommunal.at

Online-Verzeichnis der kommunalen verarbeitenden Tatigkeiten gemal DSGVO

Applikationen Verarbeitung Verarbeiter ‘gerd.soritz' abmelden

Ubersicht  Verarbeiter editieren

Name des Verarbeiters* [Comm-Unity EDV GmbH \

Beschreibung | Gute Ideen und geballtes Know-How, das kénnen wir gerne
miteinander teilen. Wir haben den Anspruch, komplexe
Zusammenhidnge zu vereinfachen und all die technischen
Méglichkeiten, die uns heute zur Verfligung stehen, miteinander zu
verknipfen und einfach in der Handhabung zu machen.

| \

erwendete Applikation(en)
auswahlen
Applikation | Comm-Unity / Staatsbiirgerschaft, Meldewesen s
auswahlen
Applikation | Comm-Unity / Bauverwaltung $

Neu  Markierte l6schen

ngaben zum Verarbeiter

Name ‘Comm-Unity EDV GmbH ‘

Stratte, Nr. | Prof.-Rudolf-Zilli-StraBe 4 \

PLZ

Ort lLannach

Land [Osterreich

Telefon  [+43 3136 800-0

E-Mail [ofﬁce@comm-unity.at

Website lcomm-unity.at
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Online-Formulare Ot

e Externe Online-Formulare zur Erfullung der
Betroffenen-Rechte
- Auskunftsersuchen, Anderungsbegehren etc.

e Interne (Online-)Formulare fiir die Dokumentation
von technisch-organisatorischen MalRnahmen

e Anpassung der bestehenden Online-Formulare an
die DSGVO

- Vorhaltezeiten von eingelieferten Antragen bei den
Gemeinden

- Disclaimer/ Datenschutzhinweis bei jedem Online-
Formular

©2011 Osterreichischer Stidtebund, Rathaus, A 1082 Wien



Externe Online-Formulare .

rreichischer
Stadtebund

e Auskunftsersuchen
- (Artikel 15 - Recht auf Auskunft)

e Berichtigungsbegehren
- (Artikel 16 - Recht auf Berichtigung)

e Loschungsbegehren
- (Artikel 17 - Recht auf Loschung)

e Begehren einer Einschrankung der Verarbeitung
- (Artikel 18 - Recht auf Einschrankung der Verarbeitung)

e Widerspruchsbegehren
- (Artikel 21 - Recht auf Widerspruch)

©2011 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Aufbau der neuen externen Online-Formulare — owrion

Stadtebund

Schritt 1: Zustimmungserkléirung -> wird bei jedem bestehenden Online-Formular erginzt

1 Nachweis der Einwilligung

durch den Verantwortlichen
M Freiwilligkeit der Erklarung
M Widerrufsmoglichkeit

IRELRIEGNES@ 2. anregungen_datum 3. Kontrolle 4. Abschluss

Bitte beachten Sie * Feld muss ausgefiillt sein ﬂ Hinweise zum Verfahren / Formular n Fehlerhinweis » Mobil

hritt 1 von 2

Antraasteller/in - Natiirliche Person

Schritt 2: Mitwirkungspflicht

Vorname * [Max |

I Betroffener muss konkrete

Verarbeitung(skategorie) Strae*  [Testoasee |
o Hausnummer * L] bis
angeben (2-stufige Auskunft) stz [ [
Postleitzahl * Ort*  [Musterhausen

Schritt 3: Identifikation mit
Biirgerkarte/ Handysignatur

[+4371 112111 | Telefon 2 [

il *ﬂ Imax.mustermann@itfkommunal.at |

[ Zwischenspeichern | [ Datenladen | | Weiter | [ PDF-Ansicht | [ Abbrechen |

[ Vorlage eines Identitats-
nachweises erforderlich

I Strenge MaBstabe sind dabei
Zu setzen

©2011 Osterreichischer Stadtebund, Rathaus, A 1082 Wien
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Aufbau der neuen externen Online-Formulare — owrion

Stadtebund
Schritt 4: Auskunftserteilung

M Auskunftserteilung per E-Mail
ist Zulﬁssig, wenn die Vertrau_ 2. anregungen_datum 3. Kontrolle 4. Abschluss

lichkeit der iibermittelten _ : — — :
. . * Feld muss ausgefiillt sein ﬂ Hinweise zum Verfahren / Formular n Fehlerhinweis » Mobil
Daten sichergestellt ist. L o2

M ,Qualified Mail“ mit Down-
loadlink das ideale Medium Famiienname/ *  pustermann |

.\kademischer Grad [

Vorname * [Max |
StraBe * [Testgasse |
Hausnummer * bis ]
Stiege ] Tir 1
Postleitzahl * Ort*  [Musterhausen |

Telefon 1 * [+4371 112111 | Telefon 2 [ |

Fax [ |

E-Mail *ﬂ Imax.mustermann@it—kommunal.at |

[ Zwischenspeichern | [ Datenladen | | Weiter | [ PDF-Ansicht | [ Abbrechen |
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ichisch

Interne Online-Formulare -

Stiidtei)und

e Meldung von Datenschutzvorfdllen (Art. 33 DSGVO) ->
(,Data Breach Notification®)

e Information des/der Betroffenen bei Datenschutz-
vorfallen (Art. 34 DSGVO)

- Bericksichtigung ,unverhaltnismalRiger Aufwand” ->
alternative Bekanntmachung (Vorlage fir Veroffentlichung)

e Negativauskunft/ Positivauskunft bei
Auskunftsbegehren

e Fristverlangerung bei Auskunftsbegehren

e Mitteilungen an den Betroffenen (betreffend
Einschrankung/ Léschung von Daten) —> Tatbestand der
Unmoglichkeit oder UnverhaltnismadRigkeit

e uUvm.
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Weitere DSGVO Textvorlagen o

Osterreichischer
Stadtebund

e Datenschutzerklarung
e Anderung der E-Mail-Policy

e Benachrichtigung im Fall einer
Datenschutzverletzung
- Betroffene

- Datenschutzbehorde

e Antwortschreiben bei Auskunft, Anderung,
Loschung, Einschrankung

e Benachrichtigung der Ubermittlungsempfanger bei
Auskunft, Anderung, Loschung, Einschrankung

.. Weitere Vorlagen, soweit sinnvoll...
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KO Sten Osterreichischer

Stadtebund

e Fur alle Stadte und Gemeinden, welche die
Bundesland-Formular-Sammlungen oder
Individualmandanten von ,amtsweg.gv.at” nutzen -
> kostenlos

e Fur alle Stadte und Gemeinden, welche das
HELP.gv.at-Basispaket nlutzen -> geringftigiger
Aufpreis von € 10,- pro 1.000 EW pro JAHR
- Beispiel: 10.000 EW-Stadt

-> Kosten Basispaket € 65,- Sockelbetrag + € 10,- pro
1.000 EW

= € 165,- pro Jahr

-> Mehrkosten Verarbeitungsverzeichnis bei Nutzung der
amtsweg.gv.at-Formulare: € 100,- pro Jahr
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Kontakt

Ing. Gerd Soritz

IT-Kommunal

Pius Parsch Platz 9/14
1210 Wien

www.it—-kommunal.at
0676 - 8484 2424 1
01 -89000919
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